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Nase firemni kultura

Firemni kulturu spolecnosti Bossard znazornuje strom,
jehoz koreny tvori pét hodnot a vétve pét hlavnich zasad.
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Uvod

Spolecnost Bossard byla zaloZena v roce 1831 jako mistni
rodinné Zelezarstvi ve Svycarském Zugu. Béhem témér
dvou stoleti jsme se rozrostli v globalni skupinu spolec-
nosti, ktera chce byt ddvéryhodnou odbornou znackou
poskytujici zakazniklm technologicka Feseni spojovacich
prvkd. | v sou¢asnosti jsme stale rodinnou firmou se
stejnymi hodnotami, které se nyni promitaji do celosvéto-
vého méfitka.

Nas budouci rlist a Uspéch zavisi na dlivére vSech zlcast-
nénych stran. Tento kodex byl vypracovan na ochranu
dlvéry, kterou jsme si od svého zaloZeni vybudovali.
JelikoZ jsme multikulturni organizaci, je pro nas dlleZité,
aby zaméstnanci chapali a dodrZovali nas kodex. Cilem
kodexu je stanovit a standardizovat minimalni pozadavky
na dodrzovani predpisl v ramci celé skupiny. To vSak
nebrani tomu, aby si kterakoli spole¢nost skupiny Bossard
stanovila vy$si standardy, které mohou byt rovnéz vyZado-
vany mistnimi zakony. Tento kodex je tedy tfeba chapat ve
spojitosti s mistnimi zasadami kazdé spolecnosti skupiny
Bossard.

Nasi ambici je zUstat respektovanym a prospésnym
¢lankem spolecnosti a diky nasim iniciativam v oblasti
udrZitelnosti mit i nadale minimalni nepfiznivy dopad na
Zivotni prostredi. Snazime se byt atraktivnim a férovym
zaméstnavatelem. Nas kodex neni jen pro zaméstnance —
etické obchodni postupy ocekavame i od nasich zakaznikd,
dodavatell a obchodnich partnerd.

Abychom toho dosahli, vyZadujeme od nasich zamést-
nancd a téch, se kterymi obchodujeme, bezihonnost

a profesionalitu. PFi své kazdodenni praci ve spolecnosti
Bossard méjte na paméti hlavni zasady a pravidla popsana
v nasem kodexu. A nezapomente na nasi zasadu ,We Talk
Real” (Mluvime upfimné) — pokud zjistite poruseni naseho
etického kodexu, ozvéte se.
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Dopisy

Vidzeni kolegové a obchodni partneri
z celého svéta,

v rdmci programu Strategy 200 vedeného Danielem
Bossardem jsme se v Unoru 2021 sesli jako globalni
Sprint Team s Ukolem vytvofit zasady podporujici
globalni etické obchodni praktiky. Po vzajemnych kon-
zultacich jsme si uvédomili, Ze nejlepsim zplsobem, jak
dosahnout tohoto cile, je vypracovat novy eticky kodex.
Méli jsme pocit, Ze je dileZité zdokumentovat kulturu
spolecnosti Bossard a to, jak bychom se méli chovat

v soucasném svété. Novy eticky kodex jsme vypracovali
tak, aby byl snadno srozumitelny v rliznych jazycich,
kterymi mluvime, a aby poskytoval redlné priklady
problém, jimz mGzeme Celit. NaSim zamérem je, aby
se tento dokument vyvijel a ménil soubéZné s tim, jak
se vyviji nase podnikani a kultura. Cilem nového kodexu
je vytvofit pevny zaklad pro udrZitelnou dlouhodobou
Uspésnost.

Dékujeme manaZerskému tymu za to, Ze nds povéfil
vypracovanim a predstavenim kodexu nasim kolegdm.
S potéSenim jsme na dalku spolupracovali jako tym

a prekonavali vyzvy, které se objevily v roce 2021.
Castokrat jsme se i zasmali a pFi spolecném tymovém
usili jsme k sobé vzdy byli uprimni. Véfime, Ze tento
kodex bude uZitecnym voditkem ve vaSem Usili o trvalou
Uspésnost spole¢nosti Bossard.

Vas Sprint Team,

Carina (Bossard gvycarsko), Daniela (Skupina
Bossard), Line (Bossard Dansko), Rihab (Bossard
Némecko), Severine (Bossard Francie), Jeff (Bossard
Severni Amerika) a Brian (Bossard Severni Amerika)

Vdzeni kolegové a obchodni partneri
z celého svéta,

jsme hrdi na nas Sprint Team, do kterého patfi Carina,
Daniela, Line, Rihab, Severine, Jeff a Brian, Ze se zhostili
tohoto Ukolu. Ve spole¢nosti Bossard umoziiujeme
zaméstnanctm z rlznych funkci, obchodnich jednotek
a kultur pozitivné ovliviiovat budouci podnikani nasi
firmy. Eticky kodex odrazi nase hodnoty a chapani spra-
vedlivych a etickych obchodnich praktik. Jsme presvéd-
ceni, Ze bude praktickym voditkem v nasi kaZdodenni
c¢innosti. Pamatujte, Ze kdyZ néco uvidite, ozvéte se.

David Dean
predseda predstavenstva

Dr. Daniel Bossard
generalni Feditel
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Jak podnikame

Snazime se ziskat konkurencni vyhodu vyuzi-
tim vynikajicich vykonii, znalosti a produktii.
Jsme odhodldni provozovat svou firmu se
ziskem, mit silnou financni zdakladnu a udr-
Zovat rizika na pfimérené urovni, pricemzZ se
snazime minimalizovat nds dopad na Zivotni
prostredi. Dosahovdni zisku by nikdy nemélo
byt ospravedlnénim pro nedodrZovdni zdkontj,
podstupovdni nepfimérenych rizik nebo
neochotu brdt na sebe odpovédnost. Nevhodné
obchodni praktiky nebudeme tolerovat.

Oéekavani

— Chranime sva obchodni tajemstvi a respektujeme
obchodni tajemstvi ostatnich.

- Se zakazniky, dodavateli a konkurenty jedname férové.

- NevyuZivame nekalé vyhody ziskané necestnymi
obchodnimi praktikami, manipulaci, zneuZivanim
ddvérnych informaci nebo zatajovanim informaci.

- SnaZime se zajistit dodrZovani vSech platnych mistnich
a mezindrodnich zakon0.

- Snazime se dodrZovat vSechny pravoplatné vyZadova-
né obchodni sankce a embarga.

— Nikdy nechceme dévat nerealné sliby a dodrzujeme
své zavazky.

— Nepodstupujeme neprimérena rizika kvdli zisku.

— Podnikdme udrzitelnym zplsobem a totéZ ocekavame
od naSich dodavateld.

Otazky a odpovédi

Otazka: Brian, manazer prodeje pro klicového
zakaznika, ma prileZitost dokoncit vysoce

ziskovy projekt. Zakaznik pozaduje dokumentaci

0 omezeni nebezpecnych latek (Restriction of
Hazardous Substances, RoHS), jak vyZaduje
prislusna smérnice Evropskeé unie, aby bylo
zajisténo, Ze dil pro dany projekt je v souladu

s mezinarodnimi zakony a normami.
Dokumentace k témto dilim se neda snadno
ziskat. Jak by se mél Brian v této situaci zachovat?

Odpovéd’: Ziskat dokumentaci RoHS byva

obcas hodné naroc¢né. Nikdy neslibujte néco, co
nedokaZete splnit. Je ddleZité jednat se zakazniky
transparentné a Brian by mél zakaznika infor-
movat o prekazkach, které musi prekonat, aby
tuto Zadost splnil. Brian musi sdélit dodavateli, ze
prislusné dily musi spliovat mezinarodni zakony
a normy a Ze musi predloZit dokumentaci, ktera
potvrzuje, Ze dily jsou s nimi skute¢né v souladu.
Pokud dodavatel nem(Ze poskytnout fadnou
dokumentaci, oteviené to zakaznikovi feknéte.

Nezapomeiite...

- Podnikat profesionalnim a etickym zplsobem je jedna
z nasich zakladnich hodnot.

— Chovani, které by mohlo uskodit nasi znacce, nebudeme
tolerovat.

- Pokud si nejste jisti, jak se v néjaké obchodni situaci
zachovat, poradte se s kolegy, jak nejlépe reagovat na
zakaznika nebo dodavatele.
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Jak podporujeme firemni udrzitelnost

Ve spolecnosti Bossard usilujeme o firemni udr-
Zitelnost a pri své kazdodenni ¢innosti se fidime
zdsadami ochrany Zivotniho prostredi, spole-
Censkymi zdsadami a zdsadami spravy a fizeni
(Environmental, Social, and Governance, ESG).
Tyto zdsady ESG povazujeme za strategickou,
vnitiné motivovanou prioritu. Pfi zachovdni
ziskovosti klade nds obchodni model diiraz na
environmentdlni a spolecenské potreby a také
na potreby tykajici se sprdvy a fizeni. Dbame na
uplatriovdni téchto zdsad v ramci spolecnosti
Bossard a rovnéz na to, aby je sdilely vsechny
zucastnéné strany jak uvnitt, tak i vné firmy.

Prostiednictvim reSeni vhodnych pro budouc-
nost (Future Proven Solutions) chceme vytvdret
reseni, kterd pomohou nasim zdkaznikiim,
nasemu dodavatelskému retézci i ndm
samotnym fungovat udrzitelnéji, efektivnéji a
spravedlivéji.

V oblasti spravedlivého partnerstvi (Fair Part-
nership) podporujeme zapojeni komunity
a integritu vsech nasich zicastnénych stran.

Oéekavani

— Chdpeme, Ze udrzitelny a ziskovy rdst zahrnuje
dlouhodoby rozvoj podnikani, ktery nema negativni
dopad na prirodu, zaméstnance ani partnery.

- Vyuzivame inovace k optimalizaci internich procest
a stale vice prizplsobujeme produkty a sluzby
pozadavkdm nasich zakaznikl na udrzitelnost.

— Dlouhodoby obchodni Uspéch zakladame na poctivosti a
dodrZovani nasich zékladnich hodnot. Proto prebirame
odpovédnost a podporujeme probihajici snahy, jako
je mechanismus uhlikového vyrovnani na hranicich
(Carbon Border Adjustment Mechanism, CBAM).

- P¥i vybéru dodavatell a spolupraci s nimi
zohledriujeme environmentalni a socidlni kritéria.
Spoluprace s certifikovanymi dodavateli ndm pomaha
zaclenit environmentalni a socidlni standardy do celého
hodnotového fetézce.

— Jsme odhodlani vytvaret prokazatelné hodnoty pro
mistni komunity prostfednictvim zapojeni do jejich
Zivota.

Otazky a odpovédi

Otazka: Josef chce byt dobrym ¢lenem komunity,
ve které pracuje. Co ma pro to udélat?

Odpovéd’ Josef by mél organizovat dobrovolnické
aktivity, které pomahaji naplhovat potieby mistni
komunity.

Otazka: Karren pravé zacala pracovat ve
spolecnosti Bossard a pta se Johanny z oddéleni
technickych sluZeb, jak mohou zakazniklim
spolecnosti Bussard pomoci omezit jejich
uhlikovou stopu?

Odpovéd’: Johanna odpovida, Ze inzenyrskeé
sluzby spolecnosti Bossard mohou pomoci snizit
hmotnost konecného vyrobku. Lehci konecny
vyrobek spotrebuje méné energie, a proto ma
nizsi uhlikovou stopu.

Nezapomeiite...

- Volejte kolegy k zodpovédnosti, pokud zjistite nespravné
postupy, které by mohly vést ke Skodam na Zivotnim
prostredi nebo v socialni oblasti.

- V ramci své obchodni jednotky vyhledavejte projekty
a iniciativy, které podporuji udrZitelné a ekologicky
bezpecné postupy.

- Pouze udrZitelny Uspéch je skute¢nym uUspéchem.

W ,
(o Let’s bele)
=7 sustalinable

«



ETICKY KODEX SPOLECNOSTI BOSSARD

Jak podporujeme firemni udrzitelnost

Ve spolecnosti Bossard se nds zdavazek k udr-
Zitelnosti vztahuje i na sniZzovani ekologické
stopy a posilovdni postaveni nasich lidi.

V ramci zaméreni na mensi environmentdlni
stopu (Reduced Footprint) uprednostriujeme
minimalizaci naseho dopadu na Zivotni
prostredi prostiednictvim inovativnich postupii
a efektivniho hospodareni se zdroji.

V oblasti posilovdni postaveni lidi (Empowered
People) je zdkladem naseho tispéchu odhodldni
a kreativita nasich zaméstnanct, ktefi prospe-
ruji v kulture neustdlého vzdélavani, inkluzivity
a spoluprdce.

Oéekavani

- Efektivné vyuZivdme energii, neustale zvySujeme podil
obnovitelnych zdrojd energie a celkové pracujeme na
sniZzovani emisi sklenikovych plyna.

- Shromazdujeme aktudlni a pfesné Udaje o dopadech
nasi ¢innosti z hlediska ESG.

— Minimalizujeme mnoZstvi odpadu a sniZujeme dopad
na Zivotni prostfedi prostfednictvim odpovédného
zadavani vefejnych zakazek, rozsifovanim sluzeb
podporujicich ob&hové hospodarstvi, snizovanim
mnoZstvi obald, spravnym tfidénim odpadu a jeho
likvidaci v souladu se zakonem.

- Neustéle pracujeme na zvySovani miry udrZzeni
zameéstnanc( a ziskavani novych talentd, abychom
zlstali konkurenceschopnym zaméstnavatelem.

— Podporujeme rozvoj zameéstnanc(, aby zlstali
inovativni a dobfe pFipraveni na zmeény a nové
poZadavky, jeZ na né jejich prace klade.

— Stavime se proti diskriminaci, podporujeme
rozmanitost a zaclenéni a usilujeme o vytvareni rovnych
prileZitosti pro vSechny zaméstnance.

- Fyzickou a dusevni pohodu nasich zaméstnanc(
povaZujeme za nejvyssi prioritu.

Otazky a odpovédi

Otazka: Fredrik se zamysli, jak mUZe prispét ke
snizeni uhlikové stopy spolecnosti Bossard.

Odpovéd’ Fredrik by mohl zavést udrZitelné
postupy, jako je minimalizace spotreby energie
(napf. pri vytapéni), vyuzivani ekologicky Setrnych
mozZnosti mobility, sniZzovani mnoZstvi odpadu a
prispivani k dalSim environmentalnim iniciativam,
které pomohou snizit celkovou uhlikovou stopu
firmy.

Otazka: Lin chce védét, jaké ma moznosti vytvorit
inkluzivni pracovni prostredi ve spole¢nosti Bossard.

Odpovéd’ Lin by se mohla zapojit do jedné z mnoha
jednotlivych mistnich iniciativ nebo se seznamit

s celofiremni strategii DEI, ktera se zaméfuje na
nasledujici 4 zakladni kameny: pracovni prostredi/
struktury, iniciativy pro nabor pracovnik( s dlrazem
na rozmanitost, zapojeni vedoucich pracovnikd,
mentoring a sponzoring. Kromé toho by se mohla
zUCastnit seminafe zaméreného na zvySovani
empatie.

Environmentalni udaje

Spole¢nost Bossard si pro rok 2023

stanovila nasledujici klimatickeé cile:

- SniZeni emisi sklenikovych plyn( v 2]
rozsahu 1 a2 o050 % do roku 2031. Zde najdete nase

~ . f ’ o nejnovéjsi udaje
— Snizeni emisi sklenikovych plynt v tykajici se Zivotniho

rozsahu 1 a 2 na nulu do roku 2040. prostiedt

Nezapomeiite...

- Na individualni drovni je kazdy zaméstnanec
spole¢nosti Bossard zodpovédny za prijimani
vhodnych opatfeni k podpore a napliiovani nasich
zasad v oblasti ESG.

— Aktivné pracujeme na sniZovani nepfiznivych
environmentalnich a socidlnich dopadd v nasich
provozech a hodnotovém fetézci.
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Jak respektujeme lidska prava

Ve spolecnosti Bossard podporujeme a respek-
tujeme zdsady obsazené v Obecnych zdsaddch
OSN pro podnikdni a lidskd prava a dalsi mezi-
ndrodné uzndvané zdsady tykajici se lidskych
prav. Ocekdvame, Ze nasi obchodni partneri
budou dodrzovat podobné standardy, zejména
poskytovat rovné prileZitosti vSem zamést-
nanciim, netolerovat obtézovdni nebo spatné
zachdzeni na pracovisti, respektovat soukromi
zaméstnancii, nepodilet se na nucené prdci
ani z ni nemit prospéch, dodrzovat maximdlni
pracovni dobu v souladu s platnymi zakony,
uzndvat svobodu sdruzovadni, brdnit vyuzivdani
détské prdce a zajistovat bezpecné a zdravé
pracovni prostredi.

Oéekavani

— Ve spolecnosti Bossard se zavazujeme dodrzovat
lidska prava a totéZ ocekavame od nasich dodavatell
a dalSich obchodnich partnerd.

— V zadném ze svych provozl a zafizeni po celém svété
netolerujeme vyuzivani détské nebo nucené prace ani
vykofistovani déti.

— Provadime hloubkovou kontrolu, abychom zajistili,

Ze nasi dodavatelé a obchodni partnefi dodrzuji
mezinarodné uzndvané zasady tykajici se lidskych
prav. Netolerujeme porusovani lidskych prav

a v pripadé jejich poruseni podnikneme pfislusné
kroky.

Otazky a odpovédi

Otazka: Ken chce zacit odebirat od dodavatele,
ktery nabizi konkurenceschopné vyrobky. Nedavno
se vSak zjistilo, Ze tento dodavatel vyuziva détskou
praci. Mél by Ken s timto dodavatelem uzavrit
smlouvu?

Odpovéd’ Ken by s timto dodavatelem nemél
smlouvu uzavirat. Konkurenceschopné produkty
nikdy nejsou ospraved(nénim pro porusovani
lidskych prav. Respektujeme lidska prava a totéz
vyzadujeme od nasich dodavateld.

Nezapomeiite...

- Podporujte, respektujte a prosazujte lidska prava v nasi
kazdodenni ¢innosti.

— Pribézné sledujte dodrZovani lidskych prav u nasich
dodavatelt a dalSich obchodnich partnerd.

- Pokud se setkate s porusenim lidskych prav, podniknéte
potiebné kroky.



ETICKY KODEX SPOLECNOSTI BOSSARD

Jak komunikujeme

Spolecnost Bossard je celosvétové ptisobici
rodinnd firma, jejiz povést spolehlivého
obchodniho partnera budujeme jiz mnoho let.
Nasi zaméstnanci a dalsi zicastnéné strany,
se kterymi komunikujeme, pochdzeji z mnoha
riiznych zemi, prostredi a kultur. V interni

i externi komunikaci dodrzZujeme nejvyssi
standardy, které odrdzeji nasi profesionalitu
a odpovédnost. Nadrizeni i podrizenti, zdkaz-
nici i dodavatelé, vsichni mluvime uprimné
(,,We Talk Real”)!

Oéekavani

- Musime se seznamit s internimi smérnicemi a pokyny
stanovenymi pro dodrZovani standardd komunikace
spolecnosti Bossard a porozumét jim.

— Davérné informace chranime a sdilime je pouze
s opravnénymi osobami.

— PoZadujeme, aby zadné prispévky na socialnich
médiich nemély nepriznivy dopad na povést
spolecnosti Bossard.

- SnaZime se fesit vSechna nedorozumeéni se zlcast-
nénymi stranami, abychom zajistili stoprocentni
transparentnost.

- Ocekavame, Ze vSechny diskuse budou probihat
s respektem.

- Jako multikulturni spole¢nost komunikujeme v rlz-
nych jazycich a ¢asovych pasmech. PFi komunikaci
proto musime davat pozor na jazyk, ¢as, komunika¢ni
kanal a ¢loveka, s nimZ komunikujeme.

Nezapomeiite...

— Vase slova a ¢iny jsou nejen pfimym odrazem vas
samotnych, ale také odrazem téch, kdo vas zastupuji,
a téch, které zastupujete vy.

— VSichni déldame chyby. KdyZ se stane chyba, priznejte ji,
komunikujte a napravte ji.

— Pred odeslanim e-mailu nebo externiho sdéleni ho
zkontrolujte a ujistéte se, Ze spravné vyjadruje to, co
chcete Fici.

Otazky a odpovédi

Otazka: Severine a Daniela z rznych oddéleni
firmy se neshodnou na Danieliné vykladu jednoho
interniho procesu. Co miiZe Severine fict, aby
Danielu neurazila?

Odpovéd’ Severine by mohla Daniele vysvétlit,
jak tento proces chape ona. Mély by navzajem
respektovat nazor druhé strany, snazit se o ném
diskutovat a najit nejlepsi zplsob, jak vyresit
nedorozuméni, a tim zlepsit interni procesy.

Otazka: Franklin, zaméstnanec spolecnosti
Bossard, neustale mluvi se ¢leny svého tymu
negativné o zalezitostech tykajicich se spolecnosti,
a tim 3i¥i o spolecnosti Bossard nepravdy. Co by
meéli ¢lenové Franklinova tymu délat?

0dpovéd’: Clenové jeho tymu by méli Franklina
zdvofile upozornit, Ze jeho chovani neni vhodné.
Jako zaméstnanec spolecnosti Bossard by

mél Franklin o spole¢nosti mluvit obezretné

a primérené a stejné tak by se méli chovat.
Franklinovy vyroky a jednani ovlivni obraz a povést
spolecnosti, a to jak uvnitr, tak i navenek.

- Vnimavost je zakladnim predpokladem toho, aby si
nas zakaznici cenili.

— Dbejte na to, jaky jazyk pouzivate, na casové pasmo
a na kulturu téch, s nimiz komunikujete. Pokud si
tohle vSechno dobfe neuvédomite, mize dochazet
k nedorozuménim.

- Vhodna komunikace je jednim ze zplsob(, jak chranit
nase dobré jméno.
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Jak se starame o zdravi a bezpecnost

V duchu osvédcené produktivity (Proven
Productivity) a udrZzitelnych postupti spolec-
nosti Bossard zajistujeme bezpecné a zdravé
prostredi pro nase zaméstnance a dalsi zucast-
néné strany. Podporujeme hygienu prdce

i osobni zdravi zaméstnancti, abychom zajistili
jejich zdravy zivot na pracovisti i mimo néj.
Zavedli jsme diikladné bezpecnostni postupy,
abychom snizili rizika. Nasi hlavni prioritou je
predchdzet nehoddm a tiraziim, a to i béhem
pracovnich cest.

Oéekavani

— Nase bezpecnostni pravidla dobre zname a zodpovéd-
né je dodrZzujeme béhem své kazdodenni ¢innosti, na
cestach do prace i pfi navstévach.

- Bez vyjimky dodrZujeme platné mistni zakony, vladni
nafizeni a zasady tykajici se bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci.

— PFijimame veskera opatteni k eliminaci riskantnich
postupd.

- Neustale zlep3Sujeme bezpecnostni postupy pro-
stfednictvim plénovanych revizi a v pripadé potreby
upravujeme nase standardy.

- Pijimame zodpovédnost za bezpecnost navstévnikd
na nasich pracovistich.

— Zohledrujeme okamfZité i dlouhodobé zdravi ostatnich.

- Dbame na to, abychom nezplsobovali zbyte¢na zdra-
votni a bezpecnostni rizika.

— Podporujeme zdravou rovnovahu mezi pracovnim
a soukromym Zivotem.

Otazky a odpovédi

Otazka: Rihab vidi, Ze Brian pfi pFejimce zboZi
nepouziva spravné ochranné pomlcky, prestoze
pracovni pokyny zmiruji ,noSeni ochrannych
rukavic®. Co by méla Rihab udélat?

Odpovéd’: Nezapomenite, Ze vzdy mluvime
uprimné (,We Talk Real”). Rihab by méla Brianovi
pripomenout, aby dodrzoval bezpecnostni pravidla.
Kromé toho mu mUiZe navrhnout opakovaci kurz
bezpecnostnich pokyna.

Nezapomeiite...

- Zdravi a bezpe¢nost jsou zaleZitosti kaZzdého z nas.

- DodrZujte pravidla stanovena skupinou Bossard
av kazdé jeji jednotce, véetné pravidel pro navstévniky,
aby byli vSichni chranéni pfed nehodami nebo zranénim.

- ZlepSeni zdravotnich a bezpec¢nostnich podminek
povazujte za zaméstnanecké benefity a upozoriujte na
pripady, kdy tyto podminky nejsou dostatecné.
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Jak chranime dusevni a hmotné
vlastnictvi a davérné informace

Pri své prdci miiZzeme naklddat s nasimi viast-
nimi diivérnymi informacemi a dusevnim
viastnictvim, ale také s diivérnymi informa-
cemi a dusevnim vlastnictvim tretich stran.
Patti sem patenty, ochranné znamky, autorskd
prdva a veskeré neverejné informace, jako
jsou obchodni tajemstvi, technické ndpady,
ndvrhy a financni udaje. Prijimdme pfimérend
opatreni na ochranu svych pradv k dusevnimu
viastnictvi a diivérnych informaci a také
téchto prav a informaci tretich stran. Zahr-
nuje to i ochranu hmotného majetku, a to

jak naseho, tak i majetku tretich stran. Nase
dalsi uspésnost zdvisi na opatrném vyuzivani
dusevniho a hmotného viastnictvi a diivér-
nych informaci.

Oéekavani

- NasSe dusevni vlastnictvi a divérné informace chrani-
me prostrednictvim vhodnych opatieni.

— Davérné informace sdilime se zaméstnanci a exter-

nimi subjekty pouze v pripadé, Ze je to nezbytné pro

jejich Cinnost.

Své obchodni partnery si peclivé vybirdme.

Pokud potrebujeme sdilet dlivérné informace s treti

stranou, zavedeme vhodna opatieni véetné uzavreni

fadné smlouvy o mlcenlivosti.

PFijimame také vhodna opatreni na ochranu dusevniho

vlastnictvi, dvérnych informaci a hmotného majetku

nas samotnych i tfetich stran (napf. ochrana pocitact

heslem, naleZité oznaCeni hmotného majetku tretich

stran).

Respektujeme dusevni vlastnictvi a divérné informace

tretich stran.

- Netolerujeme poruSovani nasich prav k duSevnimu
vlastnictvi, napf. prav k ochrannym znamkam,
a v pfipadé jejich poruseni podnikneme pfislusné
pravni kroky.

— Veskeré zavazky tykajici se ddvérnosti a dusevniho
vlastnictvi dodrzujeme i po ukonceni vzajemné
spoluprace.

Otazky a odpovédi

Otazka: Franzovi se naskytla zajimava obchodni
prileZitost s treti stranou, pri které vsak musi
prozradit obchodni tajemstvi spole¢nosti Bossard.
Co by mél udélat?

Odpovéd’ Pred sdélenim jakéhokoli obchodniho
tajemstvi spolecnosti Bossard tfeti strané musime
s touto tfeti stranou uzavrit Fadnou smlouvu

o mlcenlivosti, abychom se ujistili, Ze dlivérné
informace budou pouZity pouze k zamyslenému
Ucelu a nebudou Zadnym zplsobem zneuZity.

V kazdém pripadé by mél byt Franz pfi vybéru
svych obchodnich partnerd opatrny. | kdyZ je
uzavirena dohoda o mléenlivosti, pokud druha
strana neni seriéznim partnerem, lze nezadouci
vyzrazeni davérnych informaci napravit pouze
pravnimi kroky, které mohou byt nakladné

a obtizné vymahatelné.

Nezapomeiite...

— Chrafite naSe vlastni duSevni a hmotné vlastnictvi
a divérné informace a respektujte toto vlastnictvi
a informace tfetich stran.

- Davérné informace sdilejte pouze v pripadé, Ze je to
nutné pro obchodni ¢innost.

- Nehovorte o Zadnych obchodnich projektech na
verejnosti (napf. ve vlaku nebo v letadle).

- V pripadé jakychkoli otazek, pochybnosti nebo obav
tykajicich se nakladani s dusevnim vlastnictvim
a divérnymi informacemi se obratte na pravni oddéleni
nasi firemni skupiny.
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Jak branime vyuzivani internich informaci
k obchodovani s cennymi papiry

Zameéstnanci spolecnosti Bossard mohou

mit pri vykonu své prdce pristup k internim
informacim. Interni informace jsou podstatné
neverejné informace o spolecnosti Bossard
nebo jejich obchodnich partnerech, s jejichZ
akciemi se verejné obchoduje na burze (napf.
finanéni udaje, informace o akvizicich spo-
lecnosti apod.), které by v pripadé zverejnéni
mohly mit vyznamny dopad na cenu cennych
papirti nebo které by rozumny investor pova-
Zoval za diilezité p¥i rozhodovdni o ndkupu,
drZeni nebo prodeji cennych papirii. Interni
informace se povazuji za neverejné, dokud
nejsou ucinné zverejnény, napriklad v tiskové
zprdvé, novindch nebo na externich webovych
strdnkdch spolecnosti Bossard (nebo nasich
obchodnich partnerii). Podle zdkona se interni
informace nesméji zneuzivat. Nedodrzeni
téchto pravidel miiZe vést k disciplindrnim
opatrenim a sankcim.

Ocekavani
— Interni informace uchovavame v tajnosti.

— Neposkytujeme , tipy” ani jinak neopravnéné
nezpristupfiujeme interni informace nezasvécenym

0sobam, at uz v rdmci skupiny Bossard, nebo mimo ni.

— V dobé, kdy mame pfistup k internim informacim,
nesmime nakupovat, prodavat ani se jinak podilet na
transakcich s cennymi papiry spolecnosti Bossard
nebo nasich obchodnich partnerd.

— Nesmime vybizet Zadnou osobu ¢i firmu ani ji nabadat
nebo ji radit, aby doporucovala transakce s cennymi
papiry, o nichz mame podstatné neverejné informace,
nebo tyto transakce sama provadéla. Kromé toho je
nutno dbat na zabezpeceni téchto informaci.

— Sankce za obchodovani pfi znalosti podstatnych
neverejnych informaci nebo za jejich sdélovani mohou
byt prisné, a to jak pro osoby zapojené do takového
protipravniho jednani, tak pro jejich zaméstnavatele.

Otazky a odpovédi

Otazka: Kolega nedopatfenim preda Anné
dokumenty tykajici se potencidlni akvizice

firmy vyrabéjici spojovaci material spolec¢nosti
Bossard. Smi Anna obchodovat s cennymi papiry
spolecnosti Bossard nebo té druhé firmy?

Odpovéd’: Ne, nesmi. Takova transakce bude mit
s nejvétsi pravdépodobnosti podstatny vliv na cenu
dotycnych cennych papir(, a proto se povazuje za
interni informaci. Kazdy, kdo ma interni informace,
i kdyZ je ziskal ndhodou, musi dodrZovat pravidla
tykajici se internich informaci.

Nezapomeiite...

— Interni informace Zadnym zplsobem neprozrazuijte.

- Neobchodujte s cennymi papiry na zakladé internich
informaci.

— Pokud mate pochybnosti, zda se na urcitou situaci
vztahuji pravidla ohledné internich informaci, obratte se
na pravni oddéleni nasi firemni skupiny.
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Jak zajistujeme radné a poctivé

Ucetnictvi a vykaznictvi

Ve spolecnosti Bossard presné zazname-
ndavdame vsechny nase podstatné financni
transakce, aktiva a zavazky. To ndm umoz-
nuje vykazovat nase finance radné a poctivé
a dodrZovat zdkony a predpisy, které upravuji
nase ucetni zdsady a financni vykaznictvi.
Patri sem dodrZovdni zdkonii proti prani
Spinavych penéz, platnych dariovych zdkonii
a celnich a vyvoznich kontrolnich opatreni.
Nepravdivy, smysleny nebo zavddéjici uicetni
zdpis nebo vykaz miiZe ohrozit diivéru nasich
akciondri, investorii do dluhopisii a kapi-
tdlovych trhii, coz miize vést ke ztrdté nebo
poskozeni nasi povésti a majetku a miize mit
za ndsledek trestni postih.

Oéekavani

- Zajidtujeme, aby viechny obchodni transakce byly
zaznamenany v souladu s nasimi ucetnimi zasadami.

— Ridime se pravidly pro delegovani pravomoci.

— Uetni zdznamy ani jejich podklady nefalsujeme ani
nenicime.

— Hlasime podezrelé transakce a vénujeme pozornost
podezrelym e-maildm, zejména tém, které obsahuiji
Zadosti o platbu a Zadosti o finan¢ni informace.

— Nikdy neposkytujeme nepravdivé nebo zavadéjici
Udaje v Zadné finanéni zpravé, Zadosti o proplaceni
vydajd nebo investi¢nim navrhu.

— Ridime se dafiovymi pFedpisy a pravidly obchodovani
v kaZdé zemi, ve které plsobime.

- Nikdy nesdilime finanéni informace s internimi nebo
externimi stranami bez radného opravnéni.

Otazky a odpovédi

Otazka: Dodavatel poZada Namfon, aby pristi
platbu provedla na novy offshorovy bankovni Ucet
v destinaci, o niZ je zndmo, Ze je danovym rajem.
Jako pobidku nabizi 5% slevu z nakupni ceny. Méla
by Nina platbu provést?

Odpovéd’: Ne. Pokud Namfon platbu provede, aniz
by si véci blize ovérila, mohla by tim dodavateli
pomoci pfi prani Spinavych penéz a darfiovém
uniku. Jelikoz bychom dokonce ziskali slevu,
mohlo by to mit pro spolec¢nost Bossard vazné
finanéni a pravni disledky. Nina to musi interné
nahlasit jako podezielou transakci.

Nezapomeiite...

- Nikdy nesdilejte Zadné finan¢ni zaznamy, informace
nebo Udaje bez Faddného opravnéni.

— Nevahejte nahldsit kazdou podezrelou transakci.

- NefalSujte ani nenicte Ucetni zaznamy nebo souvisejici
dokumentaci.

— Davéra nasich akcionard, investort do dluhopist
a kapitdlovych trhi je zasadni pro nade strategické cile
a pfistup k finan¢nim zdrojtm.
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Jak resime strety zajmu

Ke stretu zdjmii dochdzi nejen tehdy, kdyz
osobni zdjmy zaméstnance jsou nebo se
diivodné zdaji byt v rozporu se zdjmy spo-
lecnosti Bossard. V takovém pripadé miize
byt pro zaméstnance obtizné jednat i presto

v nejlepsim zdjmu spolecnosti Bossard.
Zameéstnanec se proto musi vyhnout situaci,
kdy by jeho jednani mohlo vést ke stretu
zdjmii, at uz skutecnému, potencidlnimu,
nebo domnélému. Strety zdjmii mohou mit
mnoho forem. Napriklad externi zavazky
(napt. externi zaméstndni, piisobeni jako
konzultant, externi povéreni), které mohou
zasahovat do nasich povinnosti ve spolecnosti
Bossard, nebo pfijimdni darii ¢i jinych vyhod
od dodavatelii, zdkaznikii a konkurentti, coz
miiZe ovlivnit nase obchodni rozhodnuti nebo
miiZe byt jako takové diivodné vnimdno.

Oéekavani

- Je potifeba umét rozpoznat skutecny nebo potencialni
stret zajma.

- Vyhybame se situacim, které jsou nebo mohou byt
dlvodné vnimany jako stret zajma.

— Jsme si védomi, Ze strety zajmU mohou vznikat
mnoha zpUsoby. V pripadé pochybnosti si interné
vyzadame vhodnou radu.

— Své postaveni ve spole¢nosti Bossard nesmime
vyuZivat ve svij osobni prospéch nebo ve prospéch
blizkych rodinnych prislusnikd ¢i jinych osob v Uzkém
pribuzenském vztahu.

— Veskeré stiety zajm0 musime okamzité hlasit.

Otazky a odpovédi

Otazka: Mila a jeji tym vedou pohovor s jejim
Svagrem, ktery se uchazi o misto v jejim tymu.
Co by méla udélat?

Odpovéd’: Mila musi neprodlené oznamit,
Ze je v pribuzenském vztahu s uchazecem
0 zaméstnani, a interné projednat dalSi postup.

Nezapomeiite...

- Vyvaruijte se jakékoli situace, kdy by vase osobni
zajmy byly skute¢né nebo zdanlivé v rozporu se zajmy
spolecnosti Bossard.

- Pokud dojde ke stfetu zajmu, neprodlené informuijte
svého nadfizeného, abyste situaci vyresili.

- Pokud mate pochybnosti, zda se jedna o stfet zajmQ,
obratte se na svého vedouciho nebo na pravni oddéleni
nasi firemni skupiny.
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Jak zajistujeme zabezpeceni

informaci a technologii

Neprijemnym faktem moderniho Zivota

je, Ze pocitacovad bezpecnost musi byt pro
jednotlivce i firmy tou nejvyssi prioritou.
Uspésny kyberneticky titok miiZe vést k uza-
vieni podniku, coz md za ndsledek ztrdtu
pracovnich mist, zmeskdni doddvek a trvale
posramocenou povést. Dobrou zprdvou je,
Ze tento problém Ize vyrazné zmirnit, pokud
si uvédomime, Ze za bezpecnost spolecnosti
Bossard zodpovida kazdy z nds. Nasi zamést-
nanci musi byt neustdle ostraziti a pouzivat
primérenou opatrnost a zdravy rozum.

Oéekavani

— Jsme ostraziti a opatrni.

- Nejdrive premyslime a teprve potom klikneme
(zejména na tlacitka Schvalit prihlaseni, Odeslat nebo
Stahnout).

— Své heslo, které mame pro Bossard, nikde jinde
nepouzivame a nikdy ho nikomu nesdélujeme.

- Pocitace a jina sva zafizeni zamkneme, nez se od nich
vzdalime.

— Spolupracujeme s oddélenim IT na zavadéni novych
technologii do spolec¢nosti.

- Podezrelé incidenty ihned nahlasujeme.

— Aktivné se ucastnime Skoleni o pocitatové bezpecnosti
a povédomi uZivatelQ.

Otazky a odpovédi

Otazka: Raphael obdrZel velmi dobte podvrzeny
phishingovy e-mail a kliknul na odkaz. Byl vyzvan
k prihlaseni, naceZ zadal své heslo, které ma pro
Bossard, a potvrdil ho v autentizacni aplikaci. Pak
si uvédomil, Ze stranka vypada podeziele a Ze
mozna udélal chybu. Co ma délat?

Odpovéd’: Raphael vi, Ze se Fidime zasadami

,We Collaborate” (Spolupracujeme) a ,We Talk
Real” (Mluvime upfimné). Zméni své heslo

a okamZité na incident upozorni oddéleni
zabezpeceni IT. Spole¢nost Bossard tak ma
nejlepsi moznost posoudit, zda Uto¢nik zplsobil
néjaké Skody, a zabranit dalSi ujmé. KaZzdy obcas
udéla chybu. Upfimnost a spoluprace nas v tomto
pripadé zachrani.

Otazka: Jana dostala od nékoho na konferenci
zbrusu novy USB flash disk. Je bezpecné ho
pouZivat?

Odpovéd’ OstraZitost ji Fika, aby predpokladala,

Ze to neni bezpecné. Volné dostupné nebo
nalezené USB jednotky jsou jednim z nejcastéjsich
zpUsobd, které Utocnici pouzivaji k zavedeni
Skodlivého softwaru do firemnich siti.

Nezapomeiite...

- Jste prvni linii obrany proti pocitacovym Utokdm.

— VétSina Uspésnych utokd je zaloZena na socialnim
inZenyrstvi, kdy Uto¢nik podvodné pfiméje
zaméstnance, aby provedli tkony, které ohroZuji sit
(napf. otevreli Skodlivou prilohu nebo odkaz, naléhavé
poZadujici zménu Udajt bankovniho Uctu).

- Poslat e-mail je podobné jako poslat klasickou
pohlednici postou: nevite, kudy bude na internetu
cestovat, takZe kazdy, kolem koho projde, si ho mize
precist, pokud chce.
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Jak se chovame na socialnich mediich

Bossard uzndvd, ze socidalni média maji
mnoho p¥inosti, ackoli stejné jako u mnoha
jinych véci existuje spravny a Spatny zptisob,
jak tyto platformy pouZivat. Pokud se roz-
hodnete pouzivat platformy socidlnich médii,
délejte to zodpovédné a zdvorile. V dnesnim
neustdle se ménicim svété jsou dobre promy-
Slené prispévky zdsadni pro zachovdni online
integrity clovéka. Nezapomerite, Ze at uz se
jednd o osobni, nebo o pracovni prispévek,
obsah, ktery zverejnite, uz s vami ziistane
navzdy spojen.

Oéekavani

- Na socialnich médiich vzdy komunikujeme zodpovéd-
né a zdvorile.

— Na svych osobnich profilech na socialnich médiich
mluvime vZdy sami za sebe.

— PoZadujeme, aby zadné prispévky na socialnich
médiich, v€etné zverejnénych obrazkd, nemély jakykoli
nepriznivy dopad na povést spolecnosti Bossard.

- Propagujeme schopnosti spole¢nosti Bossard v soula-
du s naSimi hodnotami a kulturou.

— Na komentére k nasim prispévkdm na profesnich
sitich reagujeme okamZit&, pokud je to vhodné a ma
to vyznam.

— Respektujeme autorska prava.

— Chranime ddvérné informace.

- Socidlni média pouzivame k navazovani kontakt(

a budovani svého profesniho profilu.

Otazky a odpovédi

Otazka: Jack by rad vyuzil svdj profil na
Facebooku k propagaci nastrojd Smart Factory
Tools spolecnosti Bossard prostrednictvim své
sité. Je to prijatelné?

Odpovéd’: Pokud zverejnite prispévek

o spolecnosti Bossard na sveé vlastni strance,
umoznite koleglim, zakazniklm a dodavatellim
pristup ke svym dalSim osobnim prispévkdm.
Doporucujeme vam pouzivat socialni sité, ale
Zadame vas, abyste oddeélili svdj profesni profil
od svého osobniho profilu. Nezapomerite, Ze
vase osobni nazory a stanoviska by mohly

byt nespravné interpretovany jako nazory

a stanoviska spolecnosti Bossard.

Nezapomeiite...

- Externi kanaly spole¢nosti Bossard jsou prezentovany
pouze managementem a marketingovym oddélenim
skupiny Bossard.

— Své piispévky na socialnich médiich si po sobé vzdy
prectéte, aby vase vyjadreni spravné odraZelo to, co
jste chtéli Fict, a nemohlo byt Spatné pochopeno nebo
nespravné interpretovano.

- Vhodné pfispévky jsou jednim ze zplsobU, jak chranit
nase dobré jméno.

- Kdyz jste omezeni poctem znakU na socidlnich médiich,

uvédomte si, Ze vase nazory nemusi ostatnim umoznit

vyvodit souvislosti nebo zavéry nezbytné pro spravné
pochopeni. Dbejte na to, abyste své nazory potvrdili
tim, Ze uvedete, jak jste ke svym zavérdm dospéli vy
osobné.

Treti osoby mohou vaSe osobni ndzory vyjadrené na

socialnich médiich nespravné chdpat jako nazory

spolecnosti Bossard.
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Jak dodrzujeme zakony upravujici

hospodarskou soutéz

Ve spolecnosti Bossard jsme odhodldni
dodrzovat platné zakony o hospoddrské
soutézi. Zakony o hospoddriské soutézi, znamé
také jako antimonopolni zdkony, maji branit
protisoutéZnimu chovani na trhu. Tyto zdkony
maji zajistit, aby byl trh spravedlivy pro
spotrebitele i vyrobce. Cilem nebo diisledkem
protisoutézZnich praktik je zabranéni, omezeni
nebo naruseni hospodadrské soutéze. Vedle
poskozeni dobré povésti mohou spolecnosti,
které se takto chovayji, zjistit, Ze jejich dohody
jsou nevymahatelné, a také riskuji vysoké
pokuty a Zaloby.

Oéekavani

— Jsme odhodlani dodrzovat zakony upravujici
hospodarskou soutéz, abychom zajistili spravedlivy
trh.

— Ocekavame, Ze kazdy zaméstnanec, ktery se
podili na prislusné cinnosti, rozumi zasadam prava
hospodarské soutéze.

- Ocekavame, Ze nasi dodavatelé budou dodrZovat
zakony o hospodarské soutézi.

— Pokud si nejsme jisti, zda je urcité chovani v souladu
se zakony o hospodarské soutézi, pozadame o pravni
pomoc.

Otazky a odpovédi

Otazka: Jeffav pritel Jumpy pracuje v prodejnim
oddéleni konkurenta spolecnosti Bossard. Bossard
i Jumpyho zaméstnavatel prodavaji stejny typ
vyrobkU. Jeff se sejde s Jumpym na neformalnim
obédé. Jumpy chce diskutovat o cenach vyrobkd
obou spolecnosti a chce presvédCit Jeffa, at zvysi
ceny téchto vyrobkd, aby mohli dosahnout vyssi
marze z prodeje. Co by mél Jeff udélat?

Odpovéd’ Jeff musi diskusi okamzité ukoncit,

neZ dojde k odhaleni jakychkoli cen nebo jejich
zvySeni. Konkurenti si nesméji vyménovat
informace o cenach ani se domlouvat na stanoveni
nebo zvySeni cen. To plati i v pfipadé, kdy takova
,dohoda“ nema pisemnou podobu. Podle prava
hospodarskeé soutéZe zahrnuje pojem ,, dohody*
nejen formalni pisemné smlouvy, ale také jakékoli
ustni ujednani, neformalni a dZentlmenskeé
dohody.

Nezapomeiite...

- DodrZujte platné zédkony o hospodarské soutéZi, kdykoli
jednate s konkurenty, dodavateli, zakazniky, distributory
nebo jinymi obchodnimi partnery.

- Porugeni zakonu o hospodarské soutéZi by mohlo mit
pro spolecnost Bossard i pro vas vyznamné negativni
disledky.

- Pokud si nejste jisti, zda je urcité chovani v souladu se
zakony o hospodarské soutéZi, aktivné vyhledejte pravni
radu v ramci spolecnosti Bossard.
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ETICKY KODEX SPOLECNOSTI BOSSARD

Jak predchazime Uplatkarstvi
a nepatricnym vyhodam

Bossard netoleruje Zddnou formu tiplatkdrstvi
nebo poskytovdni nepatricnych vyhod ze
strany svych zaméstnancii nebo obchodnich
partnerii. Nenabizime, neslibujeme, neposky-
tujeme, neprijimame ani nevyzadujeme nepa-
tricné vyhody jako pobidky (napt. penize, dary,
ptijcky, poplatky, odmény nebo jiné vyhody)
za jedndni, které je nezdakonné, neetické nebo
predstavuje poruseni diivéry nebo které by
mohlo vyvolat pochybnosti o osobni integrité
zaméstnancii spoleénosti Bossard. Uplatky

a nepatricné vyhody mohou mit za ndsledek
trestni a obcanskoprdvni Zaloby proti spolec-
nosti Bossard a ziicastnénym zaméstnanciim,
jakoz i poskozeni povésti spolecnosti Bossard.

Oéekavani

— Chapeme, Ze v mnoha zemich plati pfisné zakony
o0 Uplatkarstvi a poskytovani nepatfi¢nych vyhod.

— Nikdy nepfijimame zadnou formu Uplatku nebo
nepatficné vyhody.

— Neobchodujeme s partnery, ktefi toleruji Uplatkarstvi
nebo poskytovani nepatfi¢nych vyhod.

— Dary nebo pohosténi miZeme poskytovat nebo
prijimat pouze tehdy, pokud jsou vhodné, pfimérené
a pokud skutecné ani zdanlivé neovliviiuji rozhodnuti
prijemce.

Otazky a odpovédi

Otazka: Dodavatel spole¢nosti Bossard daruje
Maxovi, zameéstnanci spolecnosti Bossard,
vstupenky na findle fotbalové Ligy mistrd, které
jsou drahé a tézko dostupné. Je v poradku
vstupenky prijmout?

Odpovéd’: Ne, Max by si vstupenky nemél vzit.
Vstupenky jdou nad rédmec toho, co se povazuje
za priméreny darek. Prijeti takovych vstupenek
od dodavatele nebo jiného obchodniho partnera
bude pravdépodobné povazovano za Uplatek nebo
nepatfi¢nou vyhodu.

Nezapomeiite...

- Nikdy netolerujte Zadnou formu Uplatku nebo
nepatficné vyhody.

- Odmitnéte v3echny nabidky, dary apod., které by mohly
ovlivnit vasi osobnf integritu nebo vase rozhodnuti.

- Pokud mate pochybnosti o tom, zda ze danou situaci
povaZovat za Uplatek nebo nepatfi¢nou vyhodu, obratte
se na pravni oddéleni nasi firemni skupiny.
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Jak zajistujeme ochranu udajU

Osobni udaje jsou veskeré informace, jez se
tykaji jednotlivé osoby, kterou Ize podle nich
primo ¢i neprimo identifikovat. Mohou mezi
né patrit jméno, e-mailova adresa, udaje

o poloze, IP adresy, pohlavi nebo etnicky
ptivod. Cilem zdkonii na ochranu tdajii je
kontrolovat, jak organizace, podniky nebo
vlada vyuZzivaji osobni udaje. Pri své kazdo-
denni ¢innosti zpracovdavdme osobni tidaje
podle platnych zdkonii na ochranu osobnich
tidajti, napt. podle svycarského zdkona na
ochranu osobnich udajii, evropského obecného
narizeni o ochrané osobnich udajii (GDPR)

a kalifornského zdkona na ochranu soukromi
spotrebitelii (CCPA). PoruSeni platnych zdkonti
na ochranu osobnich tidajii miiZze mit za ndsle-
dek vysoké pokuty nebo trestni stihdni.

Oéekavani

- Osobni Udaje shromazdujeme, zpracovavame, prena-
Sime, zpfistupriujeme, ukladame a jinak pouzivame
podle platnych zakond na ochranu osobnich udaju.

— DodrZovani platnych zakonU na ochranu osobnich Uda-
j0 vyZadujeme také od nasich dodavateld, zakaznik{
a dalSich obchodnich partnerd.

— S osobnimi Udaji nakladame v souladu s platnymi
zasadami ochrany Udajd, jako jsou zakonnost, korekt-
nost, transparentnost, omezeni ucelu, minimalizace
Udajd, presnost, omezeni ukladani, integrita a dlveér-
nost a odpovédnost.

- Respektujeme pFisludna prava jednotlivcl na ochranu
soukromi.

— S daty nakldddme bezpecné, a to diky zavedeni vhod-
nych technickych a organizacnich opatreni.

- Bezpecnostni incidenty tykajici se osobnich Udaja
hlasime neprodlené prostrednictvim pfislusnych ka-
nall stanovenych v zdsadach spolecnosti Bossard na
ochranu osobnich tdaju.

— Osobni Udaje neuchovavame déle, neZ je nezbytné pro
dany ucel a jak vyZaduiji pFislusné zakony.

— DodrZujeme platnad omezeni tykajici se pfedavani
osobnich ddajt mimo zemi, odkud osobni Gdaje
pochazeji.

Otazky a odpovédi

Otazka: Ericovi odcizili heslo k jeho e-mailovému
uctu u spolecnosti Bossard. Co by mél udélat?

Odpovéd’: Pomoci odcizeného hesla mohla
neopravnéna osoba ziskat pristup k osobnim
Udajdm uloZenym v Ericovych e-mailovych Uctech.
Eric musi tento incident neprodlené nahlasit
prislusnymi kanaly, jak je stanoveno v internich
zasadach spolecnosti Bossard tykajicich se
ochrany osobnich tdajd.

Nezapomeiite...

- Nastudujte si zasady zakon( na ochranu osobnich udaj
a zasady spolecnosti Bossard tykajici se zakon( na
ochranu osobnich Udajd.

- S osobnimi Udaji jinych osob zachazejte s ndleZitou
péci a v souladu s platnymi zasadami ochrany osobnich
Udaja.

- DodrZujte platné zédkony na ochranu osobnich udajd.

- V pripadé dotazl nebo obav se obratte na povéfence
pro ochranu osobnich Udajd skupiny Bossard
(group_dataprotection@bossard.com).
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Jak najimame a zaméstnavame pracovniky

Diivéra, vedeni, spolecenskd odpovédnost,
podnikavost a diivéryhodnost jsou hodnotami
kultury spolecnosti Bossard. Tvori koreny
nasich hlavnich zdsad, na nichz stavime své
jedndni: ,,We Experiment“ (Experimentu-
jeme), ,We Collaborate“ (Spolupracujeme),
»We Empower*“ (Umozriujeme), , We Deliver
Value“ (Vytvdfime hodnotu) a ,,We Talk Real“
(Mluvime upf¥imneé). Vsichni nasi zamést-
nanci jsou diilezitou souddsti kultury, kterou
prosazujeme prostrednictvim nasich hodnot
a hlavnich zdsad. Je na kazdém z nds uvddét
je do praktického zZivota.

Oéekavani

— Dodrzujeme platné mistni zakony upravujici zamést-
navani pracovnikd.

— Uplatrujeme dlouhodobou politiku lidskych zdrojd
pocinaje naborem a nastupem do zaméstnani pres
zaclenujici pracovni prostiedi aZ po neustaly rozvoj
nasich zaméstnancd.

- V souladu s platnymi zakony vytvarime rovné pfile-
Zitosti bez ohledu na takové faktory, jako jsou rasa,
naboZenstvi, barva pleti, pohlavi, genderova identita,
sexualni orientace, narodni plvod, status obcana,
status €lena uniformované sluzby, t&hotenstvi, vék,
genetické informace, postiZeni nebo jakykoli jiny
chranény status.

— Podporujeme rozmanitost a zaclenéni prostrednictvim
nasich hodnot a hlavnich zasad.

— Chovame se k sobé& navzdjem s respektem, Cestné
a spravedlivé.

- V nasem pracovnim prostredi netolerujeme diskrimi-
naci, obtéZovani a represe.

— Komunikujeme jasné a otevieng, aby kazdy zamést-
nanec mohl pochopit rozhodnuti a podpofit rozvoj
spolecnosti.

— Podporujeme zdravou rovnovahu mezi pracovnim
a soukromym Zivotem.

- Podporujeme flexibilni pracovni modely a modely
sdileni Spickovych pozic (top sharing), abychom se
prizplsobili potfebam nasich zaméstnancd (home
office, Castecné Uvazky, zkracené Uvazky) a poskytli
jim stejné moznosti kariérniho rozvoje.

— VéFime v talent nasich zaméstnancd a umoziiujeme
jim rozvijet jejich osobni i profesni dovednosti.

Otazky a odpovédi

Otazka: MUj spolupracovnik Taylor neustéle
vtipkuje o lidech s mou barvou pleti a ja mam
pocit, Ze jsem diskriminovana. Co mam délat?

Odpovéd’ Netolerujeme Zadnou formu
diskriminace. Pokud se domnivate, Ze vas Taylor
diskriminuje, nebo pokud vidite, Ze se tak chova
k ostatnim, méla byste toto nevhodné chovani
nahlasit v souladu s nasimi pokyny uvedenymi

v kapitole ,, Jak vyjadfujeme obavy“ tohoto
etického kodexu. Nahlasit to mlZete svému
vedoucimu nebo prostrednictvim nasi linky pro
nahlaSovani.

Otazka: MUj kamarad Matteo si vSiml zajimaveé
nabidky prace ve spolecnosti Bossard s moznosti
pracovat CtyFi nebo pét dni v tydnu. Chtél by
pracovat ctyri dny v tydnu. Ma redlnou Sanci ziskat
praci na ¢astecny Uvazek a pritom pokracovat

v kariérnim rlstu?

Odpovéd’: Zaméstnavame na zakladé kvalifikace
pro danou pracovni pfilezitost a s ohledem na
nase opravnéné podnikatelské potreby budeme
brat v dvahu vSechny uchazece o zaméstnani
bez ohledu na to, zda chtéji pracovat na plny,
nebo na ¢astecny Uvazek. Podporujeme rozvoj
zaméstnancd bez ohledu na jejich rozvrzeni
pracovni doby.

Nezapomeiite...

— Pri své kaZdodenni praci se fid'te nasimi hlavnimi
zasadami a budte v tomto ohledu vzorem pro ostatni.

— Chovejte se k sobé navzajem uctivé, Cestné
a spravedlivé.

— Komunikujte jasné a transparentné a umoznéte
ostatnim vyjadFit jejich nazor.

- Ve svém pracovnim prostiedi netolerujte diskriminaci,
obtéZovani a represe.

- Posilujte a rozvijejte potencial lidi.
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Jak se zlepsujeme

Jsme odhodldni dosahovat dokonalosti
prostrednictvim neustdlého zlepSovdani
nasich postuptii, procesii a know-how.
Chyby povazujeme za ptileZitost ke
zlepseni. Pravidelné prezkoumdvame svoji
soucasnou i minulou vykonnost, vcetné
ziskanych zkusenosti, abychom dosdhli
nasich spolecnych cilii. DodrZovdnim zdsad
uvedenych v tomto etickém kodexu usilujeme
o dokonalost. Neustdlé zlepsovdni je pdteri
podnikdni skupiny Bossard.

Oéekavani

— Délame vse pro to, aby kazdy zaméstnanec skupi-
ny Bossard rozumél etickému kodexu spolecnosti
Bossard.

— Jsme odhodlani zajistit, aby byl eticky kodex spolec-
nosti Bossard dlsledné dodrzovan v celé skupiné
Bossard.

— Pravidelné vyhodnocujeme svoji vykonnost, postupy
a procesy, abychom je zlepsili.

- Neustale zlepSujeme své sluzby a produkty pro
zakazniky.

- Nase zlepSeni prispivaji ke spokojenosti zakaznikd,

k posileni partnerstvi s dodavateli, nasi spole¢nosti
a nasimi kolegy.

- Podporujeme mezikulturni tymovou praci ve vSech
nasich obchodnich jednotkach po celém svétg, a tim
uznavame prinos kulturnich rozdild.

— Spolecné se denné podilime na neustalém zlepSovani
prostfednictvim tymové prace, spoluprace jednotlivcl
a snahy o dokonalost.

- Podporujeme kulturu, kterd ndam umoZfiuje uplatriovat
nase hlavni zasady.

— Podnécujeme zaméstnance, aby rozvijeli nebo zlepSo-
vali procesy a nasledné vytvofili prototyp, ktery mohou
sdilet s celou organizaci. We Experiment (Experimen-
tujeme)!

N
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Otazky a odpovédi

Otazka: Severine ma napad, jak zlepsit proces
zajisténi kvality, ale nevi, s kym nebo jak se o néj
muZe podélit.

Odpovéd’: Kazdé zlepSeni ve spolecnosti Bossard
vitdme. Severine mUZe tento napad na zlepSeni
navrhnout organizaci e-mailem nebo béhem
rozhovoru s nadfizenymi. Poté bude rozhodnuto,
zda se touto myslenkou bude zabyvat konkrétni
tym.

Nezapomeiite...

— Chyby povaZujte za prileZitosti ke zlep3eni.

- Spolupracujte s kolegy na kaZdodennim zlepSovani
nasich postupt. Nasim zplsobem prace je snaha
o dokonalost.

— Nase zlepSeni jsou pFinosem pro nasi kazdodenni praci.
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Jak vyjadfujeme obavy

Pokud vite o poruseni etického kodexu
spolecnosti Bossard nebo jakéhokoli zakona,
pripadné pokud mdte podezreni na takové
poruseni, méli byste takovou zdleZitost
nahldsit. Své obavy miiZete nahldsit svému
diivéryhodnému nadfizenému e-mailem nebo
nékterou z dalsich moznosti nahlasovdni,
které jsou k dispozici na nasem intranetu.
Obavy Ize predloZit také anonymné a my
prijmeme veskerd pfimérend opatreni na
ochranu anonymnich stiznosti.

Oéekavani

- Vyzyvdme vas, abyste nahlasili své obavy, pokud se
v dobré vife domnivate, Ze doslo k pochybeni.

— VazZime si vaseho soukromi, takZe své obavy miZzete
nahlasit anonymné.

- Prijimame veskera pfimérena opatreni k ochrané
anonymnich stiznosti.

- Nepfipoustime ani nepromijime odvetnd opatfeni za
oznameni pochybeni, ktera byla ucinéna v dobré vite.

- Netolerujeme zlovolné ucinéna hlasen.

- MoZna budeme muset nahlasené etické zaleZitosti
proSetfit.

- V pripadé potreby budeme spolupracovat pfi internim
vySetfovani pochybeni.

Nezapomeiite...

— Zijeme v souladu s nagimi hodnotami. KdyZ néco
uvidite, ozvéte se.

- Netolerujeme nedodrZovani predpisU.

- Netolerujeme odvetna opatfeni za nahlaseni pripadu
nedodrZovani predpisu.

- Hlaseni bereme vazné.

- V zavislosti na vysledku vySetfovani prijmeme
prislusna opatreni.

Otazky a odpovédi

Otazka: Emia zaslechne rozhovor, v némz Brian
nabidne zakaznikovi lepsi cenu Sroubl vyménou
za vstupenky na mista blizko stfedu ledové plochy
na sobotni zapas hokejového muZstva EV Zug.
Méla by Emia tento rozhovor nahlasit?

Odpovéd’ VyZadovat darky od zakaznika vyménou
za lepsi cenu je nepripustné. Na tuto zaleZitost
byste méli upozornit pfinejmensim svého
nadrizeného. Pokud se necitite na to nahlasit
problém svému nadrizenému, mlZete vyuzit
nékterou z dostupnych moZnosti anonymniho
nahlaseni.

Otazka: Henry je pomocny Ucetni a v3iml si fady
pochybnych bankovnich prevodd, které provedl
jeho nadFizeny. Henry chce tyto prevody nahlasit,
ale obava se, Ze se mu to vymsti. Mél by své obavy
nahlasit?

Odpovéd’: Ano. Mstit se za nahlaSeni potenci-
alniho poruseni predpist je v rozporu s nasimi
hodnotami. Pokud se obavate néjakou véc
nahlasit, mGZete vyuZit horkou linku a podat ano-
nymni oznameni. Pokud to bude povaZovano za
nezbytné, budete se mozZna muset zicastnit vySet-
fovani a my pfijmeme opatreni, aby vase totoznost
zlstala utajena.

Jak nahlasit pochybeni

- Osobné svému nadfizenému, k némuz mate dlvéru.

— Skupiné Bossard e-mailem na adresu
group_integrity@bossard.com.

— Dal&i moznosti nahlaovani jsou k dispozici na nasem
intranetu.
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