
สทิธใินการยกเลกิสญัญาส าหรบัผูบ้รโิภค  
 
 

สทิธใินการยกเลกิสญัญา 

  

ท่านมสีทิธใินการยกเลกิสญัญาภายใน 14 วนัโดยไม่จ าเป็นตอ้งมเีหตุอนัควร 

ระยะเวลาในการใชส้ทิธยิกเลกิสญัญาจะสิน้สดุลง 14 วนันับตัง้แต่วนัทีม่กีารท าสญัญา 

 

ในการด าเนินการเพือ่ใชส้ทิธใินการยกเลกิสญัญา 

ท่านจ าเป็นตอ้งแจง้ใหเ้ราทราบถงึการตดัสนิใจในการยกเลกิสญัญาฉบบันีข้องท่านอย่างชดัแจง้ (เชน่ 

ผ่านจดหมายทีส่่งทางไปรษณียห์รอืทางอเีมล) โดยแจง้ที ่ (บรษิทั เมอรเ์ซเดส-เบนซ ์ (ประเทศไทย) จ ากดั   เลขที ่11/1 

อาคารเอไอเอ สาทรทาวเวอร ์ ช ัน้ 20 ถนนสาทรใต ้ แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพมหานคร, ศูนยบ์รกิารลูกคา้ 

Customer Contact Center (CCC) โทร : 1250, อเีมล: me-connect.tha@cac.mercedes-benz.com 

 โดยท่านอาจเลอืกใชแ้บบฟอรม์ตวัอย่างการยกเลกิทีแ่นบมาดว้ยนีไ้ด ้

 

เพือ่ใหเ้ป็นไปตามก าหนดเวลาการใชส้ทิธเิลกิสญัญา 

ผูข้ายจะตอ้งไดร้บัการแจง้เตอืนเป็นลายลกัษณอ์กัษรเกีย่วกบัการใชส้ทิธใินการยกเลกิสญัญาของท่าน 

กอ่นระยะเวลาดงักล่าวจะสิน้สดุลง 

 

ผลของการยกเลกิสญัญา 

 

เมือ่ท่านยกเลกิสญัญาฉบบันี ้เราจะคนืเงนิทีไ่ดร้บัจากท่าน ซึง่รวมถงึค่าขนส่ง 

(ยกเวน้คา่ใชจ้่ายเพิม่เตมิทีเ่กดิขึน้จากการทีท่่านเลอืกใชบ้รกิารขนส่งประเภทอืน่นอกเหนือจากการขนส่งมาตรฐานทีเ่

ราไดม้อบใหท่้าน) ในทนัทหีรอือย่างชา้สุดภายใน 14 วนั นับแต่วนัทีเ่ราไดร้บัการแจง้ยกเลกิสญัญาของท่าน 

ส าหรบัการคนืเงนิใหแ้กท่่านน้ัน เราจะใชง้านชอ่งทางการช าระเงนิชอ่งทางเดมิทีท่่านใชใ้นการท าธรุกรรมในคร ัง้แรก 

เวน้แต่จะมกีารตกลงไวเ้ป็นอย่างอืน่กบัท่านอย่างชดัแจง้ ทัง้นี ้ท่านจะไม่ถกูเรยีกเก็บค่าธรรมเนียมส าหรบัการคนืเงนินี ้

ไม่วา่ในกรณีใดกต็าม 
 
 

สทิธิใ์นการเพกิถอนใชไ้ดเ้ฉพาะกบัผูบ้รโิภคเท่าน้ัน 

โดยผูบ้รโิภคหมายถงึบุคคลธรรมดาทีท่ าธรุกรรมทางกฎหมายเพือ่วตัถุประสงคท์ีส่่วนใหญอ่ยู่ภายนอกการคา้ขาย 

ธรุกจิ หรอืวชิาชพีของตน 
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ตวัอย่างแบบฟอรม์การยกเลกิสญัญา 
(หากคุณตอ้งการยกเลกิสญัญา โปรดกรอกและส่งแบบฟอรม์นีก้ลบัมาทีเ่รา): 

- เรยีน เมอรเ์ซเดส-เบนซ ์(ประเทศไทย) จ ากดั, ศูนยบ์รกิารลูกคา้ (CCC), เลขที ่11/1 อาคารเอไอเอ สาทรทาวเวอร ์

ช ัน้ 20 ถนนสาทรใต ้แขวงยานนาวา เขตสาทร กรุงเทพมหานคร 10120;  

โทร: 1250, อเีมลล:์ me-connect.tha@cac.mercedes-benz.com 

- ขา้พเจา้ขอยกเลกิสญัญาทีข่า้พเจา้ท าไวเ้กีย่วกบัการซือ้Digital Extraดงัต่อไปนี ้/ การใหบ้รกิารดงัตอ่ไปนี ้

- สัง่ซ ือ้เมือ่วนัที ่/ ไดร้บัเมือ่วนัที ่

- ชือ่ของลูกคา้ 

- ทีอ่ยู่ของลูกคา้ 

- ลายมอืชือ่ของผูบ้รโิภค (เฉพาะเมือ่แจง้ยกเลกิทางแบบฟอรม์แบบกระดาษเท่าน้ัน) 

- วนัที ่

(*) ลบไดห้ากเห็นสมควร 
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