Integritetspolicy — CCTV, parkering m.m.

Denna policy reviderades senast den 1 september 2025

I  denna policy redogors for hur de personuppgiftsansvariga (nedan benamnd
som “Personuppgiftsansvarig” (enligt definitionen nedan), “vi”, “oss” eller “var”) samlar in och
behandlar personuppgifter om anstallda och bestkare i vart kdpcentrum for sakerhets-, skydds- och
tilltradeshanteringsandamal. Sakerhetsandamal avser forebyggande och upptackt av pastadd eller
faktisk brottslig verksamhet. Skyddsandamal avser behandling av personuppgifter om olyckor och
incidenter inom kdpcentret.

Denna policy omfattar foljande:

1/ Kontaktuppaqifter till Personuppagiftsansvarig och dataskyddsombudet

2/ Hur vi samlar in dina personuppgifter

3/ Vad omfattar denna policy?

4/ Information om behandlingen av dina personuppgifter

5/ Hur vi delar dina personuppgifter

6/ Hur vi haller dina personuppaifter sakra

7/ Overféringar av personuppaifter till tredje Iander eller internationella organisationer

8/ Dina rattigheter i férhallande till dina personuppgifter

9/ Automatiserat beslutsfattande/profilering

10/ Uppdatering av denna policy

1/ Kontaktuppgifter till Personuppgiftsansvarig och dataskyddsombudet
De lokalt personuppgiftsansvariga:

Rodamco Sverige AB (556201-8654) (moderbolaget)

Rodamco Handel AB (556782-9311) (fastighetsagare, Westfield Mall of Scandinavia)
Rodamco Taby Centrum KB (902002-9717) (fastighetsagare, Westfield Taby Centrum)
Rodamco Forum Nacka KB (916403-9720) (fastighetsagare, Nacka Forum)

alla med adress Box 7846, 103 98 Stockholm.

De lokalt personuppgiftsansvariga bestdr av Rodamco Sverige AB, moderbolag av den nordiska
organisationen och dess dotterbolag ovan. Rodamco Sverige AB &r strategiskt och operativt ansvarigt
for den personuppgiftsbehandling som utférs i Norden och sysselsatter majoriteten av de anstallda.
Dess dotterbolag (dgare av respektive kdpcentrum) kan komma att behandla personuppgifter som
sarskilt avser dess respektive kopcentrum. Sa&dana personuppgifter kan inkludera namn och
kontaktuppgifter i samband med att avtal ingds med dotterbolaget som avtalsslutande part och


https://www.westfield.com/sweden/tabycentrum/privacypolicy-security#dataansvarlige
https://www.westfield.com/sweden/tabycentrum/privacypolicy-security#personoplysninger
https://www.westfield.com/sweden/tabycentrum/privacypolicy-security#omfanget
https://www.westfield.com/sweden/tabycentrum/privacypolicy-security#behandler
https://www.westfield.com/sweden/tabycentrum/privacypolicy-security#modtagere
https://www.westfield.com/sweden/tabycentrum/privacypolicy-security#beskytter
https://www.westfield.com/sweden/tabycentrum/privacypolicy-security#tredjelande
https://www.westfield.com/sweden/tabycentrum/privacypolicy-security#rettigheder
https://www.westfield.com/sweden/tabycentrum/privacypolicy-security#profilering
https://www.westfield.com/sweden/tabycentrum/privacypolicy-security#opdatering

kameradvervakningsbilder i viss utstrackning. Rodamco Sverige AB och dess dotterbolag ar helagda
dotterbolag och en del av Unibail-Rodamco-Westfield koncernen.

De lokalt personuppgiftsansvariga kommer att behandla dina personuppgifter i det sammanhang som
beskrivs nedan.

Personuppgiftsansvarig pa gruppniva:
Unibail Management

Ett forenklat aktiebolag med ett kapital om 20 000 000 euro med séte vid 7 place du Chancelier
Adenauer 75016 Paris, registrerat vid franska handelsregistret under nummer 414 878 389.
Den personuppgiftsansvariga pa gruppniva kommer att behandla dina personuppgifter for att bista de
lokalt personuppgiftsansvariga och for att sakerstdlla en likvardig styrning pa gruppniva.

De lokalt personuppgiftsansvariga och personuppgiftsansvarig pa gruppniva agerar som gemensamt
personuppgiftsansvariga och bendmns nedan gemensamt som ”Personuppgiftsansvariga”.

Kontaktuppgifter till dataskyddsombudet: dp.nordics@urw.com

2/ Hur vi samlar in dina personuppgifter
Vi samlar in personuppgifter om dig pa foljande satt:

e genom system som anvands for sadkerhets-, skydds- och tilltradeshantering (sarskilt
kamerabevakning, parkeringssystem, tilltradesrattssystem)

o direkt fran dig (eller fran dina narstaende) i handelse av person- eller egendomsskador

e direkt fran dig i samband med hantering av en forfrigan om hur vi behandlar dina
personuppgifter

e genom applikationer som kan vara tillgangliga fér de som arbetar i kdpcentrumet

3/ Vad omfattar denna policy?

Denna policy omfattar personuppgifter som vi behandlar inom ramen fér hanteringen av sékerhet och
skydd i och runt vara képcentrum genom:

Kamerabevakningssystem (endast bildinspelning)
Kroppskameror (inspelning av bild och ljud)
Dokumentering av skador och olyckor

Dokumentering av incidenter och/eller brottslig verksamhet
Hanteringssystem for tilltradesrattigheter
Parkeringsabonnemangsavtal

Dokumentering av forfragningar enligt GDPR

Om du ar medlem i vart lojalitetsprogram kommer behandlingen av dina personuppgifter &ven att ske i
enlighet med den separata Integritetspolicy for Lojalitetsprogrammet som du hittar pd képcentrumens
webbplatser.

4/ Information om behandlingen av dina personuppgifter
| tabellen nedan ser du all information kopplat till:

Varfor vi behandlar dina personuppgifter ("Specifikt andamal”)

Vilka personuppagifter det berdr ("Personuppgifter som behandlas”)

Pa vilken rattslig grund vi behandlar dina personuppgifter ("Rattslig grund”)
Hur lange vi lagrar dina personuppgifter ("Lagringsperiod”)


mailto:dp.nordics@urw.com

Specifikt

andamal

Personuppgifter som

behandlas

Rattslig grund

Lagringsperiod*

Hantering av
olyckor och skador
som intraffar i
koépcentrumet, inkl.
hantering av
eventuella rattsliga
ansprak.

Personuppgifter, inkl.
kontaktuppgifter,
fodelsedatum, information
om skadan och/eller
olycka.

Sarskilda kategorier av
personuppgifter kan
komma att behandlas, inkI.
uppgifter om héalsa och
medicinsk information.

Observera att
personuppgifter kan
forekomma i kamera-
bevakningsbilder och
inspelat bild-och
ljudmaterial fran
kroppskameror (se
nedan).

Behandlingen av
personuppgifter ar
nodvandig for vart
berattigade intresse av
att hantera
olyckor/skador som
intraffar i képcentrumet
(GDPR artikel 6.1 f).
Observera att den
registrerade har ratt att
invédnda mot
behandlingen (GDPR
artikel 21.4).

Behandlingen av
sarskilda kategorier av
personuppgifter ar
nodvandig for att ett
rattsligt ansprak ska
kunna faststéllas, goras
gallande eller forsvaras
(GDPR artikel 6.1 f och
artikel 9.2 ). Observera
att den registrerade har

ratt att gora invandningar

mot behandlingen
(GDPR artikel 21.4).

Personuppgifterna
lagras i hogst 5 ar,
raknat fran datumet
for handelsen/
olyckan.

Lagringsperioden for
personuppgifter inom
ramen for
kameradvervakning
ar 28 dagar fran
inspelningsdatumet.

Hantering av
tilltrade till
képcentrumet for
att:

- forhindra
obehdrigt tilltrade
och

- forebygga
brottslig eller
pastadd brottslig
verksamhet.

Personuppgifter, inkl.
kontaktuppgifter,
passerkort,
registreringsnummer.

Personuppgifter om
brottslig eller pastadd
brottslig verksamhet kan
behandlas.

Observera att
personuppgifter kan
férekomma i kamera-
bevakningsbilder.

Behandlingen av
personuppgifter ar
nodvandig for vart
berattigade intresse av
att sakerstélla en hog
sakerhetsniva och
foérebygga och upptéacka
brottslig verksamhet
(GDPR artikel 6.1 f).
Observera att den
registrerade har ratt att
invéanda mot
behandlingen (GDPR
artikel 21.4).

Behandlingen av
personuppgifter
avseende brottslig eller
pastadd brottslig
verksamhet ar
nodvandig for att vart
beréttigade intresse av
att forebygga och
upptécka brottslig
verksamhet (GDPR
artikel 10). Behandlingen
av personuppgifter

Personuppgifterna
lagras i hogst 2 ar,
raknat fran datumet
for det senaste
intradet eller uttradet
fran centrumet/
parkeringen.

Lagringsperioden for
personuppgifter inom
ramen for
kameradvervakning
ar 28 dagar fran
inspelningsdatumet.




avseende brottslig eller
pastadd brottslig
verksamhet &r
nddvandig for att ett
rattsligt ansprak ska
kunna faststéllas, goras
gallande eller férsvaras
(GDPR artikel 10).

Upprétthalla
sakerheten i vart
kdpcentrum och
halla besokarna
trygga och sarskilt:

- efterleva hélso-
och
sakerhetsforpliktel
ser (inkl.
brandskydd och
férebyggande av
forutsebara
naturliga och
tekniska risker).

- férebygga och
upptécka brottslig
eller pastadd
brottslig
verksamhet (inkl.
férebyggande av
skador pa
egendom,
butiksstdlder,
férebyggande mot
terrorattack och
narkotikahandel).

- upptéacka
avvikande
handelser, sasom
folkmassor, brak,
larm och farliga
situationer i
samband med
t.ex. en
evakuering dar
panik och trangsel
kan uppsta.

Personuppgifter, inkl.
kontaktuppgifter och
registreringsnummer.

Personuppgifter om
brottslig eller pastadd
brottslig verksamhet kan
behandlas.

Observera att
personuppgifter kan
forekomma i kamera-
overvakningsbilder (bild
och i vissa fall rost).

Specifikt for alla som
arbetar i kbpcentrumet:

Namn, telefonnummer och

e-postadress (personligt
och professionellt).

Behandlingen av
personuppgifter ar
nodvandig for vart
beréttigade intresse av
att efterleva halso- och
sakerhetsforpliktelser
och séakerstalla en hdg
sakerhetsniva och
férebygga och upptacka
brottslig verksamhet
(GDPR, artikel 6.1 f).
Observera att den
registrerade har ratt att
invanda mot
behandlingen (GDPR
artikel 21.4).

Behandlingen av
personuppgifter
avseende brottslig eller
pastadd brottslig
verksamhet &r
nodvandig for att vart
berattigade intresse av
att forebygga och
upptécka brottslig
verksamhet (GDPR
artikel 10). Behandlingen
av personuppgifter
avseende brottslig eller
pastadd brottslig
verksamhet &r vidare
nodvandig for att ett
rattsligt ansprék ska
kunna faststéllas, goras
gallande eller forsvaras
(GDPR artikel 10).

Personuppgifterna
lagras i hogst 3 ar,
raknat fran
insamlingsdatumet.

Lagringsperioden for
personuppgifter inom
ramen for
kameraodvervakning
ar 28 dagar fran
inspelningsdatumet.

Specifikt for anstéllda
hos kamera-
Overvaknings-
operatorer:
Lagringstiden &r 1 ar
varefter
personuppgifterna
raderas.

Specifikt for alla som
arbetar i
koépcentrumet:
Lagringstiden &r 1 ar,
beraknat fran den
senaste digitala
kontakten.

Sékerhetspersonal
s anvandning av
kroppskameror
med bild- och
ljudinspelning i
situationer som ar-
eller kan bl
hotfulla eller
valdsamma i syfte

Personuppgifter som

forekommer i inspelat bild-

och ljudmaterial.

Behandlingen av
personuppgifter ar
nodvandig for vart och
vara besokares
beréttigade intresse av
att forebygga och
dokumentera hot och
vald (GDPR, artikel 6.1
f). Observera att den

28 dagar fran
inspelningsdatumet.




att férebygga och
dokumentera
sadana
situationer.

registrerade har ratt att
invédnda mot
behandlingen (GDPR
artikel 21.4).

Hanteringen av
parkerings-
abonnemangs-
avtal

Personuppgifter, inkl.
kontaktuppgifter, adress
och registreringsnummer.

Behandlingen av
personuppgifter ar
nddvandig for
fullgérandet av ett avtal
dar den registrerade ar
part eller for att vidta
atgarder pa begaran av
den registrerade innan
ett sddant avtal ingas
(GDPR artikel 6.1 b).

Foljden av att
personuppgifter inte
lamnas &r att sadant
parkeringsavtal inte kan
ingas.

Personuppgifterna
lagras under
avtalsperioden och 2
ar darefter.

Hantering av
begaran fran
registrerade som
utdvar sina
rattigheter, inkl.
eventuella rattsliga
ansprak.

Personuppgifter, inkl.
kontaktuppgifter,
information om pastadd
eller faktisk incident,
information som visas fran
kameraodvervakningsbilder
och parkeringssystem.

Kopia av ID-kort om
tillampligt

Behandlingen av
personuppgifter ar
nodvandig for
fullgérandet av en rattslig
forpliktelse som avilar
den
Personuppgiftsansvarige
(Kapitel 11l GDPR, jfr.
GDPR artikel 6.1 c).

Personuppgifterna
lagras under
hanteringen av
begaran och 3 ar
darefter.

Om ID-kort begars
kommer det att
raderas direkt efter
kontrollen av
identiteten.

* Vi kan komma att behdva lagra dina personuppgifter utéver dessa angivna lagringsperioder, t.ex. nar
en brottsbekdmpande myndighet eller tillsynsorgan utreder ett brott eller en incident, eller for att
forbereda eller forsvara rattsliga ansprak.

5/ Hur vi delar dina personuppgifter
Vi kan komma att dela dina personuppgifter med:

e andra bolag inom koncernen Unibail-Rodamco-Westfield som en del av hanteringen av ett
sakerhets-, forsakrings- eller legalt arende, baserat pa vart berattigade intresse av att hantera
dessa arenden effektivt och med stod fran berérda avdelningar i sddana bolag.

e tjansteleverantorer dar vi anvander tjansteleveranttrer for att behandla personuppgifter for var
rakning. Mottagarkategorier: sakerhetsbolag, IT-leveranttrer, underhdlls- och driftbolag och
forsadkringsmaklare.

o for alla anstéllda som arbetar i k6pcentrumet: Dina personuppgifter kan komma att behandlas i

samtliga applikationer (som URWConnect) som é&r tillgangliga for dig i enlighet med

integritetspolicyn som géller for applikationen.

brottsbekdmpande myndigheter for att férebygga och upptécka brott.

raddningstjansten i handelse av olycka eller sjukdom.

vara advokater och domstolar nar vi framstéaller ansprak och/eller férsvarar var standpunkt.

vara forsakringsbolag for ansprak relaterade till olycka/skada eller skada pa personlig egendom.




6/ Hur vi haller dina personuppgifter sakra

Vi tar sékerheten for alla personuppgifter vi behandlar pa storsta allvar och vi &r fast beslutna om att
skydda dina personuppgifter. Bilderna fran kameradvervakningssystem lagras pa ett sakert och
l[6senordskyddat satt och granskas endast vid behov (t.ex. for att utreda ett brott eller en olycka) och i
sa fall endast av behdriga personer.

7/ Overforingar av personuppgifter till tredje lander eller internationella organisationer
Som huvudregel éverfors inte dina personuppgifter utanfér EU/EES.

Om dina personuppgifter ska dverforas till Iander utanfér EU/EES kommer vi att se till att du informeras
i forvag och att personuppgifter 6verfors till lander som antingen tillhandahaller en adekvat skyddsniva
eller dar overforingen ar foremal for lampliga skyddsatgarder for att skydda dina personuppgifter,
inklusive genom undertecknande av Europeiska kommissionens standardavtalsklausuler. Mer
information om sadana klausuler finns har: https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-
protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en

8/ Dina rattigheter i forhallande till dina personuppgifter

Du har ratt till tillgang till, rattelse, radering och/eller begransning av behandlingen av dina
personuppgifter, till dataportabilitet och att invdnda mot behandlingen enligt vad som beskrivs nedan:

e Du har ratt att bli informerad om huruvida vi behandlar personuppgifter om dig, och om sa ar
fallet har du rétt att fa information om vilka kategorier av personuppgifter vi behandlar och i vilket
syfte vi behandlar dem. Du har ocksa rétt till en kopia av sadana uppgifter.

e Du har ratt att fa felaktiga eller ofullstandiga personuppgifter rattade. Om personuppgifterna
lAmnas ut till andra kommer vi att se till att mottagarna informeras om eventuella korrigeringar,
forutsatt att detta ar mojligt och lagligt.

e | vissa fall har du ratt att fa dina personuppgifter som vi behandlar raderade. Om uppgifterna
har lamnats ut till andra, kommer vi att se till att mottagarna informeras om eventuell radering,
forutsatt att detta ar mojligt och lagligt.

e |vissa fall har du ratt att begransa behandlingen av dina personuppgifter sa att uppgifterna bara
kan lagras av oss. Om uppgifterna har lamnats ut till andra, kommer vi att se till att mottagarna
informeras om eventuella begrénsningar, férutsatt att detta ar maojligt och lagligt.

e | vissa fall har du ratt att fA de personuppgifter om dig som du har tillhandahallit oss i ett
strukturerat vanligt anvant och maskinlasbart format och att éverféra sddan information till en
annan personuppgiftsansvarig.

e |vissa fall har du ratt att invanda mot var behandling av dina personuppgifter.

Utbvande av dina rattigheter:

Om du vill utdva dessa réattigheter, vanligen kontakta oss pa féljande e-postadress:
dp.nordics@urw.com.

For att sakerstélla ett effektivt utbvande av dina rattigheter, observera att du kan skicka din begéaran till
ovanstdende adress for fragor och krav i samband med behandlingen till alla Personuppgiftsansvariga
(Lokalt personuppgiftsansvariga och Personuppgiftsansvarig pa gruppniva). Du kan ocksa uttva dessa
rattigheter direkt vid receptionen i ditt kbpcentrum.

For att undvika intrdng i tredje parts rattigheter forbehaller vi oss ratten att, vid rimligt tvivel, efterfraga
ID-handling for att sékerstélla din identitet.


https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en

Klagomal:

Vi ber dig att forst ge oss en mojlighet att hantera eventuella klagomal du har om hur vi behandlar dina
personuppgifter. Du har dock ratt att lamna klagomal till den lokala dataskyddsmyndigheten:
Integritetsskyddsmyndigheten, Box 8114, 104 20 Stockholm. Telefonnummer: 08-657 61 00. For
ytterligare information om hur du kan lamna klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten hanvisar vi till
myndighetens hemsida: www.imy.se.

9/ Automatiserat beslutsfattande/profilering

Det finns fér narvarande ingen automatiserad beslutsprocess eller profilering avseende dina
personuppgifter.

10/ Uppdatering av denna policy

Vi kan komma att andra eller uppdatera denna policy fran tid till annan. Alla andringar i denna policy
trader i kraft vid publicering p& denna webbplats. Om en sadan andring kraver ett meddelande eller
samtycke enligt gallande lagstiftning, kommer du att meddelas eller ges mdjlighet att lamna ditt
samtycke.


http://www.imy.se/

