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Dataskyddsbeskrivning: Intressenter

och partners
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Uppdaterad 26.8.2022

Alko Ab (Alko) har forbundit sig att skydda din integritet och att behandla dina
personuppgifter transparent enligt vid respektive tidpunkt gallande lag och god
dataskyddspraxis. Denna dataskyddsbeskrivning galler behandling av personuppgifter,
som Alko utfor for att stédja sin verksamhet genom att behandla kontaktuppgifter till
Alkos intressenter, partners och leverantorer. Uppgifterna anvands foér att administrera
och kommunicera med intressenterna och partnernatverket. Denna
dataskyddsbeskrivning tillampas pa behandlingen av alla personuppgifter hos Alkos
intressenter, partners och leverantérer.

I den har dataskyddsbeskrivningen berattar vi narmare om hur Alko har férbundit sig
att samla in, behandla och skydda dina personuppgifter under vart
samarbetsférhallande och dérefter.

Nedan har vi definierat de viktigaste begreppen som vi anvander i den har
dataskyddsbeskrivningen.

"Personuppgift” Med personuppgift avses varje upplysning som avser en
identifierad eller identifierbar fysisk person. Exempelvis
namn, personbeteckning, positionsdata, natidentifikation,
adressuppgifter.

"Behandling av personuppgifter” Behandling av personuppgifter &r alla atgérder
som avser personuppgifter antingen genom automatisk
databehandling eller manuellt. Behandling av
personuppgifter ar exempelvis insamling, lagring,
forvaring, modifiering eller andring, samt avldagsnande
och radering av uppgifterna.

“Den registrerade” En identifierad eller identifierbar fysisk person till vilken
personuppgiften som behandlas anknyter. Exempelvis en
kund eller en anstalld.

“Personuppgiftsansvarig” En fysisk eller juridisk person, en myndighet, ett
dmbetsverk eller ndgot annat organ som ensamt eller
tillsammans med andra bestammer &ndamalen och
medlen fér behandlingen av personuppgifter.

"Personuppgiftsbitrade” En fysisk eller juridisk person, en myndighet, ett
dmbetsverk eller nagot annat organ som behandlar
personuppgifter enligt den personuppgiftsansvariges
anvisningar och fér dennes rakning.

1. Anvandning och behandling av personuppgifter

Grunden fér behandlingen av personuppgifter kan utgoras av ett avtal som du ingatt
med Alko, var lagstadgade forpliktelse eller ett berattigat intresse som anknyter till
var verksamhet. Vi samlar in och behandlar personuppgifter endast i den utstréckning

som kravs for att stédja var verksamhet for féljande dandamal:

Avtalsférpliktelse eller beredning av avtal
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e Behandling av kontaktuppgifter till leverantdrer och potentiella leverantérer for
att stddja inkdpsprocesser och genomféra avtal

e Behandling av kontaktuppgifter till det partnernatverk som md&jliggér
kedjeverksamhet och till tjanstepartners for kontakt for att producera tjanster

o Atgarder som géller arbetet i forvaltningsorgan (méten, tillgang till information,
verktyg)

Lagstadgad forpliktelse
e Faststalla och underhalla kontaktuppgifter till och bindningar hos medlemmarna
i Alkos foérvaltningsorgan

Berattigat intresse *
e Underh3alla kontaktuppgifter till media féor mediekommunikation
e Underhalla uppgifter om potentiella partners i Alkos tjanster
e Utveckla kompetensen hos leverantérer och potentiella leverantérer samt
tjansteleverantoérer (t.ex. utbildning for foretag med uthamtningsplats)
e Utveckla affarsverksamheten och ordna evenemang som stdder detta samt
sammanstalla enkater
e Genomfdra processen for kvalitetskontroll av produkterna
Uppgifterna vi samlar in bestar av kontaktuppgifter som tillhandah&lls och underhdlls
av vara partners och som vi anvander for kontakt. Personuppgifterna samlas i férsta
hand in fr@n den registrerade sjilv, den registrerades arbetsgivare eller fran offentligt
tillgangliga informationskallor p& webben.

Behandlingens syfte avgér hurdana uppgifter vi samlar in och fér vilket &ndamal. Vi
behandlar dina nedan ndmnda personuppgifter endast pa lagliga grunder enligt det
nedanstdende:

¢ Kommunikation mellan partners och det 6vriga partnernatverket och
skotsel, underhdll och utveckling av samarbetsforhdllanden for att
stodja affarsverksamheten: namn, telefonnummer, e-postadress, adress,
personbeskrivningar, leverantérsnummer, annan information som ar relevant
och nédvandig fér kontakten och som kontaktpersonen har lamnat

e Kompetensutveckling av leverantdrer, potentiella leverantérer samt
tjansteleverantoérer: namn, e-postadress, svar, information som anknyter till
utbildningar och verksamhetsstéllet/arbetsgivaren

¢ Planera och utveckla affarsverksamheten samt sammanstalla enkater
som stodjer verksamheten: namn, organisation, deltagarrelaterad
information, enkatsvar

o Atgirder som giller arbetet i forvaltningsorgan: namn, adressuppgifter,
e-postadress, telefonnummer, personbeteckning, bankuppgifter

* Bersttigat intresse betyder behandling som pa ett vasentligt satt anknyter till den
personuppgiftsansvariges verksamhet och som kunden rimligen kan anta att ingér i
den personuppgiftsansvariges verksamhet. Den personuppgiftsansvarige maste ofta
behandla personuppgifter fér att kunna i affarsverksamheten ingdende uppgifter. I
detta sammanhang kan man inte nddvandigtvis motivera behandlingen av
personuppgifter med lagstadgad férpliktelse eller avtal. Behandlingen av
personuppgifter kan andd vara grundad pa “berittigat intresse”. Darvid maste
behandling av personuppgifter baserad pa beréttigat intresse, att den pa berattigat
intresse grundade verksamheten inte utgér ett allvarligt hot mot de registrerades
rattigheter och friheter.
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2. Kansliga uppgifter
Alko behandlar inte kdnsliga personuppgifter om sina partners eller leverantorer.

3. Utlamnande och dverforing av uppgifter

Alko har 3tagit sig att behandla dina personuppgifter konfidentiellt. Vid fall p& fellista
kan kontaktuppgifter till partners lamnas ut till Tillstands- och tillsynsverket fér social-
och halsovarden Valvira. For att uppfylla avtalsforpliktelser ldmnar vi dessutom vid
behov ut information till de avtalspartners vi anlitar. I Ovrigt [amnar Alko inte ut
information om partners eller leverantérer till tredje part.

Personuppgifter om medlemmar i férvaltningsorgan lamnas ut i enlighet med
lagstadgade forpliktelser.

Vid behandlingen av uppgifterna vi samlat in anvander vi underleverantérer och
tjansteleverantdrer bl.a. for assistans med det tekniska underhallet av systemen och
med kundtjdansten. Dessa partners har ratt att behandla dina uppgifter endast i den
utstrackning som férutsatts av de fastslagna uppgifterna. Detta innebar att de inte kan
anvianda dina uppgifter for sina egna dndamal. Vi forpliktar dem genom avtal att
sakerstalla att dataskyddet &r pa en tillrdckligt hég niva och att behandlingen &r laglig.

Dina personuppgifter kan vid behov dverféras utanfér EU eller EES-omradet i enlighet
med dataskyddslagstiftningen. I s fall ingdr vi ett avtal om 6verféring av
personuppgifter med partnern genom att utnyttja EU:s standardavtalsklausuler.

4. Datasdkerhet

Alko har definierat de vederbérliga tekniska och organisatoriska metoderna for
dataskydd att skydda dina personliga uppgifter mot férsvinnande samt missbruk och
annan olaglig atkomst till uppgifterna. Bland metoderna som anvénds marks bl.a.
brandmurar samt krypteringsteknik och sakra anldaggningsutrymmen.

Behandlingen av dina personuppgifter begradnsas ocksd genom hantering av
dtkomstrattigheter och passerkontroll. Det &r endast personer som pd grund av sina
arbetsuppgifter har ratt till och behov av att behandla dina personuppgifter som gor
det.

5. Atkomst till uppgifter och utnyttjande av rattigheter

Du har ratt att kontrollera vilka uppgifter om dig vi har samlat och paverka hur vi
anvander dina uppgifter. Du kan sjalv avgéra om du vill ta emot kommunikation per
e-post. I vissa fall har du ratt att fa dina uppgifter raderade eller anhdlla om att dina
uppgifter 6verfors till en annan personuppgiftsansvarig. I det har stycket berattar vi
vilka rattigheter du har enligt gallande lag och hur du kan anvanda dina rattigheter:

- Ratt att dterta samtycke
D& behandlingen av dina personuppgifter a&r grundad p@ samtycke som du har
gett, har du ratt att nar som helst dterta ditt samtycke. Du kan exempelvis nar
som helst aterta ditt samtycke till abonnemang pa nyhetsbrev.
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- Ratt till insyn och korrigering
Du har ratt att kontrollera vilka uppgifter om dig vi har samlat eller f& visshet
om att det inte finns uppgifter om dig i vart register. Om dina uppgifter &r
felaktiga, inexakta eller bristfalliga, kan du rikta en begdaran om rattelse eller
komplettering.

- Begransning av eller inviandning mot behandling

Om dina uppgifter till ndgon del inte stdmmer, om de exempelvis ar foraldrade,
har du ratt att krava att behandlingen tillfalligt begransas tills vi har sakerstallt
uppgifternas riktighet. Alltid d&@ behandlingen av dina uppgifter grundar sig pa
den personuppgiftsansvariges berattigade intresse, har du ratt att invanda mot
behandling av uppgifter som galler dig. D& far vi inte ldngre behandla dina
personuppgifter sdvida vi inte kan pavisa tvingande beréttigade skal for
behandlingen som kan anses véga tyngre &n dina rattigheter. Det &r ocksa
tilldtet att fortsitta behandlingen, om vi behdver uppgifterna for faststallande,
utdvande eller férsvar av réttsliga ansprak.

- Ratt till radering av uppgifter (Ratt att bli bortglomd)

Du har i vissa fall ratt att bli bortglémd. I sa fall raderar vi alla uppgifter om dig
som vi har samlat in, om dessa uppgifter inte ldngre behdvs for de &ndamal for
vilka de ursprungligen samlades in (t.ex. fér utredning av missbruk). Vi raderar
uppgifterna ocksd om behandlingen av personuppgifter har varit grundad p3
samtycke och du atertar ditt samtycke eller om du motsétter dig behandlingen
av dina personuppgifter, om det inte finns andra motiveringar for behandlingen.
Observera andd att vi kan ha pa lag grundade férpliktelser att férvara dina
personuppgifter, som forpliktar oss att lagra dina uppgifter en viss tid.

- Raétt att overfora uppgifter fran ett system till ett annat

Du kan anstka om overforing av dina uppgifter, varvid vi levererar dina
personuppgifter till dig i maskinlasbart format, s du kan férvara dem sjalv eller
Overfdora dem till en annan personuppgiftsansvarig. Om det ar tekniskt méjligt,
overfér vi pd begdran av dig dina uppgifter direkt till den andra
personuppgiftsansvariga. Detta ar méjligt endast i det fall att vi behandlar dina
personuppgifter pa basis av ditt medgivande eller avtal och géller endast
sadana uppgifter som du sjalv har levererat till oss.

- Reklamationsratt
Utéver ovanstdende réattigheter har du ratt att l&mna in klagomal till
tillsynsmyndigheten om behandlingen av dina personuppgifter.

Hur gor jag for att begdara insyn i mina uppgifter?

Du kan gora en begdran om insyn i dina uppgifter genom att skicka e-post till
tietosuoja@alko.fi.

For att kunna lamna ut uppgifterna maste vi kontrollera din identitet, s& vi inte lamnar
ut dina uppgifter till fel person. Vi ger mer detaljerade anvisningar om hur du verifierar
din identitet nar vi tar emot din begdran om insyn.

6. Forvaring av uppgifter
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Vi foérvarar dina personuppgifter den tid som syftet med behandlingen av dem kraver
det, sa lange lagen kréaver det eller tills du anhaller om att dina uppgifter avlagsnas.

Efter detta forstdrs uppgifterna eller gérs odterkalleligt oidentifierbara genom att de
andras till ett format dar ingen enskild person langre kan identifieras.

Foérvaringstiden bestams av samarbetsférhallandets langd eller kvalitet. I regel &r
uppgifter om vara partners och leverantérer s.k. féretagsinformation (B2B-data) och
information om foretradare for dessa organisationer. Personuppgifterna om partners
och leverantérer bevaras tills kontaktpersonen begar att de avldgsnas fran registret,
om inte lagstiftningen férhindrar att uppgifterna avlagsnas. Om kontaktpersonen byts
ut kan du kontakta oss och meddela oss om personbytet.

Man kan ocksd begéra korrigering av uppgifter genom att kontakta tietosuoja@alko.fi.

7. Andringar i dataskyddsbeskrivningen

Vi uppdaterar den har dataskyddsbeskrivningen regelbundet dd vi utvecklar vara
dataskyddsprocedurer samt pa grund av &ndringar i lagstiftningen. Vi rekommenderar
att du d& och da laser dataskyddsbeskrivningen fér att upptacka andringarna.

De senaste dndringarna i den har dataskyddsbeskrivningen har samlats till bérjan av
dataskyddsbeskrivningen, sa du sa enkelt som méjligt kan félja behandlingen av dina
personuppgifter.

8. Personuppgiftsansvarig och kontaktuppgifter

Personuppgiftsansvarig Kontaktuppgifter i drenden som galler
registret

Alko Ab

Arkadiagatan 2 Alkos kundtjénst

PB 99, 00101 HELSINGFORS Arkadiagatan 2

Telefon 020 711 11 PB 99, 00101 HELSINGFORS

Fax 020 711 5386 tietosuoja@alko.fi

FO-nummer: 1505551-4 020 692 771 (Isa/Ina)

Hemort: Helsingfors
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