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Tietosuojaseloste: Palvelukehitys

1. Johdanto

9.2.2024

Alko Oy (Alko) on sitoutunut suojelemaan yksityisyyttasi ja kasittelemaan
henkildtietojasi lapinakyvasti kulloinkin voimassa olevan lain ja hyvien
tietosuojakaytantdéjen mukaisesti. Tama tietosuojaseloste koskee henkilétietojen
kasittelya, jota Alko suorittaa osallistaessaan Alkon toiminnan ja palvelujen
kehitykseen seka keratessadan kokemuksia palvelujen kehittdmiseksi.

1. Henkilotietojen kaytto ja kdsittely
Kasittelyn tarkoitukset

e Henkildiden osallistaminen Alkon toiminnan ja palvelujen kehitykseen seka
kokemusten keruu palvelujen kehittdmiseksi.

e Henkildiden osallistaminen kehittamisen kokonaiskuvan ja ongelmien
juurisyiden ymmartamiseksi ja kehittdmistoimenpiteiden kohdentamiseksi.

e Henkilén palkitseminen palvelukehitykseen osallistumisesta.

Kdasittelyn oikeusperuste
Palvelukehitys:

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 a-kohta: Rekisterdity on antanut
suostumuksensa henkilétietojensa kasittelyyn yhta tai useampaa erityista tarkoitusta
varten. Haastattelun nauhoittamiseen pyydetaan erillinen suostumus.

Tietojen ilmoittaminen tulorekisteriin:

EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 6 artiklan 1 c-kohta: Kasittely on tarpeen
rekisterinpitajan lakisaateisen velvoitteen noudattamiseksi.

Rekisterissa kasitelldan erityisia henkildtietoryhmia koskevia tietoja. Kasittely on
luvallista EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen 9 artiklan 2 mom. a-kohdan perusteella,
jonka mukaan tietojen kasittely on luvallista, kun rekisterdity on antanut
nimenomaisen suostumuksensa kyseisten henkilétietojen kasittelyyn yhta tai
useampaa tiettya tarkoitusta varten, paitsi jos unionin oikeudessa tai jasenvaltion
lainsaadanndssa saadetdan, etta 1 kohdassa tarkoitettua kieltoa ei voida kumota
rekisterdidyn suostumuksella.
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Keskeinen lainsaadanto

O EU:n yleinen tietosuoja-asetus (679/2016)
[0 Tietosuojalaki (1050/2018)

[0 Laki tulotietojarjestelmasta (53/2018)

2. Rekisterin tietosisalto

Palvelukehityksessa kadsiteltavait tiedot:

Nimi ja yhteystiedot seka tarpeen mukaan sosioekonomisia taustatietoja kulloisenkin
palvelukehitysprojektin kohderyhman tunnistamiseksi ja osallistamiseksi.

Henkilon kokemus Alkon palveluista ja toiminnasta (mielipide palvelusta ja sen
kehittamisesta).

Mahdollinen nauhoite haastatteluista.
Palkitsemista varten kadsiteltavat tiedot:

Henkilétunnus, nimi, palkkio ja sen suuruus seka tilinumero.

3. Henkilotietojen sadannénmukaiset luovutukset

Palkitsemisen johdosta luovutettavat tiedot: Verohallinnon tulorekisteri

4. Tietojen sadilytysajat

Hankkeen paattymisen jalkeen 3 kuukautta.

5. Henkilotietojen tietoldhteet

Rekisteroity.

6. Yhteystiedot

Rekisterinpitaja Yhteystiedot rekisteriin liittyvissa asioissa
Alko Oy Alkon asiakaspalvelu

Arkadiankatu 2 Arkadiankatu 2

PL 99, 00101 HELSINKI PL 99, 00101 HELSINKI

Puhelin 020 711 11 tietosuoja@alko.fi

Faksi 020 711 5386 020 692 771 (ppm/pvm)

Y-tunnus: 1505551-4

Kotipaikka: Helsinki
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