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Dataskyddsbeskrivning: Visselbldsar-

kanal
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1. Inledning

Uppdaterat 22.6.2021

Alko Ab (Alko) har forbundit sig att skydda din integritet och att behandla dina per-
sonuppgifter transparent enligt vid respektive tidpunkt gallande lag och god data-
skyddspraxis. Denna dataskyddsbeskrivning galler for den behandling av personupp-
gifter som Alko utfér nar bolaget driver en visselbldsarkanal (efter engelskans “whist-
leblowing”, kallas aven “anmalningskanal”/“tipskanal”). Dataskyddsbeskrivningen till-
ldmpas pa personuppgifter om personer som anvander visselbldsarkanalen: anmélare
och personer som ar foremal féor anmalan. I den har dataskyddsbeskrivningen berattar
vi narmare om hur Alko har férbundit sig att samla in, behandla och skydda dina per-
sonuppgifter under visselbldsarprocessen och déarefter.

Nedan har vi definierat de viktigaste begreppen som vi anvander i den har dataskydds-
beskrivningen.

"Personuppgift” Med personuppgift avses varje upplysning som avser en
identifierad eller identifierbar fysisk person. Exempelvis
namn, personbeteckning, lokaliseringsuppgift, onlinei-
dentifikator, adressuppgifter.

"Kanslig information" Med kansliga personuppgifter avses sadana personupp-
gifter som avsldjar ras eller etniskt ursprung, politiska
asikter, religios eller filosofisk dvertygelse eller medlem-
skap i fackforening eller genetisk och biometrisk inform-
ation eller uppgifter om en persons halsa, sexualliv eller
sexuella laggning.

"Behandling av personuppgifter”
Behandling av personuppgifter ar alla tgéarder som avser
personuppgifter antingen genom automatisk databehand-
ling eller manuellt. Behandling av personuppgifter ar ex-
empelvis insamling, lagring, férvaring, modifiering eller
andring, samt avlagsnande och radering av uppgifterna.

“Den registrerade” En identifierad eller identifierbar fysisk person som per-
sonuppgiften som behandlas avser. Exempelvis en ar-
betssdkande eller en kund.

“Personuppgiftsansvarig” En fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet, in-
stitution eller annat organ som ensamt eller tillsammans
med andra bestdmmer &ndamadlen och medlen fér be-
handlingen av personuppgifter.

"Gemensamt personuppgiftsansvarig"
Oom tva eller fler personuppgiftsansvariga gemensamt
faststéller &ndamalen med och medlen fér behandlingen
(varfor och hur personuppgifter behandlas) ska de vara
gemensamt personuppgiftsansvariga. Gemensamt per-
sonuppgiftsansvariga ska genom ett inbdrdes arrange-
mang och under d6ppna former faststdlla sitt respektive
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ansvar for att fullgora de skyldigheter som faststalls i lag-
stiftningen.

1. Anvandning och behandling av personuppgifter

Vi samlar in och behandlar personuppgifter endast i den utstrackning som kravs for
att uppfylla Alkos visselblasarprocess. Den réttsliga grunden fér behandlingen av dina
personuppgifter &r Alkos réttsliga skyldighet* att ha en visselbldsarkanal. Dessutom
kan visselbldsarkanalen anvandas for att behandla andra anmélningar &ven om dessa
inte formedlas via kanalen.

Personuppgifterna samlas i regel in utifran den anmalan som anmaélaren gjort och ut-
- o . . . [o] .
ifran den undersdkning som gjorts pa grundval av anmalan.

Behandlingens syfte avgér hurdana uppgifter vi samlar in och foér vilket &ndamal. Vi
behandlar dina nedan ndmnda personuppgifter endast pa lagliga grunder enligt det
nedanstdende:

e Uppgifter som samlas in om anmalaren: Utgangspunkten &r att visselbld-
sarkanalen &r anonym och d& samlar Alko naturligtvis inte in dina personupp-
gifter. Alko samlar endast in de personuppgifter som anmalaren frivilligt lamnar
om sig sjalv i samband med anmalan. De allmanna uppgifter som samlas in ar
begrdnsade till namn och kontaktuppgifter, om anmalaren vill lamna dem.

e Uppgifter som samlas in om den som &r féremal for anmélan: Innehallet
i en anmalan varierar fran fall till fall och beror pd vad anmaélaren berattar. An-
malans art avgor i stor utstrackning vilken typ av personuppgifter Alko behéver
for att behandla drendet. Till exempel &r personuppgifter som rér brottmalsdo-
mar och forseelser nddvandiga for att utreda missbruk. Anmalaren kan som
bakgrundsinformation ha lamnat uppgifter som inte @r nédvandiga fér utred-
ningen av arendet eller annan diverse information som inte behdver samlas in.
En del av uppgifterna kan vara sarskilda kategorier av personuppgifter eller pa
annat satt kédnsliga. Som en del av utredningen av arendet bedémer Alko hur
relevanta uppgifterna ar.

Alko behandlar inte personuppgifter om anmaélare eller om den som &ar foremal for
. . . o
anmalan fér andra andamal.

* En lagstadgad skyldighet kan grunda sig pd EU-lag eller en medlemsstats lag. Efter-
levnaden av den personuppgiftsansvariges lagstadgade skyldigheter kan krava att den
personuppgiftsansvarige behandlar personuppgifter. En lagstadgad skyldighet kan
gélla for personuppgiftsansvariga inom bade den privata och den offentliga sektorn.
Allménna exempel pa lagstadgade skyldigheter &r arbetsgivarens skyldighet att an-
mala sina arbetstagares I6neuppgifter till skattemyndigheterna och finansinstitutens
skyldighet att anmala misstankt affarsverksamhet till myndigheterna.

2. Kansliga uppgifter

Med sérskilda kategorier av personuppgifter, dvs. sa kallade kénsliga personuppgifter,
avses sadana personuppgifter som avsldjar ras eller etniskt ursprung, politiska asikter,
religids eller filosofisk dvertygelse eller medlemskap i fackférening eller genetisk och
biometrisk information eller uppgifter om en persons halsa, sexualliv eller sexuella

laggning.
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Behandling av kansliga uppgifter &r endast tilldten om behandlingen ar nédvéndig for
att fullgdra vara lagstadgade skyldigheter eller med ditt uttryckliga samtycke.

Alko behandlar kansliga personuppgifter endast i den utstrackning som ar nédvandig
och behdvs for att utreda en visselbldsaranmalan och behandlingen &r nédvéndig for
att Alko eller den registrerade ska kunna fullgéra sina skyldigheter och utdva sina
sarskilda rattigheter inom arbetsrétten och pa omradena social trygghet och socialt
skydd, eller for att behandlingen ar nédvandig for att faststalla, utdva eller férsvara
rattsliga yrkanden.

3. Utlamnande och dverforing av uppgifter

Alko har atagit sig att behandla dina personuppgifter konfidentiellt. De personuppgifter
som samlats in ldmnas ut utanfér Alko Ab endast med stéd av en férfattning som
berattigar till utldmnande eller med stdéd av en motivering relaterad till Alkos beratti-
gade intresse (t.ex. ratt att skydda egendom). Dina personuppgifter kommer endast
att lamnas ut till tredje part for féljande andamal:

e Till myndighet, till exempel polisen, om utredningen av ett arende kraver myn-
dighetsdtgérder, till exempel en brottsutredning.

Vid behandlingen av de uppgifter vi samlat in anvander vi aven underleverantérer och
tjansteleverantérer (t.ex. for tekniskt underhdll) som har ratt att behandla dina upp-
gifter endast i den utstrackning som kravs for de éverenskomna tjansterna. Detta in-
nebér att de inte far anvanda dina uppgifter fér egna andamal. Vi férpliktar dem genom
avtal att sikerstélla att dataskyddet &r pa en tillrackligt hég niva och att behandlingen
ar laglig.

Dina personuppgifter kommer inte att dverféras utanfér Europeiska unionen eller
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet.

4. Informationssakerhet

Alko har definierat de vederbérliga tekniska och organisatoriska metoderna for data-
skydd att skydda dina personliga uppgifter mot férsvinnande samt missbruk och annan
olaglig 3tkomst till uppgifterna. Metoder som anvénds &r bl.a. brandvéggar samt kryp-
teringsteknik och sdkra anlaggningsutrymmen.

Genom passerkontroll och anvandarrattigheter och 6vervakningen av dessa begransas
den interna tillgdngen till dina personuppgifter i Alkos organisation. Dina personupp-
gifter behandlas endast av anstéllda som har ratt till det och behéver géra det for att
skéta sina arbetsuppgifter.

5. Atkomst till uppgifter och utnyttjande av rittigheter

Du har i princip ratt att kontrollera vilka uppgifter vi har samlat in om dig och att
paverka hur vi anvander dina personuppgifter. P& grund av arten av behandlingen av
uppgifter i visselblasarkanalen kan inte alla begaranden nédvandigtvis verkstallas pa
grundval av skyldigheter i visselbldsarlagstiftning, om verkstallandet av en begéran
skulle aventyra behandlingen av anmalningarna.
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I det har stycket berattar vi vilka rattigheter du har enligt gallande lag och hur du kan
anvanda dina rattigheter:

- Ratt till insyn och rittelse

Du har ratt att kontrollera vilka uppgifter vi har samlat in om dig eller forsakra
dig om att det inte finns ndgra personuppgifter om dig i vart register. Om dina
uppgifter ar felaktiga, inexakta eller ofullstandiga kan du begdra en rattelse
eller komplettering av uppgifterna. Med tanke p& arten av databehandling i
visselbldsarkanalen ar det nédviandigt att bedéma alla parters férdelar och in-
tressen vid verkstdllandet av en begdaran om insyn. Den registrerades ratt till
insyn kan darfor begransas fran fall till fall om den inverkar negativt pa andra
parters rattigheter eller friheter.

- Begransning av eller invandning mot behandling

Om dina uppagifter till nagon del inte stdmmer, om de exempelvis ar féraldrade,
har du ratt att krava att behandlingen tillfélligt begransas tills vi har sakerstallt
uppgifternas riktighet. Alltid d@ behandlingen av dina uppgifter grundar sig pa
den personuppgiftsansvariges berattigade intresse, har du ratt att invanda mot
behandling av uppgifter som galler dig. DA far vi inte langre behandla dina per-
sonuppgifter savida vi inte kan pavisa tvingande beréttigade skal fér behand-
lingen som kan anses vdga tyngre &n dina rattigheter. Det &r ocksa tilldtet att
fortsatta behandlingen, om vi behéver uppgifterna for faststallande, utévande
eller férsvar av rattsliga ansprak.

- Ratt till radering av uppgifter (Ratt att bli bortglomd)

Du har i vissa fall ratt att bli bortgldmd. I sa fall raderar vi alla uppgifter om
dig som vi har samlat in, om dessa uppgifter inte langre behévs for de andamal
for vilka de ursprungligen samlades in (t.ex. for utredning av missbruk). Vi
raderar uppgifterna ocksa om behandlingen av personuppgifter har varit grun-
dad pd samtycke och du dtertar ditt samtycke eller om du motsatter dig be-
handlingen av dina personuppgifter, om det inte finns andra motiveringar for
behandlingen. Observera dnd3 att vi kan ha pa lag grundade skyldigheter att
forvara dina personuppgifter, som férpliktar oss att lagra dina uppgifter en viss
tid.

- Ratt att lamna in klagomal
Utdver ovanstdende rattigheter har du ratt att [dmna in klagomal till tillsyns-
myndigheten om behandlingen av dina personuppgifter.

Hur gor jag for att begdra insyn i mina uppgifter?
Du kan lamna in en begdran om insyn i dina personuppgifter och anvanda dina data-
skyddsrattigheter genom att skicka e-post till tietosuoja@alko.fi.

6. Forvaring av uppgifter

I princip férvarar vi data om visselbldsaranmaélningar sa lange drendet utreds. Nar ett
arende har behandlats och avslutats férstors antingen uppgifterna i anmalan i vissel-
bldsarsystemet eller s arkiveras anmalan anonymt sd att de identifierande uppgif-
terna oaterkalleligen har tagits bort fran anmaélan och en enskild person ddrmed inte
langre kan identifieras genom uppgifterna i anmalan.
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7. Andringar i dataskyddsbeskrivningen

Vi uppdaterar den har dataskyddsbeskrivningen regelbundet da vi utvecklar vara data-
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skyddsprocedurer samt pad grund av andringar i lagstiftningen. Vi rekommenderar att
du da och da laser dataskyddsbeskrivningen for att upptacka dndringarna.

De senaste dandringarna i den har dataskyddsbeskrivningen har samlats till bérjan av
dataskyddsbeskrivningen, sa du sa enkelt som méjligt kan félja behandlingen av dina

personuppgifter.

8. Personuppgiftsansvarig och kontaktuppgifter

Personuppgiftsansvarig

Alko Ab

Arkadiagatan 2

PB 99, 00101 HELSINGFORS
Telefon 020 711 11

Fax 020 711 5386
FO-nummer: 1505551-4
Hemort: Helsingfors

Kontaktuppgifter i drenden som galler re-
gistret

Alkos kundtjanst
Arkadiagatan 2

PB 99, 00101 HELSINGFORS
tietosuoja@alko.fi

020 692 771 (Isa/lna)
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