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Tietosuojaseloste: Kameravalvonta-,

turvallisuuspoikkeama- ja
vierailijahallintarekisteri
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1. Johdanto

Paivitetty 2.6.2025

Alko Oy (Alko) on sitoutunut suojelemaan yksityisyyttasi ja kasittelemaan
henkilttietojasi  lapindakyvasti  kulloinkin  voimassa olevan lain ja hyvien
tietosuojakaytantéjen mukaisesti. Tama tietosuojaseloste koskee henkildtietojen
kasittelya, jota Alko suorittaa kameravalvonnan jarjestamiseksi,
turvallisuuspoikkeamien kasittelyyn  ja  vierailijoiden hallintaan. Tata
tietosuojaselostetta sovelletaan kaikkiin Alkon toimitilojen alueella liikkuviin
henkil6ihin.

Tassa tietosuojaselosteessa kerromme tarkemmin, miten Alko on sitoutunut
kerdaamaan, kasittelemaan ja suojaamaan henkildtietosi.

Alle olemme maaritelleet tarkeimmat tdssa tietosuojaselosteessa kayttamamme
kasitteet.

"Henkildtieto” Henkildtiedolla tarkoitetaan kaikkia tunnistettuun tai
tunnistettavissa olevaan henkil6on liittyvida tietoja.
Esimerkiksi nimi, henkilétunnus, sijaintitieto,
verkkotunnistetieto, osoitetiedot.

"Henkil6tietojen kasittely” Henkil6tietojen kasittelya ovat kaikki toiminnot, jotka
kohdistetaan henkilotietoihin  joko automaattista

tietojenkadsittelya kayttaen tai manuaalisesti.
Henkilttietojen kasittelyd ovat esimerkiksi tietojen
keraaminen, tallentaminen, sdilyttaminen,

muokkaaminen tai muuttaminen, ja poistaminen tai
tuhoaminen.

"Rekisteroity” Tunnistettava tai tunnistettavissa oleva Iluonnollinen
henkil®, johon kasiteltdava henkildtieto liittyy. Esimerkiksi
asiakas tai tydntekija.

"Rekisterinpitaja” Luonnollista henkildd tai oikeushenkiléd, viranomaista,
virastoa tai muuta elinta, joka yksin tai yhdessa toisten
kanssa maarittelee henkilttietojen kasittelyn
tarkoitukset ja keinot.

1. Henkilotietojen kaytto ja kdsittely

Rekisterin kasittelytarkoitusten oikeusperusteena on Alkon oikeutettu etu*.
Kerddmme ja kasittelemme henkilétietoja vain silté osin, kuin ne ovat tarpeellisia
asioimiseen seuraaviin tarkoituksiin:

Tallentavan kameravalvontajarjestelman tarkoituksena on suojata kohteen
omaisuutta, ennaltaehkaistd rikoksia ja auttaa jo tapahtuneiden rikosten seka
vaarinkaytosten selvittdmisessa.Kameravalvonnan avulla varmistamme asiakkaan tai
tydntekijan oikeusturvan toteutumisen seka varmistamme yleisen turvallisuuden
toteutumista. Tallentavalla kameravalvontajarjestelmalld on tarkoitus myd&s suojata
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henkilékunnan tydrauhaa, seka lisata tyéturvallisuutta. Kameravalvontajarjestelmaan
kaytetddan myds omaisuuden suojaamisen laiminlydntien selvittdmiseen. Tata
tarkoitusta varten rekisteriin tallennetaan Kkiinteistossa tai sen valittdmdssa
ldheisyydessa oleskelevien henkildiden tietoja. Taman lisaksi voimme tallentaa ja
kayttda keraamamme aineistoa oikeusvaateen laatimiseksi, esittdmiseksi ja
puolustamiseksi. Rekisteriin tallentuu my0s asiakas- tai palvelusuhteen, jdsenyyden
tai muun niihin verrattavan suhteen vuoksi tietoja. Lisdksi osana kameravalvontaa
toteutamme liiketoiminnan kehittamisen tarpeisiin tietoa asiakasvirroista seka
asiakaskayttaytymisesta kuitenkin siten, etteivat henkilét ole tunnistettavissa
kasitellysta datasta

Turvallisuuspoikkeamajarjestelmadn tarkoituksena on kerata tietoa kohteen
turvallisuuspoikkeamista, rikoksista ja  hairi6tilanteista. Tietojen pohjalta
muodostetaan kohteen turvallisuuden tilannekuvaa, jonka perusteella
turvallisuustoimenpiteet toteutetaan kohteelle. Tarkoituksena on parantaa kohteen
henkilosté tyoturvallisuutta. Tata tarkoitusta varten rekisteriin tallennetaan
kiinteistossa tai sen valittdtmassa laheisyydessa oleskelevien hairiditd, rikoksia tai
muita turvallisuuspoikkeamia aiheuttavien henkildiden tietoja. Lisaksi jarjestelmaan
syobtettyja tietoja kaytetaan rikosilmoitusten tekemiseen Poliisille.
Halytyskuvavalvonta ja rikosilmoitusten tekeminen on ulkoistettu Securitas Oy:lle.

Vierailijahallintajarjestelman tarkoituksena on hallinnoida vierailijatietoja seka
varmistaa Alkon toimitilojen turvallisuus siten, ettd ainoastaan oikeutetut vieraat
paasevat tiloihin. Tietoja kasitellddn tapaamisten jarjestelyihin, vierailijoiden
kutsumiseen Alkon tiloihin, kulkuoikeuksien antamiseen ja tiloissa kadyneiden
vierailijoiden seurantaan.

* Oikeutettu etu tarkoittaa rekisterinpitdjan toimintaan olennaisesti liittyvaa
kasittelya, jonka rekisterdity voi kohtuullisesti olettaa kuuluvan rekisterinpitajan
toimintaan. Rekisterinpitajan on usein kasiteltdva henkilétietoja voidakseen suorittaa
liiketoimintaan liittyvia tehtavia. Henkil6tietojen kasittelya ei téssa yhteydessa voida
valttamattd perustella lakisdateiselld velvoitteella tai sopimuksen perusteella.
Henkilotietojen kasittely voi kuitenkin olla perusteltua ”oikeutetun edun” perusteella.
Talldin tietojen kasittelysta oikeutetun edun perusteella on aina arvioitava etukateen,
ettei oikeutetun edun mukaisesta toiminnasta aiheudu vakavaa haittaa rekisteroityjen
oikeuksille ja vapauksille.

Henkilotiedot keratdan seuraavalla tavalla:

e Kameravalvontarekisterin tiedot muodostuvat kameravalvontajarjestelman
kameroiden tallentamista kuvista niistd henkildista, jotka liikkuvat
kameravalvotuilla alueille. Kuvattavia henkil6ita informoidaan kuvauspaikoilla
naékyvilla "Myymalassa on tallentava kameravalvonta”/ "Alueella tallentava
kameravalvonta” -kylteilld ja/tai -tarroilla.

e Turvallisuuspoikkeamajarjestelmassa epailtyjen hairidta aiheuttavien,
epailtyjen rikoksentekijéiden ja muita epailtyja turvallisuuspoikkeamia
aiheuttaneiden henkildiden tiedot sydtetaan jarjestelmaan Alkon tydntekijdiden
toimesta.

e Vierailijahallintajarjestelmaan tiedot sydtetaan vierailutapahtuman luoneen
isdanndn, hanen valtuuttaman henkilén toimesta tai vieraan itsensa toimesta.

Kasittelyn kayttotarkoitus maarittaa, minkalaista tietoa keradmme kulloinkin ja mita

tarkoitusta varten. Kasittelemme alla mainittuja henkildtietojasi vain laillisin perustein
alla maaritellysti:
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¢ Kameravalvontarekisteri: kameroiden kuvamateriaali, paivamaara ja
kellonaika

e Turvallisuuspoikkeamarekisteri: nimi, henkilétunnus, yhteystiedot ja
tunnistekuva kameravalvontajarjestelmasta

e Vierailijanhallintajarjestelma: Nimi, sahkoposti, puhelinnumero, yritys,
titteli, isannan nimi

2. Arkaluonteiset tiedot

Erityisilla henkilotietoryhmilld eli ns. “arkaluonteisilla henkilétiedoilla” tarkoitetaan
sellaisia henkildtietoja, joista ilmenee rotu tai etninen alkuperd, poliittisia mielipiteita,
uskonnollinen tai filosofinen vakaumus tai ammattiliiton jasenyys, geneettisia ja
biometrisia tietoja, tai luonnollisen henkilén terveytta tai seksuaalista kayttdytymista
tai suuntautumista koskevia tietoja.

Alko ei kasittele arkaluonteisia henkil6tietoja kameravalvonnan, turvallispoikkeamien
hallinnoinnin tai vierailijahallinnan tarkoituksiin.

3. Tietojen luovuttaminen ja siirtaminen

Alko on sitoutunut kasittelemaan henkildtietojasi luottamuksellisesti ja luovutamme
niita tarvittaessa maaritellyille kumppaneillemme ainoastaan seuraavissa tapauksissa:

e Rikosepailytapauksissa tietoja voidaan luovuttaa poliisille, muille vastaaville
viranomaisille seka yhtién sisalla eri toimipisteiden valilla rajoitetusti.

Kerdgdmiamme tietojen kasittelyssd kaytdmme myds kumppaneidemme tarjoamia
halytyskeskus- ja aulapalveluita seka analytiikka palveluita. N&illa kumppaneilla on
oikeus kasitelld tietojasi ainoastaan maadritettyjen palveluiden edellyttamassa
laajuudessa. Tama tarkoittaa, ettd he eivat voi kayttdad tietojasi omiin
kayttétarkoituksiin. Velvoitamme heiddt sopimusteitse huolehtimaan riittdvasta
tietosuojan tasosta seka kasittelyn lainmukaisuudesta.

Henkilotietojasi ei luovuteta kasiteltdvaksi Euroopan unionin ja Euroopan talousalueen
ulkopuolelle.

4. Tietoturvallisuus

Alko on maarittanyt asianmukaiset tekniset ja organisatoriset tietoturvakeinot
suojaamaan henkilétietojasi haviamiselta, vaarinkaytéltd ja muulta vastaavalta
laittomalta padsylta tietoihin. Kaytdssa olevia keinoja ovat muun muassa palomuurit
sekd salaustekniikoiden ja turvallisten laitetilojen kaytto.

Henkilttietojesi  kasittelya rajoitetaan myods kdyttdoikeuksien hallinnalla ja

kulunvalvonnalla. Henkilétietojasi kasittelevat ainoastaan tydntekijat, joilla on
tyOtehtaviensa hoitamiseksi siihen oikeus ja tarve.

5. Paasy tietoihin ja oikeuksien kdayttaminen
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Sinulla on oikeus tarkastaa, mita tietoja olemme sinusta kerdnneet ja vaikuttaa siihen,
miten henkil6tietojasi kaytamme. Voit itse paattda, haluatko vastaanottaa
sahkopostiviestintda. Tietyissa tapauksissa sinulla on oikeus saada tietosi poistetuksi
tai pyytaa tietojesi siirtoa toiselle rekisterinpitajalle. Tassa kappaleessa kerromme,
mita oikeuksia sinulle kuuluu voimassa olevan lainsdadannon puitteissa ja miten voit
oikeuksiasi kayttaa:

- Oikeus peruuttaa suostumus
Kun henkilétietojesi kdsittely perustuu antamaasi suostumukseen, sinulla on
milloin tahansa oikeus peruuttaa suostumuksesi. Voit esimerkiksi milloin
tahansa peruuttaa uutiskirjeen tilaamiseksi antamasi suostumuksen.

- Tarkastus- ja oikaisuoikeus
Sinulla on oikeus tarkastaa, mita tietoja olemme sinusta keranneet, tai saada
varmistus siitd, ettd rekisterissamme ei ole sinua koskevia henkil6tietoja. Jos
tietosi ovat virheelliset, epatarkat tai puutteelliset, voit tehda meille oikaisu- tai
taydennyspyynnon.

- Kasittelyn rajoittamista tai vastustamista

Jos tietosi joltain osin eivat pida paikkaansa, ne ovat esimerkiksi vanhentuneet,
sinulla on oikeus vaatia kasittelyn valiaikaista rajoittamista, kunnes olemme
varmistaneet tietojen paikkansapitdvyyden. Aina kun tietojesi kasittely
perustuu rekisterinpitdjan oikeutettuun etuun, sinulla on oikeus vastustaa sinua
koskevien tietojen kasittelya. Talldin emme saa enda kasitelld henkilbtietojasi,
paitsi jos voimme perustellusti osoittaa, etta kasittelyyn on olemassa
huomattavan tarkea ja perusteltu syy, jonka voidaan katsoa olevan riittavan
painava syrjayttaakseen sinun oikeutesi. Tietojen kasittelya on sallittua jatkaa
myds, jos tarvitsemme tietoja oikeusvaateen laatimiseksi, esittdmiseksi tai
puolustamiseksi.

- Oikeus tietojen poistoon (Oikeus tulla unohdetuksi)

Sinulla on tietyissa tapauksissa oikeus tulla unohdetuksi. Talldin poistamme
kaikki sinusta keraamdamme tiedot, jos naita tietoja ei enaa tarvita niihin
tarkoituksiin, joita varten ne alun perin kerattiin (esim. vaarinkaytdsten
tutkimiseksi). Poistamme tiedot myds, jos henkilotietojen kasittely on
perustunut suostumukseen ja peruutat suostumuksesi, tai jos vastustat
henkilttietojasi kasittelya, ellei kasittelylle ole muuta perustetta. Huomioithan,
ettd meilla saattaa kuitenkin olla lakiin perustuvia velvoitteita henkildtietojesi
sailyttamiseen, jotka velvoittavat meita sailyttamaan tietojasi tietyn ajan.

- Oikeus siirtda tietoja jarjestelmasta toiseen

Voit pyytaa henkilétietojesi siirtoa, jolloin toimitamme sinulle henkildtietosi
koneluettavassa muodossa, jotta voit sailyttda niitd itse tai siirtda ne toiselle
rekisterinpitajalle. Mikali se on teknisesti mahdollista, siirramme tietosi myos
suoraan toiselle rekisterinpitdjalle pyynnéstasi. Tama on mahdollista vain
sellaisissa tilanteissa, joissa kasittelemme henkildtietojasi suostumuksesi tai
sopimukseen perustuen ja koskee vain sellaisia tietoja, joita olet itse
toimittanut meille.

- Valitusoikeus
Ylla mainittujen oikeuksien lisdksi sinulla on oikeus tehda valitus
valvontaviranomaiselle henkildtietojesi kasittelysta.

Miten voin tehda tietojeni tarkastuspyynnoén?
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Voit tehda tietojesi tarkastuspyynnén myymaldssamme tai ldhettdmalla sahkdpostia
osoitteeseen tietosuoja@alko.fi.

Tietojen luovuttamiseksi meidan on tarkistettava henkiléllisyytesi, ettemme luovuta
tietojasi vaaralle henkilélle. Tunnistautua voit joko myymaldassamme tietojen
tarkastuspyynnon yhteydessa tai kirjautumalla tunnuksillasi verkkokauppaan.

6. Tietojen sdilyttaminen

Sailytamme tietojasi vain niin kauan kuin on tarpeen kohdassa 1 maadriteltyjen
tarkoitusten toteuttamiseksi aina voimassa olevan lain asettamissa rajoissa.

Taman jalkeen tiedot joko havitetaan tai tehddan tunnistamattomiksi muuttamalla ne
peruuttamattomasti sellaiseen muotoon, josta vyksittainen henkild ei ole enaa
tunnistettavissa.

Sailytysaika ~maardaytyy asiakassuhteen keston tai vaarinkdytoéstilanteiden
vireilldoloajan mukaisesti. Asiakkaan henkil6tietoja sailytetaan, kunnes asiakas pyytaa
rekisterista poistoa, ellei lainsdaadantd esta tietojen poistamista.

¢ Kameravalvontarekisteri: enintéan 10 viikkoa kuvaushetkesta, jonka
jalkeen tallennin automaattisesti tallentaa uuden tallenteen aiemman
kuvamateriaalin paalle ellei tallennetta tarvita vireilld olevan asian
selvittdmiseen, jolloin tallenne poistetaan asian selvityksen ja mahdollisen
kanneajan paatyttya

e Turvallisuuspoikkeamarekisteri: Kameravalvonnan tallenteen osalta tiedot
poistetaan 2 vuoden kuluttua poikkeaman tallentamisesta.

e Vierailijanhallintajarjestelma: 100 vuorokautta viimeisimmasta vierailusta.

Tietojen oikaisua voi myos pyytaa ottamalla yhteytta tietosuoja@alko.fi.

7. Muutokset tietosuojaselosteeseen

Paivitamme tata tietosuojaselostetta saannollisesti kehittaessamme
tietosuojakaytantéjamme sekd lainsaadanndn muutoksista johtuen. Suosittelemme,
etta tarkistat aika ajoin tietosuojaselosteen muutoksien huomaamiseksi.

Tahan tietosuojaselosteeseen tehdyt viimeisimmat muutokset on  koottu
tietosuojaselosteen alkuun, jotta sinun on mahdollisimman helppo seurata
henkildtietojesi kasittelya.

8. Rekisterinpitdja ja yhteystiedot

Rekisterinpitaja Yhteystiedot rekisteriin liittyvissa asioissa
Alko Oy Alkon asiakaspalvelu

Arkadiankatu 2 Arkadiankatu 2

PL 99, 00101 HELSINKI PL 99, 00101 HELSINKI

Puhelin 020 711 11 tietosuoja@alko.fi

Faksi 020 711 5386 020 692 771 (ppm/pvm)
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Y-tunnus: 1505551-4
Kotipaikka: Helsinki
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