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Rhätische Bahn kooperiert mit der Post 
 

Zernez: Post übernimmt Verkauf von Bahndienstleistungen 

Die Schweizerische Post übernimmt per 1. Juli 2026 in Zernez den Verkauf von 

Bahndienstleistungen von der Rhätischen Bahn (RhB). Dank der Kooperation kön-

nen diese Dienstleistungen weiterhin vor Ort angeboten werden. 

 

Veränderte Kundenbedürfnisse und die fortschreitende Digitalisierung machen auch vor 

der RhB und der Post keinen Halt. Bereits seit mehreren Jahren findet eine Verlagerung 

der Verkäufe auf digitale Kanäle statt. Deshalb haben die Rhätische Bahn und die Post in 

Zernez eine nachhaltige Lösung für die Kundinnen und Kunden gesucht. Die beiden Un-

ternehmen planen, dass die Post per 1. Juli 2026 die Dienstleistungen der RhB in der 

Postfiliale anbietet und die RhB-Verkaufsstelle im Bahnhofsgebäude in Zernez aufgelöst 

wird. Dadurch wird sichergestellt, dass trotz steigendem Verkauf über online-Kanäle 

Dienstleistungen am Standort Zernez weiterhin angeboten werden können. Die Post stärkt 

mit der Zusammenarbeit die Filiale Zernez als regionales Dienstleistungszentrum, wo die 

Bevölkerung gleichzeitig mehrere Geschäfte am selben Ort erledigen kann. Die zukünftige 

Nutzung der heutigen Verkaufsräumlichkeiten der RhB am Bahnhof Zernez ist noch nicht 

festgelegt.  
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