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Questioni organizzative 
 
Quanto tempo richiede la raccolta dati ? 
L’indagine è composta da 3 questionari. Il questionario A raccoglie informazioni sulla vostra 
struttura (ad es. figure chiave, assistenza medica, situazione del personale, controllo delle 
infezioni, prescrizioni di antibiotici). Il questionario B corrisponde a una lista di reparto, in cui 
vengono registrate informazioni importanti su tutti i residenti della vostra struttura (tra cui età, 
sesso, cateteri urinari, ferite croniche, ecc.) Il questionario C raccoglie informazioni dettagliate sui 
residenti che al momento della registrazione soffrono di un’infezione o che stanno ricevendo un 
trattamento antibiotico (ad esempio, ricoveri recenti, nome dell’antibiotico, tipo di infezione). 
L’esperienza ha dimostrato che si tratta di un numero molto limitato di persone. 
  
Questionario A: 45 min. una volta per struttura 
Questionario B: 03 min. per ogni residente 
Questionario C: 15 Min. per caso d’infezione 
 

È possibile partecipare solo con singoli reparti all’indagine ? 
Sì, purché il reparto sia chiaramente definito e si tratta di una popolazione in se omogena. 
 

È possibile che la raccolta dati sia distribuita su diversi giorni ? 
Se il numero di residenti è elevato esiste la possibilità di estendere la raccolta dei dati su diversi 
giorni, rispettando la suddivisione dei reparti. 
 

Esiste la possibilità di anticipare le risposte ad alcune domande prima del giorno 
indicato come giorno per la raccolta dati ? 
Il questionario sull’istituzione (A) può essere compilato autonomamente in anticipo. 
I questionari B e C che riguarda il residente è da compilare il giorno dell’indagine. 
 

Esiste una guida per l'esecuzione? (Raccolta dei dati, regole, …) 
Forniamo alle istituzioni un manuale con le informazioni necessarie. Inoltre, a partire dall’estate, si 
terranno webinar/formazioni durante i quali le istituzioni partecipanti saranno formate sulla raccolta 
dei dati e potranno porre domande. 
Durante il periodo di indagine, un team di esperti sarà disponibile in tutta la Svizzera per 
rispondere a domande e supportare in caso di problemi. 
 

Quando deve avvenire la raccolta e l'inserimento dei dati? 
La raccolta dei dati deve avvenire tra il 9 e il 27 settembre 2024. 
Se i dati vengono raccolti in una tabella, possono essere inseriti nel database fino a 14 giorni dopo 
l’indagine. 
 

Dobbiamo iscriverci a una o a tutte e 3 le date di formazione? 
Il contenuto della formazione è lo stesso per ogni data. Saremo lieti se riuscirete a partecipare a 
una sola delle date di formazione. 
 

La lettera informativa per residenti e familiari può essere personalizzata? 
La lettera informativa può essere adattata a livello locale (nome dell’istituto, persona di contatto, 
ecc.). 
Il contenuto/layout è stato approvato dal Comitato etico e non deve essere modificato. 
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Database 
 
Come verranno registrate le riposte? 
A tutte le istituzioni verrà fornito l’accesso a un database (eCRF) in cui i dati possono essere 
inseriti online (tramite browser). 
Se ciò non fosse possibile per motivi tecnici o di altro tipo, i questionari saranno forniti in versione 
cartacea e dovranno essere compilati a mano. 
 

Quando riceverò il link per la registrazione a REDCap? 
Il database è ancora in fase di convalida. Non appena sarà attivo, probabilmente a metà agosto, 
riceverete un’e-mail che vi chiederà di registrarvi. 
 

Quanti accessi ha ogni istituto per il database? 
In linea di principio, viene fornito 1 account utente per istituto. Se più persone nella vostra 
istituzione raccolgono dati contemporaneamente, avete la possibilità di lavorare con le tabelle e 
successivamente trasferire i dati nel database. Se questo non è possibile o utile e avete bisogno 
di più di un account, contattate il team del progetto all’indirizzo spot@kssg.ch.  
 

L'elenco delle chiavi deve essere inviato al team di progetto dopo il sondaggio? 
Assolutamente no! L’elenco delle chiavi deve essere conservato in modo sicuro presso i 
responsabili dell’istituto e non deve essere condiviso con persone esterne. 
(Riservatezza/protezione dei dati) 
 

Per quanto tempo deve essere conservato l'elenco delle chiavi? 
L’elenco delle chiavi deve essere archiviato/conservato presso la vostra istituzione, accessibile 
solo al team coinvolto, fino alla fine del progetto. Vi informeremo al momento opportuno. 
 

L'eliminazione del questionario di un residente (ID dell'istanza) in RedCap 
influisce sull'elenco delle chiavi? 
No. Gli altri ID dell’istanza non cambiano e quindi non è necessario modificare gli ID nell’elenco 
delle chiavi. (l’ID cancellato non viene riassegnato e non esiste più). 
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Domande relative al contenuto 
 
Chi deve rispondere alle domande sull'ICA? Chi può aiutare nei casi poco chiari? 
Se non è disponibile uno specialista medico del cantone, la supervisione medica è assicurata dal 
team del progetto. In tutta la Svizzera, un team di specialisti sarà in servizio durante il periodo di 
studio per rispondere alle domande e fornire assistenza in caso di problemi. Vi abbiamo inviato 
per e-mail i recapiti delle persone responsabili per il vostro istituto in caso di domande sulle ICA. 
 

Le possibili infezioni devono essere discusse con il medico che mi è stato 
assegnato come obbligatorio o facoltativo? 
Sì, le possibili infezioni devono essere discusse con il medico di riferimento del Cantone (non con 
il medico di casa o simili) per garantire la qualità. 
 

È necessario registrare gli antibiotici topici (pomate) come terapia antimicrobica 
nell'elenco AB alla voce "altro"? 
No. Non si registrano antibiotici topici, ma solo sostanze antimicrobiche perorali (in compresse), 
parenterali [per via endovenosa (i.v.), intramuscolare (i.m.), sottocutanea (s.c.)] o di altro tipo 
(rettale, inalatoria). 
 

I farmaci antivirali (ad esempio per le malattie COVID) devono essere inseriti 
come terapia antimicrobica nell'elenco AB alla voce "altra sostanza 
antimicrobica"? 
Sì, le sostanze antimicrobiche non menzionate nel menu a tendina possono essere registrate 
sotto la voce “altra sostanza antimicrobica” (compresi i farmaci antivirali e antimicotici). 
 

Tutti i residenti devono compilare un questionario, anche quelli che non hanno 
un'infezione sospetta, e perché? 
Sì, chiediamo a tutti i residenti i dati di base per poter identificare i fattori di rischio associati alle 
infezioni. 
 

Gli infermieri sono considerati assistenti di cura o personale di cura qualificato ai 
fini di questa indagine? 
Gli infermieri sono considerati personale di assistenza qualificato e devono essere inclusi nei dati 
corrispondenti. 
 

Infezione confermata senza prove colturali: cosa si deve registrare in "Nome del 
microrganismo"? 
Questa variabile non è più un campo obbligatorio dal 17/09/2024 e può essere lasciata vuota 
(senza che venga visualizzata una nota per i valori mancanti). 
 


