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GELTUNGSBEREICH, VERTRAGSSCHLUSS, AUSZAHLUNGSBEDINGUNGEN

Der Leasingnehmer (nachfolgend ,LN") bietet mit seinem schriftlichen Lea-
singantrag der Allane SE als Leasinggeber (nachfolgend: ,LG") den Abschluss
eines Leasingvertrages an.

Der LN ist an seinen Antrag vier Wochen gebunden. Der Leasingvertrag ist
abgeschlossen, wenn der LG den Leasingantrag in Textform (Brief, E-Mail) an-
genommen oder bestétigt hat. Der LN verzichtet insoweit auf die schriftliche
Annahme des Leasingantrags durch den LG. Der Vertragstext wird dem LN per
E-Mail zugeschickt und vom LG gespeichert.

Sofern bei Abschluss des Leasingvertrages die Erbringung von Zusatzleistun-
gen durch den LG fiir den LN vereinbart wird, gelten ergénzend die jeweiligen
Bestimmungen fiir Zusatzleistungen.

Die Zahlung des Gesamtbetrages erfolgt an den Lieferanten/Hersteller zum
Zeitpunkt der Félligkeit.

LEASINGGEGENSTAND

Der Leasingvertrag hat das Leasing eines Kraftfahrzeugs mit Kilometerab-
rechnung zum Gegenstand.

Das Fahrzeug wird dem LN in der im Leasingvertrag beschriebenen Aus-
fiihrung und Ausstattung Uberlassen. Die Beschaffung des Fahrzeuges ob-
liegt dem LG, wenn nicht in Textform etwas anderes vereinbart ist. Das Fahr-
zeug wird, sofern nicht anders ausgewiesen, auf Sommerreifen und ohne
SOS-Paket (insbesondere ohne Warndreieck, Warnweste und Verbandskas-
ten) ausgeliefert. Das Fahrzeug ist, sofern nichts anders vereinbart, auf den
LN zuzulassen.

Konstruktions- oder Formanderungen, Abweichungen im Farbton sowie Ande-
rungen des serienméafBigen Lieferumfangs seitens des Herstellers/Lieferan-
ten bleiben wahrend der Lieferzeit vorbehalten, sofern das Fahrzeug nicht er-
heblich geéndert wird und die Anderungen fiir den LN zumutbar sind.

Zum Zeitpunkt der Fahrzeugiibergabe an den LN wird eine pauschale
Kilometer-Laufleistung des Fahrzeugs in Hohe von 25 km fiir die Ausliefe-
rung zugrunde gelegt. Dem LN bleibt die Mdglichkeit des Nachweises un-
benommen, dass zum Zeitpunkt der Ubergabe eine abweichende Kilometer-
Laufleistung vorlag. MaBgeblich ist dabei die Laufleistung bis zum vertraglich
vereinbarten Ubernahmeort. Sofern der LN daher im Rahmen einer Zusatzleis-
tung die Uberfiihrung abweichend vom vertraglich vereinbarten Ubernahmeort
an einen anderen Ort wiinscht und dieser Ort von dem Auslieferungsort weiter
entfernt ist als der vertraglich vereinbarte Ubernahmeort, bleiben die dadurch
zusétzlich angefallenen Kilometer im Verhéltnis zum LG auler Acht.

BEGINN UND ENDE DER LEASINGZEIT

Die Leasingzeit beginnt am Tag der vereinbarten Ubergabe des Fahrzeugs.
Falls auf Wunsch oder Veranlassung des LN das Fahrzeug vor diesem Zeit-
punkt zugelassen wird, beginnt die Leasingzeit am Tag der Zulassung. Kommt
keine Vereinbarung iiber den Ubergabezeitpunkt zustande, beginnt die Lea-
singzeit 14 Tage nach Anzeige der Bereitstellung des Fahrzeugs durch den LG
oder den Lieferanten gegentiber dem LN.

Unbeschadet des Rechts zur fristlosen Kiindigung des Leasingvertrages aus
wichtigem Grund endet der Leasingvertrag mit Ablauf der vertraglich be-
stimmten Leasingzeit. Fallt dieser Tag auf einen Sonnabend, Sonn- oder Feier-
tag, so endet die Leasingzeit an dem davor liegenden Werktag. Es erfolgt dann
eine taggenaue Abrechnung der Leasingrate zum Zeitpunkt der Riickgabe. Der
Leasingvertrag kann nicht ordentlich gekiindigt werden.

LEASINGENTGELTE/SONSTIGE ENTGELTE/SICHERHEITEN
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Die Leasingraten, eine ggf. vereinbarte Mietsonderzahlung, Restwertzahlung,
oder Mehrkilometerbelastungen sind Gegenleistung fiir die Gebrauchstiber-
lassung des Fahrzeuges. Der LN schuldet dem LG die vollstédndige Kosten-
deckung. Der LG stellt dem LN die von ihm gemaR Leasingvertrag zu leisten-
den Leasingraten monatlich in Rechnung. Die Rechnungen fiir die monatlichen
Leasingraten werden dem LN per E-Mail in elektronischer Form gemaR § 14
Abs. 1Satz 7 und 8 UStG an die von dem LN angegebene E-Mail-Adresse liber-
mittelt, wozu der LN hiermit seine Zustimmung erteilt. Lediglich auf ausdriick-
lichen Wunsch des LN erhélt der LN die monatlichen Rechnungen in Papier-
form. Der LG ist berechtigt, fiir jede in Papierform versandte Monats-Rechnung
eine Bearbeitungsgebdihr in Hohe von 1,50 EUR zzgl. gesetzlicher Umsatzsteu-
er (damit derzeit brutto: 1,79 EUR) zu berechnen. Klarstellend wird in diesem
Zusammenhang festgehalten, dass die elektronischen Rechnungen lediglich
informativen Charakter besitzen und durch sie keine Rechtsfolgen (z.B. Fél-
ligkeit oder Verzug) ausgeldst werden. Alle sonstigen Rechnungen auler den
Rechnungen fiir die monatlichen Leasingraten erhalt der LN kostenfrei in Pa-
pierform.

Beginnt die Leasingzeit nicht am Ersten eines Monats, wird die erste und letz-
te Leasingzahlung anteilig tageweise berechnet (Berechnungsbasis: 30 Tage
=1Monat).

Die in diesen Allgemeinen Geschéaftsbedingungen und in den dem Leasingver-
trag zugrunde liegenden Unterlagen angegebenen Entgelte verstehen sich je-
weils einschlieBlich der giiltigen gesetzlichen Umsatzsteuer, es sei denn, dies
ist ausdriicklich anders bestimmt.

Bei einer gegebenenfalls vereinbarten Mietsonderzahlung handelt es sich um
ein neben den Leasingraten zu zahlendes zusétzliches Entgelt in Form eines
Einmalbetrages. Dieser stellt keine Kaution dar. Eine Erstattung am Vertrags-
ende findet deshalb nicht statt. Die Mietsonderzahlung wird fiir die Laufzeit
des Vertrages bei der Kalkulation der Leasingrate zu Gunsten des LN bertick-
sichtigt.

Der LN hat einen Anspruch darauf, einmalig kostenlos einen Zahlungsplan zu
erhalten.

Etwaige vereinbarte Nebenleistungen und Zusatzleistungen wie z. B. Uberfiih-
rung, Zulassung, Wunschkennzeichen etc. sowie etwaige Aufwendungen fiir
Steuern, Versicherung, soweit nicht als Bestandteil der Leasingrate ausdriick-
lich ausgewiesen, sind gesondert zu bezahlen.

Hat der LN in seinem Leasingantrag bestimmte kundenbezogene Préamien in
Anspruch genommen, ist er verpflichtet, innerhalb von zwei Wochen seit der
Einreichung des unterschriebenen Leasingantrags gegeniiber dem LG den je-
weils in den einschldgigen Pramienbedingungen geforderten Nachweis der
Pramienberechtigung zu erbringen. Erfolgt dies nicht, wird dem LN die rechts-
grundlos eingerdumte Pramie gesondert in Rechnung gestellt. Der LG hat al-
ternativ das Recht, eine rechtsgrundlos eingerdumte Préamie auf die monatli-
che Leasingrate anteilig umzulegen.

Der LG kann den Abschluss des Leasingvertrages von der Stellung einer zur
Mietsonderzahlung gemaR Ziffer 4.3 alternativen Sicherheit (z. B. (Bank-)Birg-
schaft) durch den LN abhéngig machen. In diesem Fall beschrénkt sich die
Sicherheit auf die alternativ gewéhlte Sicherheitsart. Eine Mietsonderzahlung
entféllt.

ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

Die Leasingraten sind jeweils am Ersten eines Monats im Voraus fallig, unab-
héngig vom Datum der Rechnungsstellung. Davon abweichend ist die erste
Leasingrate mit Beginn der Leasingzeit gemaR Ziffer 3.1 und Rechnungsstel-
lung fallig. Eine im Leasingvertrag ausgewiesene Mietsonderzahlung ist spa-
testens einen Werktag vor Fahrzeugiibernahme zur Zahlung fallig. Im Leasing-
vertrag kénnen hiervon abweichende Vereinbarungen getroffen werden.

Vereinbarte Nebenleistungen sind, soweit sie nicht ausdriicklich als Bestand-
teil der Leasingrate ausgewiesen werden, nach Zugang der jeweiligen Rech-
nung und Erbringung der entsprechenden Nebenleistung zur Zahlung fallig.
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Zahlungen des LN werden zuerst auf die jeweils &lteste nicht oder nicht
vollsténdig gezahlte Leasingrate angerechnet. Abweichende Tilgungsbestim-
mungen des LN sind unwirksam.

Zahlungsanweisungen, werden nur nach besonderer schriftlicher Vereinba-
rung und nur erfiillungshalber unter Berechnung aller Einziehungs und Dis-
kontspesen angenommen.

Zahlungen des LN konnen mit Erflllungswirkung bargeldlos ausschlieBlich
auf das vom LG im Vertrag oder der jeweiligen Rechnung angegebene Konto
geleistet werden. In jedem Fall haben samtliche Zahlungen fiir den LG kos-
tenfrei zu erfolgen. Der LN hat dem LG, soweit im Leasingvertrag in Text-
form nichts anderes vereinbart ist, ein SEPA-Lastschriftmandat zu erteilen. Bei
Nichtteilnahme am Lastschriftverfahren ist vom LN ein gesondertes monat-
liches Entgelt in Hohe von 3,36 EUR zzgl. gesetzlicher Umsatzsteuer (damit
derzeit brutto: 4,00 EUR) zu zahlen.

Die Vorabinformation des Lastschrifteinzuges (Pre-Notification) wird im jewei-
ligen SEPA-Lastschriftmandat einmalig zu Beginn des Vertragsverhaltnisses
auch fiir Folgelastschriften mit dem Hinweis erteilt, dass die Raten jeweils mo-
natlich zum Ersten eingezogen werden. Kommt es zu einer vom LN zu ver-
tretenden Riicklastschrift im Rahmen eines Lastschrifteinzuges, hat der LN
Schadensersatz in Hohe von 5,00 EUR zzgl. gesetzlicher Umsatzsteuer (damit
derzeit brutto: 5,95 EUR) zu bezahlen, wobei es dem LN unbenommen bleibt
nachzuweisen, dass dem LG kein oder ein geringerer Schaden entstanden ist.

ANPASSUNG DER LEASINGENTGELTE

Der LG ist berechtigt und auf Verlangen des LN verpflichtet, die vereinbar-
ten monatlichen Leasingraten und/oder Entgelte fiir vereinbarte Zusatzleis-
tungen sowie die Verrechnungssétze fiir Mehr- und Minderkilometer entspre-
chend anzupassen, wenn

— der Hersteller/Lieferant den allgemeinen Verkaufspreis fiir das Fahrzeug
nach Vertragsabschluss rechtlich zuldssig erhcht oder ermaBigt und sich
dadurch die Anschaffungskosten vom LG veréndern. Ergibt sich dadurch
eine Erhohung der Leasingrate um mehr als 5%, kann der LN durch Erkla-
rung in Textform binnen drei Wochen ab Eingang der Mitteilung tiber die
Erhéhung vom Leasingvertrag zuriicktreten. Anspriiche des LN gegen den
LG aufgrund des Riicktritts sind in diesem Fall ausgeschlossen

- sich die Kfz-Versicherungspramien, Versicherungssteuer, GEZ-
Gebiihren/Rundfunkbeitrdge oder objektbezogene Steuern erhohen oder
ermaBigen, oder neue objektbezogene Steuern eingefiihrt werden, und
diese nach dem Leasingvertrag vom LG zu tragen oder zu verauslagen
sind

- nach Vertragsschluss der Lieferumfang auf Wunsch des LN einvernehm-
lich abgeandert wird.

LIEFERUNG UND LIEFERVERZUG, HAFTUNG AUS LIEFERVERZUG

Liefertermine und Lieferfristen, die verbindlich oder unverbindlich vereinbart
werden konnen, sind in Textform anzugeben. Sie sind nur dann verbindlich,
wenn sie im Leasingvertrag ausdriicklich als ,verbindlich” bezeichnet sind.
Nachtréagliche Vertragsanderungen fiihren ggf. zu einer Verlangerung der ver-
einbarten Lieferfristen und Verschiebung der Liefertermine. Lieferfristen be-
ginnen mit Vertragsschluss.

Der LN kann sechs Wochen nach Uberschreiten eines unverbindlichen Liefer-
termins oder einer unverbindlichen Lieferfrist den LG in Textform auffordern,
innerhalb einer angemessenen Frist (,Nachfrist”) zu liefern. Mit dem Zugang
dieser Mahnung kommt der LG in Verzug.

Wird ein verbindlicher Liefertermin oder eine verbindliche Lieferfrist tber-
schritten, kommt der LG bereits mit Uberschreiten des Liefertermins bzw. der
Lieferfrist in Verzug.

Hat der LN Anspruch auf Ersatz eines Verzugsschadens, beschrankt sich die-
ser bei leichter Fahrlassigkeit vom LG auf hochstens 5% der Anschaffungs-
kosten fiir das Fahrzeug inklusive Umsatzsteuer.

Nach erfolglosem Ablauf der Nachfrist ist der LN berechtigt, vom Leasingver-
trag zuriickzutreten und/oder Schadensersatz statt der Leistung zu verlan-
gen.

Hat der LN Anspruch auf Schadensersatz statt der Leistung, beschrénkt sich
der Anspruch bei leichter Fahrléssigkeit auf hochstens 25% der Anschaffungs-
kosten fiir das Fahrzeug inklusive Umsatzsteuer.
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Wird dem LG wéhrend des Verzuges die Lieferung durch Umsténde auRerhalb
des Einflussbereichs vom LG unmaglich gemacht, so haftet der LG mit den vor-
stehend vereinbarten Haftungsbegrenzungen. Der LG haftet nicht, wenn der
Schaden auch bei rechtzeitiger Lieferung eingetreten wére.

Hohere Gewalt beim LG oder beim Lieferanten eintretende Betriebsstérungen,
die den LG ohne eigenes Verschulden voriibergehend daran hindern, das Fahr-
zeug zum vereinbarten Termin oder innerhalb der vereinbarten Frist zu liefern,
verlangern die in Ziffern 7.1, 7.2 genannten Termine und Fristen um die Dau-
er der durch diese Umstéande bedingten Leistungsstdrungen. Fiihren entspre-
chende Stérungen zu einem Leistungsaufschub von mehr als vier Monaten, so
kann der LN vom Leasingvertrag zurlicktreten. Andere Ricktrittsrechte blei-
ben davon unberiihrt.

Unterbleibt die Lieferung aus vom LN zu vertretenden Griinden, hat dieser dem
LG den hieraus entstandenen Schaden vollumfanglich zu ersetzen.

Die Haftungsbeschrénkungen dieses Abschnitts gelten nicht bei Verletzung
von Leben, Korper oder Gesundheit.

UBERNAHME, GEFAHRTRAGUNG, SACHGEFAHR

Der LN iibernimmt das Fahrzeug an dem vereinbarten Ort der Ubernahme
gegen Unterzeichnung einer Empfangsbestétigung. Die Ubergabe findet nur
nach vollsténdiger Zahlung einer ggf. vereinbarten Mietsonderzahlung statt,
sofern fiir den einzelnen Leasingvertrag keine abweichende Vereinbarung ge-
troffen wurde. Eine mdgliche Vereinbarung von Zusatzleistungen im Bereich
der Lieferung lasst den zwischen dem LG und dem LN vereinbarten Ubernah-
meort unberiihrt.

Wird die Ubergabe des Fahrzeugs an den LN zum vereinbarten Abholtermin
am vereinbarten Ubernahmeort fiir den LG unméglich oder unzumutbar (z.B.
wegen bei Vertragsschluss unvorhersehbarer Uberlastung/fehlender Lager-
méglichkeiten fiir das Fahrzeug), kann der LG den Ubernahmeort bei Vorliegen
eines wichtigen Grundes an einen alternativen Ort, jeweils innerhalb eines Ra-
dius von 50 km vom vereinbarten Ubernahmeort, verlegen; der LG wird dabei
als Alternative den alternativen Ort auswahlen, der fiir den LN mit dem gerings-
ten zusitzlichen Aufwand zu erreichen ist. Die Verlegung des Ubernahmeor-
tes wird der LG dem LN unverziglich nach Kenntnis von der Unmdoglichkeit
oder Unzumutbarkeit, spatestens jedoch drei Werktage vor dem vereinbarten
Abholtermin in Textform mitteilen.

Fir Untergang, Verlust, Beschadigung und schadensbedingte Wertminderung
des Fahrzeugs und seiner Ausstattung haftet der LN ab Besitzlibergang auch
ohne Verschulden, jedoch nicht bei Verschulden vom LG.

Die Leasingraten sind daher auch zu zahlen fiir die Dauer von Reparaturarbei-
ten oder bei einem Ausfall, Verlust oder Untergang des Fahrzeugs. Der LG tritt
dem LN alle Rechte gegentiber Dritten, einschlieBlich Versicherern, wegen des
Nutzungsausfalls ab. Das Kiindigungsrecht nach Ziffer 13.9 bleibt unberiihrt.

Erfolgt die Ubernahme des Fahrzeugs auf Anforderung des LN an einem ande-
ren als den vereinbarten Ubernahmeort, so trégt der LN, sofern nicht in Text-
form zuvor etwas anderes vereinbart ist, auch das in Ziffer 8.3 beschriebene
Risiko wahrend der Uberfiihrung des Fahrzeuges zum Ubergabeort.

UBERNAHMEVERZUG

Ubernimmt der LN das Fahrzeug nicht innerhalb der in Ziffer 3.1 genannten
Frist, kann der LG ungeachtet der Nichtabnahme des Fahrzeuges die ver-
einbarte Leasingzahlung beanspruchen. Die Geltendmachung weitergehender
Rechte, wie z.B. Schadensersatz, bleibt dem LG vorbehalten.

Ubernimmt der LN das Fahrzeug nicht, kann der LG dem LN zur Abnahme des
Fahrzeuges eine Nachfrist von zehn Tagen setzen. Im Falle der Nichtabnah-
me innerhalb der gesetzten Nachfrist kann der LG von den gesetzlichen Rech-
ten Gebrauch machen und vom Leasingvertrag zuriicktreten. Verlangt der LG
Schadensersatz, so betragt dieser 15% des Fahrzeugpreises entsprechend der
unverbindlichen Preisempfehlung (einschlieRlich USt.) des Fahrzeugherstel-
lers zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses iiber dieses Fahrzeug ohne Scha-
densnachweis bei Neuwagen/10% bei Gebrauchtwagen. Der Schadensersatz
ist hoher oder niedriger anzusetzen, wenn der LG einen héheren Schaden
nachweist oder der LN nachweist, dass kein oder ein geringerer Schaden ein-
getreten ist.

ANSPRUCHE UND RECHTE BEI FAHRZEUGMANGELN
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Der LG tritt hiermit sdmtliche Anspriiche und Rechte aufgrund von Sachmaén-
geln des Leasingfahrzeugs aus dem Kaufvertrag gegen den Lieferanten ein-
schlieBlich etwaiger Garantieanspriiche gegen Hersteller oder Dritte an den
LN ab. Der LN nimmt die Abtretung an; er ist berechtigt und verpflichtet, die An-
spriiche und Rechte im eigenen Namen mit der MalRgabe geltend zu machen,
dass im Falle des Riicktritts und der Kaufpreisminderung etwaige Zahlungen
des Lieferanten/Garantieverpflichteten direkt an den LG zu leisten sind. Die
Folgen des Riicktritts oder der Minderung sind in Ziffer 10.6 und 10.7 bestimmt.
Ein Verzicht auf Anspriiche gegen den Lieferanten bedarf der vorherigen Zu-
stimmung vom LG in Textform. Um eine gegebenenfalls erforderliche Mitwir-
kung vom LG zu erreichen, verpflichtet sich der LN, dem LG umfassend und
unverziglich tber eine Geltendmachung von Anspriichen und Rechten wegen
Fahrzeugmangeln zu informieren. Fiir den Fall einer Vertragskiindigung gem.
Ziffer 14 oder einer vorzeitigen Beendigung erfolgt hiermit eine Riickabtretung
der Anspriiche und Rechte wegen Fahrzeugmangeln an den LG, der diese an-
nimmt.

Dem LN stehen gegen den LG keine Anspriiche oder Rechte wegen Sachmén-
geln am Fahrzeug zu.

Macht der LN Anspriiche wegen Sachmangeln gegeniiber dem LG geltend,
wird der LG den LN bei der Geltendmachung der Anspriiche gegeniiber dem
jeweils benannten Hersteller/ Lieferanten/Dritten nach MaRgabe dieser Ziffer
10 unterstiitzen.

Der LN ist zunéchst verpflichtet, Mangelbeseitigungsanspriiche bei einem
vom Hersteller anerkannten Reparaturbetrieb entsprechend den hierfiir gelten-
den Bedingungen geltend zu machen. Bei Erfolglosigkeit der ersten Mangel-
beseitigung wird der LG den LN nach schriftlicher Aufforderung bei der Durch-
setzung des Mangelbeseitigungsanspruchs unterstiitzen.

Verlangt der LN Nacherfiillung durch Lieferung einer mangelfreien Sache und
erkennt der Lieferant diesen Nacherfiillungsanspruch an oder wird er zur
Nacherfiillung rechtskréftig verurteilt, wird das dem Leasingvertrag zugrun-
de liegende Fahrzeug ersetzt durch ein entsprechendes baugleiches Fahrzeug
mit identischer Ausstattung. Die Ersatzlieferung lasst den Bestand des Lea-
singvertrages und die Zahlungsverpflichtungen unberiihrt. Eine Riickerstat-
tung der vor dem Zeitpunkt des Tausches geleisteten Zahlungen unterbleibt.
Der LN ist berechtigt und verpflichtet, die mangelfreie Sache fiir den LG in Emp-
fang zu nehmen.

Verlangt der LN aufgrund der Mangelhaftigkeit Riickabwicklung, ist er ver-
pflichtet und berechtigt, den Riicktritt vom Kaufvertrag fiir den LG gegeniiber
dem Lieferanten zu erklaren. Im Falle der Zustimmung des Lieferanten oder
seiner rechtskréftigen Verurteilung entféllt die Verpflichtung zur Zahlung von
Leasingraten.

Erkennt der Lieferant den Nacherfiillungsanspruch durch Lieferung einer man-
gelfreien Sache oder das Riicktrittsrecht nicht an, ist der LN zur Zuriickbehal-
tung der Leasingraten berechtigt, sobald er nach Riicktrittserklarung Klage er-
hebt.

Das Zuriickbehaltungsrecht entféllt riickwirkend, wenn die Klage des LN er-
folglos bleibt. Die zuriickbehaltenen Raten sind unverziiglich in einem Betrag
zu zahlen. Der LN hat dem LG den durch die Zuriickbehaltung der Leasingraten
entstandenen Verzugsschaden zu ersetzen.

Im Falle des berechtigten Riicktritts erhélt der LN die gezahlten Leasingraten
und eine etwaige Mietsonderzahlung, sowie etwaige vom Lieferanten erstat-
teten Nebenkosten zuriick. Davon abzuziehen sind jedoch Aufwendungen fiir
dieim Leasingvertrag eingeschlossenen Zusatz- oder sonstigen Dienstleistun-
gen sowie ein Nutzungsausgleich fiir die Gebrauchstiberlassung. Die Geltend-
machung eines Anspruchs wegen Fahrzeugschaden oder merkantilen Minder-
werts bleibt unberiihrt, soweit der Schaden/der merkantile Minderwert nicht
auf dem geltend gemachten Fahrzeugmangel beruht.

Verlangt der LN Minderung, ist er berechtigt und verpflichtet, die Minderung
des Kaufpreisanspruchs fiir den LG gegeniiber dem Lieferanten zu erkldren
und gerichtlich durchzusetzen, sofern der Lieferant der Kaufpreisminderung
widerspricht.

Einen anerkannten und gezahlten oder gerichtlich festgestellten und gezahl-
ten Minderungsanspruch hinsichtlich des Kaufpreises setzt der LG ein, um die
noch ausstehenden Leasingraten und den Restwert — unter Beriicksichtigung
bereits gezahlter Leasingentgelte — neu zu berechnen.
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Fir gebrauchte Leasingfahrzeuge gelten die vorstehenden Absétze entspre-
chend. Die Gewéhrleistungsanspriiche fiir gebrauchte Leasingfahrzeuge ver-
jahren in einem Jahr ab Ubergabe.

HALTERPFLICHTEN, WARTUNG UND REPARATUREN

Das Fahrzeug darf dauerhaft im Sinne der Zoll- und Finanzvorschriften nurim
Inland eingesetzt werden.

Der LN hat alle sich aus dem Betrieb und der Haltung des Fahrzeugs ergeben-
den gesetzlichen Verpflichtungen, insbesondere die termingerechte Vorfiih-
rung zu Untersuchungen, zu erfiillen und den LG, soweit der LG in Anspruch
genommen wird, von diesen freizustellen. Endet der Leasingvertrag im Monat
einer félligen Haupt- oder Abgasuntersuchung (StVZO0), hat der LN diese vor
Riickgabe des Fahrzeugs durchfiihren zu lassen und fiir eine neue Plakette zu
sorgen.

Alle Aufwendungen, die mit dem Betrieb des Fahrzeugs verbunden sind, ins-
besondere Steuern, Versicherungen, Wartungs- und Reparaturkosten (inkl. Er-
satzteile), Kosten fiir Hauptuntersuchung etc., gehen zu Lasten des LN, sofern
nichts anderes vereinbart wurde.

Sofern es sich bei dem Fahrzeug um ein E-Fahrzeug oder ein sog. Plugin-
Hybrid-Fahrzeug handelt, ist der LN dariiber hinaus dazu verpflichtet, das Fahr-
zeug regelmaRig und in Ubereinstimmung mit den jeweils giiltigen Hersteller-
vorgaben zu laden, so dass der Akkumulator keinesfalls tiefenentladen oder
anderweitig beschadigt werden kann. Herstellerseitige Entlade- und Belade-
vorgaben sind vom LN wahrend der Laufzeit des Leasingvertrages stets ein-
zuhalten. Fiir Schaden, welche durch eine verschuldete nicht leasingvertrags-
gerechte Nutzung oder eine von den Herstellerangaben abweichende Behand-
lung oder Nutzung des Akkumulators entstehen, hat der LN einzustehen. Die
Geltendmachung eines weiteren Schadens durch den LG ist hierdurch nicht
ausgeschlossen.

Pflege, Wartung, Reparaturen

Der Hersteller/Lieferant verfiigt liber ein Netzwerk von Niederlassungen und
Fachbetrieben, bei denen Pflege, Wartungen und Reparaturen durchgefiihrt
werden konnen. Der LG stellt gerne einen Kontakt zwischen dem LN und ei-
ner Niederlassung bzw. Fachbetrieb her.

Der LN ist verpflichtet, das Fahrzeug wéahrend der Leasingzeit unter Beach-
tung der Betriebs-, Wartungsanweisungen, sowie Gewéhrleistungs- und Ga-
rantiebedingungen des Herstellers/ Lieferanten einschlieBlich der im Service-
heft vorgegebenen Serviceintervalle in einem ordnungsgemaRen, verkehrssi-
cheren Zustand zu halten, schonend und sorgféltig zu behandeln und vor ver-
tragswidrigem Gebrauch zu schiitzen. Féllige Wartungsarbeiten hat der LN
puinktlich, notwendige Reparaturarbeiten unverziiglich von einem vom Fach-
betrieb des Herstellers/Lieferanten oder einem vom LG genehmigten Fach-
betrieb unter Verwendung von Original-Ersatzteilen auszufiihren. Garantiean-
spriiche hat der LN unverzuglich unter Beachtung der Garantiefristen anzu-
melden.

Der LN hat die rechtzeitige Durchfiihrung der Wartungsarbeiten nachzuweisen
durch entsprechende Eintragungen des jeweiligen Fachbetriebes im Service-
heft. Der LG behélt sich vor, die Erfiillung dieser Pflichten nachzupriifen.

In Notféllen kdnnen, falls die Hilfe eines vom Hersteller/ Lieferanten anerkann-
ten Fachbetriebs oder eines vom LG genehmigten Fachbetriebs nicht oder nur
unter unzumutbaren Schwierigkeiten erreichbar ist, Reparaturen von einem an-
deren Reparatur-Fachbetrieb, der Gewahr fiir sorgféltige und fachgerechte Ar-
beiten bietet, durchgefiihrt werden.

Einen Schaden am Kilometerzéhler oder an dessen Anschlussstellen hat der
LN unter gleichzeitiger Mitteilung an den LG unverziiglich von einem vom
Hersteller/ Lieferanten autorisierten Reparaturfachbetrieb beheben zu lassen.
Verénderungen am Kilometerzahler oder an dessen Anschlussstellen diirfen
vom LN bzw. seinem Beauftragten nicht vorgenommen werden.

EIGENTUMSVERHALTNISSE UND BEEINTRACHTIGUNGEN

Der LG ist Eigentiimer des Fahrzeugs. Der LG ist berechtigt, in Abstimmung
mit dem LN das Fahrzeug zu besichtigen und durch eigene Mitarbeiter oder,
auf eigene Kosten, durch die Einschaltung von Dritten, bspw. Gutachtern oder
Vertragswerkstétten, auf seinen Zustand zu tiberpriifen.
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12.2.  Der LN darf das Fahrzeug Dritten weder auf Dauer (z.B. Verkauf, Schenkung,

12.3.

12.4.

13.

13.1.

Sicherungsiibereignung) noch auf Zeit (z. B. Leasing, Miete, Leihe) iiberlassen.
Der LN ist jedoch berechtigt, seinen Familienangehdrigen oder Lebensgefahr-
ten die zeitweise Nutzung des Fahrzeugs in dem dem LN im Leasingvertrag
eingerdumten Umfang zu erlauben. Der LN hat sich davon zu iberzeugen, dass
die Personen, denen das Fahrzeug Uberlassen wird, im Besitz einer giiltigen
Fahrerlaubnis sind. Soweit Personen, denen das Fahrzeug lberlassen ist, wéh-
rend des Gebrauchs des Fahrzeugs Schaden an oder mit dem Fahrzeug verur-
sachen, haftet der LN neben diesen Personen als Gesamtschuldner.

Der LN hat das Fahrzeug von Rechten Dritter freizuhalten. Werden die Rech-
te vom LG am Fahrzeug durch MaRnahmen Dritter, insbesondere durch Pfan-
dung oder sonstige Ereignisse verletzt oder beeintréchtigt, so hat der LN den
LG hiervon sofort, méglichst schriftlich, zu unterrichten und dem LG entspre-
chende Unterlagen vorzulegen.

Bei Gefahr im Verzuge hat der LN umgehend alle MaRnahmen zu treffen, die
geeignet sind, die Rechte vom LG zu wahren und zu schiitzen. Der LN tragt
die Kosten fiir MaBnahmen zur Abwehr des Zugriffs Dritter, die nicht vom LG
verursacht und nicht von Dritten bezahlt worden sind.

Nachtragliche Anderungen am Fahrzeug sowie zusétzliche Einbauten bediir-
fen der vorherigen schriftlichen Zustimmung vom LG. Verédndert der LN das
Fahrzeug wahrend der Vertragsdauer, hat er bei Vertragsende den urspriing-
lichen Zustand auf seine Kosten wiederherzustellen. Veranderungen an der
Fahrzeugelektronik und -mechanik, die zu einer Leistungssteigerung des Fahr-
zeugs fiihren (Tuning), sind in jedem Fall untersagt. Der LN ist berechtigt, das
Fahrzeug in handelsiiblichem Rahmen zu beschriften. Bei Beendigung des
Leasingvertrages hat er die Beschriftung auf seine Kosten sachgemaR entfer-
nen zu lassen. Dazu gehort auch die Beseitigung eines aus der Beschriftung
oder ihrer Entfernung herriihrenden Lack- oder sonstigen Schadens am Fahr-
zeug. Anderungen, Einbauten und Hinzufiigungen, die nicht vor Riickgabe des
Fahrzeugs entfernt wurden, gehen entschadigungslos in das Eigentum vom
LG Uber.

VERSICHERUNGSSCHUTZ UND SCHADENSABWICKLUNG

Der LN hat das Fahrzeug geméaR den Bestimmungen dieser Ziffer 13 zu ver-
sichern. Der LG benennt auf Wunsch des LN einen Versicherer und kann ei-
nen Kontakt zu diesem herstellen, soweit vom LN gewiinscht. Auf Kosten des
LN sind folgende Versicherungen (inkl. Deckungssummen und Selbstbeteili-
gungen) abzuschlieRen und fir die Dauer der Laufzeit des Leasingvertrages
aufrecht zu erhalten:

- Haftpflichtversicherung

Mindestdeckungssumme in Hohe von 100 Mio. EUR fiir Sach-, Vermogens-
und Personensché&den, und einer Mindestdeckungssumme von 10 Mio.
EUR je geschéadigter Person

— Teilkaskoversicherung

Selbstbeteiligung hochstens 1.000,00 EUR je Schadensereignis
- Vollkaskoversicherung

Selbstbeteiligung hochstens 1.000,00 EUR je Schadensereignis

- GAP-Versicherung zur Abdeckung etwaiger Differenzen zwischen Wieder-
beschaffungswert und vertraglich vereinbarter Restforderung im Falle ei-
nes Totalschadens oder Diebstahls,

wobei der LN keine Versicherung mit einer Werkstattbindung abschlieRen
wird.

Der LN kann dieser Verpflichtung auch nachkommen, indem er entsprechende
Service-Produkte (Versicherungspaket und/oder GAP-Versicherung) bucht.

Kommt der LN der Versicherungspflicht nach Mahnung durch den LG nicht un-
verziiglich nach, ist der LG berechtigt, aber nicht verpflichtet, die entsprechen-
den Versicherungen als Vertreter des LN auf dessen Kosten abzuschlieRen.

Inhalt und Umfang der Versicherung eines vertragsgegenstéandlichen Fahr-
zeugs haben der jeweils jiingsten Fassung der vom Gesamtverband der Deut-
schen Versicherungswirtschaft bekannt gemachten unverbindlichen Muster-
bedingungen fiir die Kraftfahrtversicherung (AKB) zu entsprechen. Bei Abwei-
chungen hat der LN den LG zu informieren und bei fiir den LG nachteiligen
Abweichungen die Zustimmung vom LG einzuholen.
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13.4.
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Mit Abschluss des Leasingvertrages tritt der LN unwiderruflich alle fahrzeug-
bezogenen Ersatzanspriiche (betrifft nicht Anspriiche wegen Personenscha-
den, Nutzungsausfall, Mietwagen, Lohnfortzahlung) aus den Versicherungs-
vertragen, sowie gegen etwaige Schadiger und gegen deren Versicherer an
den LG ab. Der LG nimmt die Abtretung an.

Der LN ist verpflichtet, dem LG nach Aufforderung durch den LG innerhalb von
14 Tagen einen Sicherungsschein iiber die bestehende Versicherung zu ver-
schaffen. Kommt der LN dieser Verpflichtung trotz Mahnung nicht nach, ist
der LG berechtigt, auf Kosten des LN eine Ersatzvornahme zu tatigen. Dies in-
kludiert den Abschluss eines entsprechenden Versicherungsschutzes durch
den LG auf Kosten des LN oder die Abrechnung aller Kosten und Schéaden,
die ansonsten iiber die entsprechende KFZ-Versicherung abgedeckt gewesen
waren, direkt gegeniiber dem LN, da dem LG mangels Sicherungsschein keine
anderweitige Abrechnungsmaglichkeit zur Verfiigung steht. Alle daraus resul-
tierenden Kosten werden dem LN in Rechnung gestellt und mit der ndchsten
Abrechnung eingezogen. Der LN verpflichtet sich, sémtliche Anderungen im
Zusammenhang mit diesem Versicherungsverhéltnis oder den dabei zugrun-
de liegenden Bedingungen unverziiglich dem LG mitzuteilen.

Der LN hat jeden Schaden am Fahrzeug unabhangig von der Frage des Ver-
schuldens unverziiglich dem LG anzuzeigen. Der LN hat dem LG sémtliche
Sché&den und Nachteile zu ersetzen, die durch eine schuldhafte Verletzung der
Pflicht zur unverziiglichen Schadenanzeige entstehen.

Die versicherungstechnische Abwicklung aller fahrzeugbezogenen Schaden
erfolgt durch den LG. Dazu wird der LG mit dem Versicherer Kontakt aufneh-
men, um den Versicherungsfall im Rahmen der Wahrnehmung der Rechte vom
LG aufzuarbeiten.

Jedwede Entschadigungsleistung Dritter oder deren Versicherer aus fahr-
zeugbezogenen Schaden stehen dem LG zu. Der LN ist verpflichtet, alle hier-
fiir notwendigen Daten und Unterlagen, insbesondere zum Schadenshergang,
Schadensursache und voraussichtlichem Schadensumfang an den LG zu
ibermitteln. Der LG stellt dem LN ein Schadensformular zur Verfiigung. Der
LN haftet fiir alle Schaden, soweit sie nicht von einer Versicherung/Dritten
gegeniiber dem LG gedeckt werden.

Schaden am Fahrzeug, fiir welche ein Dritter oder dessen Versicherer oder
der LN einzustehen hat, werden im Namen und auf Rechnung vom LG durch
einen autorisierten, vom LG zu benennenden Reparatur-Fachbetrieb behoben,
es sei denn, dass der Leasingvertrag gemaR nachfolgender Ziffer 13.9 von ei-
ner der Parteien gekiindigt wird. Der LG wird den Kontakt zwischen dem LN
und einem Reparatur-Fachbetrieb herstellen, die Kontaktdaten des LN einem
passenden Reparatur-Fachbetrieb zur Verfiigung stellen, oder dem LN einen
Reparatur-Fachbetrieb nennen.

Lasst der LN den Schaden in einer nicht vom LG autorisierten Werkstatt
beheben, schuldet der LN eine zusatzliche Bearbeitungspauschale in Hohe
von 100,00 EUR zzgl. gesetzlicher Umsatzsteuer (damit derzeit brutto: 119,00
EUR). Dies gilt nicht in Notféllen gem. Ziffer 11.4 b). Dem LN bleibt es unbe-
nommen, nachzuweisen, dass dem LG kein oder nur ein geringerer Aufwand
entstanden ist.

Sofern bei Abrechnung auf Basis eines Sachverstandigengutachtens/einer
Reparaturkostenkalkulation der im Sachverstandigengutachten/der Repara-
turkostenkalkulation ausgewiesene Betrag die tatséchlich verauslagten Repa-
raturkosten ubersteigt, steht dieser Betrag dem LG als Eigentiimer des Fahr-
zeugs zu.

Entschadigungsleistungen Dritter oder deren Versicherer fiir Wertminderung
am Fahrzeug stehen dem LG zu.

Erleidet das Fahrzeug einen Schaden, flir den ein Versicherer/Dritter nicht
oder nicht in voller Hohe eintritt, hat der LG gegen den LN einen falligen An-
spruch, der sich — je nach Wahl vom LG - der Hohe nach auf den Repara-
turkostenbetrag laut Werkstattrechnung oder auf den Reparaturkostenbetrag
laut Gutachten eines Sachverstandigen belduft, sowie ab einer Schadenshéhe
von 1.000,00 EUR (netto) die daraus resultierende Wertminderung. Diese be-
lauft sich auf 20% der Reparaturkosten laut Gutachten. Falls kein Gutachten
eingeholt wurde, sind 20% der Nettoreparaturkosten laut Werkstattrechnung
zu zahlen. Es bleibt dem LG unbenommen, eine héhere Wertminderung nach-
zuweisen. Dem LN bleibt es unbenommen nachzuweisen, dass keine oder eine
geringere Wertminderung entstanden ist.

Bei der Endabrechnung des Leasingvertrages wird dem LG eine empfangene
Entschadigung fiir Wertminderung zu Gunsten des LN beriicksichtigen, falls
der Schaden bei der Fahrzeugriickgabe in die Bewertung mit einflief3t.
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13.9. Bei Verlust oder Untergang des Fahrzeuges, wenn wegen der Schwere oder

13.10.

14.

14.1.

b)

<)

d

e)

b)

wegen des Umfangs des Schadens wirtschaftlicher oder technischer Total-
schaden vorliegt, oder bei schadenbedingten Reparaturkosten von mehr als
60% des Netto-Wiederbeschaffungswertes des Fahrzeuges, kann der Leasing-
vertrag vom LN oder vom LG innerhalb von drei Wochen nach Kenntnis vom
Vorliegen dieser Voraussetzungen zum Ende eines Vertragsmonats gekiindigt
werden.

Im Falle der Kiindigung aus obigen Griinden schuldet der LN den Barwert ge-
maf nachstehender Ziffer 15 oder den Wiederbeschaffungswert des Fahrzeu-
ges — der hohere der beiden Werte ist geschuldet. Als Wiederbeschaffungs-
wert gilt der Preis, der fiir den Kauf eines gleichwertigen, gebrauchten Fahr-
zeuges ohne Eintritt des Schadensereignisses auf dem Markt hatte bezahlt
werden mussen. Der Verwertungserlos und die Versicherungsentschadigung
werden bis zur Hohe des Wiederbeschaffungs- bzw. Barwertes angerechnet.
Fir eine eventuelle Unterdeckung haftet der LN.

Die Mehr-/Minder-km-Abrechnung entfallt.

Wird im Falle der Entwendung das Fahrzeug vor dem Eintritt der Leistungsver-
pflichtung des Versicherers wieder aufgefunden, setzt sich das Leasingver-
haltnis auf Verlangen einer der Vertragsparteien zu den bisherigen Bedingun-
gen fort. In diesem Fall hat der LN die zwischenzeitlich angefallenen Leasing-
zahlungen in einer Summe innerhalb einer Woche ab Geltendmachung des
Forderungsverlangens nachzuentrichten.

VERTRAGSVERLETZUNGEN, ZAHLUNGSVERZUG, KUNDIGUNG

Jeder Vertragspartner kann den Leasingvertrag aus wichtigem Grund fristlos
kiindigen. Die Kiindigung ist nicht an eine Frist gebunden; sie kann mit soforti-
ger Wirkung fristlos erfolgen. Die Kiindigung kann in jeder Form (etwa schrift-
lich oder in Textform) erfolgen. Der Zugang der Kiindigungserklérung ist fiir
die Entfaltung der Wirkungen der Kiindigung maRgebend. Ebenso kann iiber
den auf der Webseite zur Verfligung gestellten Kiindigungsbutton gekiindigt
werden. Bei einer Kiindigung mittels des Kiindigungsbutton ist die Absendung
der rechtmaRigen Kiindigungserklarung mafgebend.

Ein wichtiger Grund, der den LG berechtigt, den Leasingvertrag fristlos zu kiin-
digen, liegt insbesondere vor,

wenn der LN mit mindestens zwei aufeinanderfolgenden Leasingraten ganz
oder teilweise und dabei mit mindestens 10% bzw. bei einer Laufzeit des Lea-
singvertrages von mehr als drei Jahren mit 5% der Gesamtsumme der fiir die
Leasingzeit vereinbarten Gesamtleasingraten in Verzug ist,

wenn der LN seine Zahlungen einstellt ohne dazu, z.B. aufgrund eines Zuriick-
behaltungsrechts, berechtigt zu sein, wenn nachweisbareine wesentliche Ver-
schlechterung der Vermdgenslage des LN eingetreten ist, aus der sich eine
Geféahrdung der Zahlungsfahigkeit des LN herleitet, bei Tod des LN oder wenn
der LN seinen Wohnsitz — auch nur voriibergehend — auBerhalb des Gebietes
der Bundesrepublik Deutschland verlegt,

wenn der LN unrichtige Angaben gemacht hat, die fiir den Abschluss des Lea-
singvertrages oder die Konditionen des Leasingvertrages von Bedeutung wa-
ren,

wenn auf Seiten des LN Umsténde eingetreten sind, die es dem LG rechtlich
und/oder regulatorisch nicht erlauben, am Leasingvertrag festzuhalten,

wenn der LN gegen sonstige Bestimmungen des Leasingvertrages verstot
und trotz schriftlicher Aufforderung die VerstoBe bzw. deren Folgen nicht in-
nerhalb einer Woche abgestellt hat,

wenn beim LN oder Biirgen sonstige Umsténde eintreten, die nach pflichtge-
maRer Priifung durch den LG die ordnungsgemaRe Vertragserfiillung gefahr-
det erscheinen lassen, insbesondere bei Untervermietung, der der LG nicht
ausdriicklich zugestimmt hat.

Liegen die Voraussetzungen fir eine fristlose Kiindigung des Leasingvertra-
ges vor, kann der LG

das Fahrzeug bis zur Zahlung aller Forderungen, mit denen der LN im Verzug
ist, vorlaufig herausverlangen um dieses sicherzustellen und/oder dem LN die
Nutzung des Fahrzeuges mit sofortiger Wirkung untersagen; Der LG Uberl&dsst
dem LN das Fahrzeug wieder, wenn der LN diese Forderungen beglichen hat;
oder

vom LN Sicherheitsleistung fiir die wesentlichen Leasingzahlungen und/oder
sonstigen Forderungen in angemessener Hohe verlangen.

GENESIS FINANCE

FAHRZEUG

Genesis Electrified G80 -
Limousine, 4 Tiiren, 272 kW, Elektro, 1-Gang Automatik

14.3.

15.
15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

16.

16.1.

17.

Soweit der LN mit Zahlungen in Verzug kommt, hat er den geschuldeten Be-
trag zu verzinsen. Fir verspétete Zahlungen wird dem LN der gesetzliche Zins-
satz fiir Verzugszahlungen berechnet. Der Verzugszinssatz betragt derzeit fiir
das Jahr fiinf Prozentpunkte {iber dem jeweils giiltigen Basiszinssatz. Wei-
tergehende Schadenersatzanspriiche bleiben unberiihrt. Nach der Erstmah-
nung erhélt der LG fir jede weitere Mahnung oder Abmahnung vom LN eine
pauschale Mahngebiihr von 1,50 EUR zzgl. gesetzlicher Umsatzsteuer (damit
derzeit brutto 1,78 EUR). Dem LN bleibt es unbenommen nachzuweisen, dass
keine oder eine geringere Mahngebiihr angefallen ist.

Die Folgen einer Kiindigung sind unter Ziffer 15 geregelt.
ABRECHNUNG BEI VORZEITIGER VERTRAGSBEENDIGUNG

Im Falle einer vom LN veranlassten fristlosen Kiindigung aus wichtigem Grund
durch den LG sowie bei vorzeitiger, einvernehmlicher Beendigung des Leasing-
vertrages hat der LN den Schaden zu ersetzen, der dem LG durch das vorzeiti-
ge Vertragsende entsteht. Dieser ergibt sich aus der Differenz zwischen dem
Barwert des Vertrages und dem Fahrzeugerl6s.

Der Barwert des Vertrages setzt sich zusammen aus dem abgezinsten kalku-
lierten Restwert, den abgezinsten offenen Leasingraten bis zum vertragsge-
maRen Leasingende, abziiglich eventueller ersparter, laufzeitabhédngiger Kos-
ten. Hinzuzusetzen sind Verzugszinsen. Die Geltendmachung eines weiterge-
henden Schadens ist nicht ausgeschlossen.

Beim kalkulierten Restwert handelt es sich um den im Leasingvertrag garan-
tierten Restwert. Eine Abrechnung der gefahrenen Kilometer entféllt. Stattdes-
sen wird als Restwert der vom LG intern kalkulierte, am Ende der Leasingzeit
zu erwartende Fahrzeugerlos herangezogen.

Beim Fahrzeugerlos im Sinne von Ziffer 15.1 handelt es sich um den geschétz-
ten Netto-Handlereinkaufswert des Fahrzeuges zum Abrechnungszeitpunkt
abziiglich einer Gutachtenpauschale in Héhe von 121,85 EUR zzgl. gesetzli-
cher Umsatzsteuer (damit derzeit brutto: 145,00 EUR), die im Zusammenhang
mit der Wertschatzung anféllt; dem LN bleibt es unbenommen, nachzuweisen,
dass dem LG kein oder nur ein geringerer Schaden als die Pauschale entstan-
den ist. Der LG |dsst den Netto-Handlereinkaufswert durch ein unabhéngiges
Sachverstandigenunternehmen ermitteln. Diese Schatzung ist Grundlage fiir
die Abrechnung. Der Rechtsweg ist dadurch nicht ausgeschlossen.

Die Kiindigung, vorzeitige einvernehmliche Beendigung sowie Beendigung des
Leasingvertrages durch Ablauf der Leasingzeit fiihren zur automatischen Be-
endigung etwaiger im Zusammenhang mit dem Leasingvertrag und in Bezug
auf das Fahrzeug mit dem LG oder Uber den LG abgeschlossener Zusatzleis-
tungsvertrage.

SCHLUSSABRECHNUNG
Bei der Riickgabe des Fahrzeugs gilt folgende Regelung:

Hat der LN die vereinbarte Gesamtfahrleistung tiberschritten, erfolgt fir je-
den mehr gefahrenen Kilometer eine Nachbelastung zu dem im Leasingver-
trag festgelegten Nachbelastungssatz. Ist die vereinbarte Gesamtfahrleistung
nicht erreicht, wird dem LN fiir jeden weniger gefahrenen Kilometer, héchstens
jedoch fiir 10.000 Kilometer der im Leasingvertrag festgelegte Erstattungsbe-
trag vergiitet. Bei einer Uber- bzw. Unterschreitung der Gesamtfahrleistung bis
zu 2.500 km erfolgt weder eine Nachbelastung noch eine Erstattung. Es han-
delt sich dabei um eine Freigrenze; dies bedeutet, dass z.B. bei einer Uber-
schreitung der Gesamtfahrleistung von 2.700 km die gesamten 2.700 Mehr-
kilometer mit dem im Einzelleasingvertrag festgelegten Mehrkilometersatz in
Rechnung gestellt werden und bei einer Minderleistung von 2.000 km keine
Verglitung erfolgt.

Entspricht das Fahrzeug nicht dem Zustand gemaR Ziffer 17.4 und ist das
Fahrzeug hierdurch im Wert gemindert, ist der LN zum Ausgleich verpflichtet.
Konnen sich die Vertragspartner iiber einen vom LN auszugleichenden Min-
derwert nicht einigen, wird der Minderwert auf Veranlassung vom LG durch
ein unabhéngiges Sachverstandigenunternehmen ermittelt. Fiir die Erstellung
dieses Gutachtens zahlt der LN, sofern nichts anderes vereinbart wurde, an
den LG eine Pauschale in Hohe von 115,00 EUR zzgl. gesetzlicher Umsatzsteu-
er (damit derzeit brutto: 136,85 EUR), wobei es dem LN unbenommen bleibt,
nachzuweisen, dass dem LG kein oder nur ein geringerer Mehraufwand als die
Pauschale entstanden ist. Die Bewertung des Sachversténdigen ist Grundlage
der Abrechnung. Der Rechtsweg ist nicht ausgeschlossen.

FAHRZEUGRUCKGABE
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17.1.  Der LN hat rechtzeitig vor Vertragsende einen Termin zur Begutachtung des

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

Fahrzeuges zu vereinbaren und hat den Zustand des Fahrzeugs mit voll-
standigem Zubehor (Fahrzeugschliissel, fahrzeugbegleitende Unterlagen, Zu-
lassungsbescheinigung Teil Il, Kundendienstheft, Winterreifen, Kennzeichen,
etc.) auf Basis der Bewertungskriterien des LG feststellen zu lassen. Der LN
zahlt an den LG eine Pauschale fiir das Gutachten in Hohe von 115,00 EUR
zzgl. gesetzlicher Umsatzsteuer (damit derzeit brutto: 136,85 EUR), wobei es
dem LN unbenommen bleibt, nachzuweisen, dass dem LG kein oder nur ein
geringerer Mehraufwand als die Pauschale entstanden ist. Ort und Termin der
Begutachtung sind einvernehmlich abzustimmen. Erfolgt die Riickgabe unter
VerstoR gegen die obigen Vorgaben, holt der LG ein weiteres Gutachten ei-
ner unabhéngigen Sachverstéandigenorganisation ein; fir die Erstellung dieses
weiteren Gutachtens zahlt der LN an den LG eine Pauschale in Hohe von 115,00
EUR zzgl. gesetzlicher Umsatzsteuer (damit derzeit brutto: 136,85 EUR), wobei
es dem LN unbenommen bleibt, nachzuweisen, dass dem LG kein oder nur ein
geringerer Mehraufwand als die Pauschale entstanden ist.

Mit Beendigung des Leasingvertrages ist der LN verpflichtet, das Fahrzeug
mit Schliisseln und allen iiberlassenen Unterlagen (z. B. Zulassungsbescheini-
gung, Kundendienstheft, Winterreifen, Kennzeichen etc.) auf seine Kosten und
Gefahr an LG zuriickzugeben. Der Riickgabeort ist mit dem LG stets vorab ab-
zustimmen. Die Riickgabe ist jeweils am einem durch den LG zu benennenden
Verkaufsstandort innerhalb Deutschlands kostenlos. Uber diesen kostenfrei-
en Riickgabestandort wird der LN rechtzeitig vor der Riickgabe informiert. Bei
allen anderen Riickgabeorten und Riickgabealternativen fallen die zum Zeit-
punkt der Riickgabe félligen Kosten an. Der LN erhélt im Rahmen der Verein-
barung der Riickgabe alle Informationen hinsichtlich Kosten und Alternativen
und trifft auf dieser Basis seine Entscheidung hinsichtlich der Modalitaten und
fur ihn anfallenden Kosten der Riickgabe des Fahrzeuges.

Gibt der LN Schliissel, Unterlagen oder Zubehér (insbesondere Kennzeichen)
nicht zurlick, hat er dem LG die Kosten der Ersatzbeschaffung sowie einen sich
daraus ergebenden weiteren Schaden zu ersetzen. Sofern der LN die Zulas-
sungsbescheinigung Teil | oder das Kennzeichen nicht zuriickgibt, zahlt der LN
fiir den damit verbundenen Mehraufwand einen Betrag von pauschal 250,00
EUR zzgl. gesetzlicher Umsatzsteuer (damit derzeit brutto: 297,50 EUR). Dem
LN bleibt es unbenommen nachzuweisen, dass dem LG kein oder nur ein ge-
ringerer Mehraufwand entstanden ist.

Gibt der LN das Fahrzeug an einem anderen als dem mit dem LG abgestimm-
ten Riickgabeort zuriick, zahlt der LN flir den damit verbundenen Mehrauf-
wand einen Betrag von pauschal 100,00 EUR zzgl. gesetzlicher Umsatzsteuer
(damit derzeit brutto: 119,00 EUR). Dem LN bleibt es unbenommen nachzu-
weisen, dass dem LG kein oder nur ein geringerer Mehraufwand entstanden
ist.

Bei Fahrzeugriickgabe muss das Fahrzeug in einem dem Alter und der
vertragsgeméfBen Fahrleistung entsprechenden Erhaltungszustand, frei von
Schaden, sowie verkehrs- und betriebssicher, sein. Normale VerschleiRspuren
gelten nicht als Schaden. Die Abgrenzung zwischen Beschédigung und Ver-
schleispuren erfolgt nach den Bewertungskriterien des LG.

Entspricht das Fahrzeug bei Riickgabe nicht dem Zustand gemaR Ziffer 17.5,
hat der LN an den LG Schadensersatz in Hohe des sich aus dem Gutachten
ergebenden Minderwertes zu leisten.

Das gleiche gilt fiir Mdngel oder Schéden, die zwar auf normaler Abnutzung
beruhen, die aber die Betriebserlaubnis oder Verkehrssicherheit im Sinne der
Vorschriften der StVZO beeintrachtigen.

Eine schadensbedingte Wertminderung bleibt dabei auBer Betracht, soweit
der LG hierfir bereits eine Entschédigung erhalten hat.

Durch das Sachverstandigengutachten auf Basis der Bewertungskriterien ge-
maR Ziffer 17.5 wird der Rechtsweg nicht ausgeschlossen.

Die Parteien sind sich einig, dass der LG fiir den LN die Abmeldung des Fahr-
zeugs innerhalb einer Frist von zehn Arbeitstagen nach Rickgabe vornimmt.
Der LN hat alle im Zusammenhang mit der Abmeldung anfallenden Kosten
dem LG zu erstatten. Die Kosten betragen 30,00 EUR zzgl. gesetzlicher Um-
satzsteuer (damit derzeit brutto: 35,70 EUR), sofern nichts anderes vereinbart
wurde und sofern nicht der LG hohere oder der LN geringere Kosten nachwei-
sen kann.

Der LN hat das Fahrzeug gewaschen und innen gereinigt abzugeben. Kommt
der LN mit dieser Verpflichtung in Verzug, ist der LG berechtigt, die erforderli-
chen Arbeiten auf Kosten des LN in Auftrag zu geben und dem LN in Rechnung
zu stellen. Der LN ist verpflichtet, das Fahrzeug mit einer im Bordcomputer an-
gezeigten Reichweite von mindestens 80 km zuriickzugeben.

GENESIS FINANCE

FAHRZEUG

Genesis Electrified G80 -
Limousine, 4 Tiiren, 272 kW, Elektro, 1-Gang Automatik

17.9.

17.10.

17.11.

17.12.

18.

18.1.

Haben die Reifen des Fahrzeuges bei Riickgabe nicht mehr tiberall eine Profil-
tiefe gemaR den Bewertungskriterien gemaR Ziffer 17.4, hat der LN die Kosten
fir die Bestiickung des Fahrzeugs mit Neureifen gleichen Fabrikats zu tragen.
Im Ubrigen hat der LN das Fahrzeug mit der serienmaBigen Bereifung zuriick-
zugeben. Dies gilt nicht, wenn im Rahmen einer Zusatzleistung (WKR oder Pa-
ket Rader/Reifen) Abweichendes vereinbart wurde.

Hat der LN vom Handler/Hersteller fiir die Dauer des Leasingverhaltnisses
vorgeschriebene Inspektionen nicht oder nicht vertragsgerecht durchfiihren
lassen, hat er dem LG pro Inspektion, Wartung oder Service, die nicht oder
nicht vertragsgerecht durchgefiihrt wurde, eine pauschale Wertminderung zu
zahlen. Die Hohe dieser Wertminderung richtet sich nach der folgenden Staf-
felung:

Verbrenner-/Hybrid-Fahrzeug

PKW/SUV Kleinwagen 350,00 EUR
PKW/SUV Mittel-/ Kompaktklasse 450,00 EUR
PKW/SUV Obere Mittelklasse 1.100,00 EUR
PKW/SUV Oberklasse/Sportwagen/Coupé 1.250,00 EUR
Nutzfahrzeug bis 7,5t 500,00 EUR
E-Fahrzeug

PKW/SUV Kleinwagen 110,00 EUR
PKW/SUV Mittel-/ Kompaktklasse 385,00 EUR
PKW/SUV Obere Mittelklasse 680,00 EUR
PKW/SUV Oberklasse/Sportwagen/Coupé 750,00 EUR
Nutzfahrzeug bis 7,5t 400,00 EUR

Hat der LN die Zusatzleistung ,Wartung und VerschleiR“ vereinbart, reduziert
sich mit Abschluss dieser Zusatzvereinbarung die fiir das Leasing von Kraft-
fahrzeugen zu zahlende pauschale Wertminderung fiir nicht durchgefiihrte
Inspektionen auf 100,00 EUR zzgl. gesetzlicher Umsatzsteuer (damit derzeit
brutto: 119,00 EUR) pro Inspektion, Wartung oder Service, der nicht durchge-
fuhrt wurde.

Tritt ein kompletter oder teilweiser Verlust der Herstellergarantie durch nicht
oder nicht vertragsgemaR erfolgte Inspektionen/Wartungsleistungen ein, hat
der LN hierfiir dem LG zusétzlich zur pauschalen Wertminderung einen pau-
schalen Schadensersatz in Hohe von 3% des Fahrzeugpreises entsprechend
der unverbindlichen Preisempfehlung (einschlieBlich USt.) des Fahrzeugher-
stellers zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses Uber dieses Fahrzeug zu zah-
len.

Die pauschale Wertminderung sowie der pauschale Schadensersatz ist je-
weils niedriger anzusetzen, wenn der LN nachweist, dass keine oder eine gerin-
gere Wertminderung bzw. Schaden entstanden ist. Die Geltendmachung eines
dariiber hinausgehenden Schadens durch nicht erfolgte Wartungsleistungen
oder nicht vertragsgemaB erfolgte Wartungen bleibt dem LG vorbehalten.

Wird das Fahrzeug nicht termingerecht zum Vertragsende zuriickgegeben,
werden dem LN fiir die Dauer der Vorenthaltung eine Nutzungsentschadi-
gung fur jeden tiberschrittenen Tag in Hohe von 1/30 der monatlich verein-
barten Leasingrate und zusétzlich die durch die Vorenthaltung verursachten
Aufwendungen berechnet. Fiir die Bestimmung der Hohe der vereinbarten mo-
natlichen Leasingraten werden auch etwaige bei Abschluss des Leasingver-
trages geleistete Mietsonderzahlungen sowie gewéhrte Pramien beriicksich-
tigt. Ist somit wegen einer anfanglichen Mietsonderzahlung gemaR Ziffer 4.3
und/oder gewahrter Pramien gemaR Ziffer 4.6 die monatlich zu leistende Lea-
singrate gegeniber der als Basis fiir die Kalkulation dienenden Leasingrate
(Basisrate) entsprechend verringert, wird die unverminderte Basisrate berech-
net.

Im Ubrigen gelten wahrend dieser Zeit die Pflichten des LN aus diesem Lea-
singvertrag fort. Die Weiterbenutzung des Fahrzeuges durch den LN nach Ab-
lauf des Leasingvertrages fiihrt nicht zu einer Fortsetzung des Leasingverhalt-
nisses.

HAFTUNG

Der LG haftet unabhangig von der Art der Pflichtverletzung einschlieBlich un-
erlaubter Handlungen, wenn ein vorsatzliches oder grob fahrldssiges Handeln
vorliegt. Im Ubrigen sind Schadensersatzanspriiche ausgeschlossen, sofern
nachfolgend nichts Abweichendes vereinbart ist.
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18.2. Bei Verletzungen wesentlicher Vertragspflichten, die eine ordnungsgemaRe

18.3.

18.4.

18.5.

19.

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

Erflllung dieses Leasingvertrages liberhaupt erst ermdglichen und auf deren
Beachtung der LN regelméBig vertraut und vertrauen darf, haftet der LG fiir je-
de Fahrlassigkeit, jedoch im Falle leichter Fahrlassigkeit nur bis zur Héhe des
typischen, vorhersehbaren Schadens.

Die Haftungsbeschrankungen und Ausschlisse in Ziffer 18.1 und 18.2 gelten
nicht fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, Korpers oder der Gesund-
heit sowie bei arglistigem Verschweigen von Mangeln oder bei Haftung fiir
Anspriiche aufgrund des Produkthaftungsgesetzes.

Soweit die Haftung vom LG ausgeschlossen oder beschrankt ist, gilt dies auch
fur Angestellte, Arbeitnehmer, Vertreter und Erfillungsgehilfen vom LG.

Pflichten vom LG aufgrund eigener Beschaffenheits- oder Haltbarkeitsgaran-
tien werden durch die Absatze 1-4 nicht eingeschrénkt.

ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

Fir samtliche zwischen dem LG und dem LN abgeschlossene Leasingvertra-
ge gelten ausschlieBlich der Leasingvertrag einschlieBlich dieser Allgemei-
nen Geschéftsbedingungen fiir das Leasing von Kraftfahrzeugen in ihrer zum
Zeitpunkt der Leasingantragstellung durch den LN geltenden Fassung. Abwei-
chende Bedingungen werden nicht anerkannt, es sei denn, der LG stimmt ihrer
Geltung ausdriicklich schriftlich zu.

Bei Widerspriichen zwischen den Regelungen im Leasingantrag und in diesen
Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir das Leasing von Kraftfahrzeugen, ge-
hen die Bestimmungen im Leasingantrag vor.

Der LG ist berechtigt, die Anspriiche aus diesem Leasingvertrag mit allen Rech-
ten und Pflichten auf Dritte zu tibertragen. Anspriiche und Rechte aus dem
Leasingvertrag kénnen vom LN nur mit vorheriger schriftlicher Zustimmung
vom LG abgetreten werden.

Reparaturarbeiten sowie Lieferungen von Waren und Dienstleistungen werden,
soweit vorliegend nichts Abweichendes vereinbart ist (wie z. B. die etwaige Ab-
rechnung von Unfallschiden auf Gutachtenbasis), dem LN zu den Betragen in
Rechnung gestellt, die in der Reparaturrechnung bzw. Rechnung des betref-
fenden Lieferanten ausgewiesen sind.
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19.5.

19.6.

19.7.

19.8.

19.9.
a)

19.10.

19.11.

19.12.

Nebenabreden bestehen nicht. Fiir jede nachtraglich vom LN gewiinschte An-
derung oder Erganzung des Vertrages stellt der LG dem LN eine Bearbeitungs-
gebiihrin Hohe von 155,00 EUR zzgl. gesetzlicher Umsatzsteuer (damit derzeit
brutto: 184,45 EUR) in Rechnung. Die Austiibung vertraglicher Rechte gilt nicht
als Vertragsanderung im Sinne des Satz 2. Die Anderung der Laufzeit des Lea-
singvertrags und der vereinbarten Laufleistung durch eine Vertragsanderung
oder -erganzung nach dieser Ziffer 19.5 ist ausgeschlossen.

Sowohl Ersatzanspriiche vom LG wegen Verénderungen oder Verschlechte-
rung des Fahrzeugs als auch Anspriiche des LN auf Ersatz von Aufwendun-
gen verjahren innerhalb der regelméBigen gesetzlichen Verjahrungsfrist von
drei Jahren mit der MaRgabe, dass die Verjahrungsfrist mit dem Schluss des
Jahres beginnt, in dem der LG das Fahrzeug zuriickerhlt.

Der LN hat jeden Wechsel des Wohnsitzes sowie eine Anderung der Bankver-
bindung unverziiglich unter Beifligung eines geeigneten Nachweises schrift-
lich oder in Textform anzuzeigen. Verletzt der LN diese Pflichten, hat er dem
LG ggf. aufgewandte angemessene Ermittlungskosten zu erstatten.

Erflillungsort ist Miinchen. Gerichtsstand ist Miinchen. Es gilt deutsches
Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG). Vertragssprache ist
Deutsch.

Informationen zur Online- Streitbeilegung

Wir sind weder bereit noch verpflichtet, an einem Streitbeilegungsverfahren
vor einer Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des VSBG teilzunehmen.

Der LG erhebt, verarbeitet und nutzt personenbezogene Daten des LN in ers-
ter Linie zum Zwecke der Vertragsabwicklung und zur Erfiillung gesetzlicher
Pflichten. Die Daten werden im hierfiir erforderlichen Umfang auch an Dienst-
leister, Kooperationspartner und Auskunfteien sowie Behérden und verbunde-
ne Unternehmen weitergegeben.

Eine Weitergabe von Daten an die SCHUFA Holding AG erfolgt auf Basis der
Schufa-Klausel.

Einzelheiten zur Datenverarbeitung durch den LG und zum Widerspruchsrecht
gegen werbliche Datenverwendung bzw. zum Widerspruchsrecht gegen werb-
liche Datenverwendung enthalten die Datenschutzbestimmungen Leasing.
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Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir das Leasing von Kraftfahrzeugen

Teil B — Zusétzliche Vereinbarungen fiir Service-Produkte

Genesis Finance ist ein Service der Allane SE | Juni 2026

1 ALLGEMEINES b)

1.1. Hat der LN zusétzlich zum Leasingvertrag Vertrége iiber Service-Produkte mit
der Allane SE als Leasinggeber (nachfolgend ,LG") geschlossen, gelten fiir die
im Rahmen des vereinbarten Leistungsumfanges zu erbringenden Leistungen
die folgenden Bedingungen.

Pauschalvergiitung

Der LN zahlt die monatliche Pauschale, welche fiir das jeweilige Service-

Produkt im Leasingvertrag vereinbart ist. Der LG begleicht die Rechnungen

fur diejenigen Auftrage, welche der LN vertragsgemaR erteilt hat. Eine Abrech-

nung erfolgt insoweit nicht.

1.2.  Klargestellt wird, dass der LG die Leistungen/Komponenten des jeweiligen
Service-Produktes grundsétzlich als sogenannte Managementleistungen er-
bringt, es sei denn es ist vertraglich oder in den nachfolgenden Bedingungen
etwas anderes geregelt. Der LG iibernimmt im Rahmen der Service-Produkte
nur das Management der durchzufiihrenden Arbeiten oder Lieferungen und
die finanzielle Abwicklung. In diesem Rahmen vermittelt der LG an die mit der
Leistungserbringung beauftragten Kooperationspartner Informationen, die zur
Vertragsdurchfiihrung notwendig sind, sofern der LN die jeweilige Leistung
beanspruchen mdchte. Der LG haftet fiir die ordnungsgeméRe Auswahl der
Fachbetriebe und Reifenlieferanten. Die Durchfiihrung von Arbeiten oder Lie-
ferung von z.B. Ersatzteilen/Reifen wird vom LG nicht geschuldet.

Sofern der LN Kosten verauslagt, die gemaR den Bedingungen des Leasing-
vertrages in diesem Umfang auch vom LG zu tragen gewesen wéren, werden
dem LN diese Kosten, nach Vorlage ordnungsgeméRer und aller Originalbele-
ge (Auftragserteilung, Rechnung, Quittung etc.) und nach Priifung und Freiga-
be durch den LG, erstattet. Verauslagt der LN entsprechende Kosten im Aus-
land, werden diese Kosten maximal bis zu der Hohe erstattet, die bei einer in-
landischen Vertragswerkstatt fiir die im Ausland vorgenommenen Leistungen
angefallen waren..

Im Ubrigen gilt Teil A Ziffer 17.10, wobei die zu zahlende pauschale Wertminde-
rung pro Inspektion, Wartung oder Service, die nicht durchgefiihrt wurde, sich
auf 100,00 EUR zzgl. gesetzlicher Umsatzsteuer (damit derzeit brutto: 119,00
EUR) reduziert. Dem LN ist der Nachweis gestattet, dass eine Wertminderung
uberhaupt nicht entstanden oder wesentlich niedriger ist als die Pauschale.

Die Geltendmachung von eventuellen Méngeln obliegt dem LN. Der LG tritt
die diesbeziiglichen Méngelanspriiche gegen die Auftragnehmer/Fachbetrie-
be/Lieferanten an den LN ab, der LN nimmt diese Abtretung an. Der LG wird

den LN bei der Durchsetzung dieser Anspriiche unterstiitzen. . . . L .
Weicht am Ende der vereinbarten Nutzungsdauer die tatsachliche Fahrleis-

Die einzelnen Service-Produkte kdnnen vom LN einzeln oder kumuliert ausge- tung von der vereinbarten Fahrleistung ab, so rechnet der LG bei Leasingver-

wahlt werden.
2. SERVICE-PRODUKTE

2.1.

Wartung/Wartung und Verschleil Plus
Abwicklung

Ist der Service ,Wartung” oder ,Wartung und Verschleil Plus” vereinbart, kann
der LN im Namen und auf Rechnung des LG, im Rahmen dieser ServiceBedin-
gungen, Auftrage ausschlielich an vom LG anerkannte Genesis-Fachbetriebe
erteilen. Die vereinbarten Services sowie eine gegebenenfalls ausgegebene
ServiceCard gelten nur fiir das geleaste Fahrzeug und nur fiir die Dauer der
Leasingzeit. Die Terminvereinbarung erfolgt durch den Kunden. Zur Abfrage
der entsprechenden Genesis-Fachbetriebe stellt der LG dem LN folgende Mog-
lichkeiten zur Verfligung:

- eine Hotline mit der Telefonnummer +49 (0)89 244 00 - 443

- die Online-Werkstattsuche liber www.allane.de

- eine Smartphone-App fiir iOS und Android (jeweils aktuelle Version)

Ein Anspruch des Kunden auf eine dauerhafte Zurverfiigungstellung aller Al-
ternativen bzw. einer gewissen Verbindung besteht nicht.

Erteilt der LN einen Auftrag aus von ihm zu vertretenden Griinden nicht bei ei-
nem vom LG genehmigten Fachbetrieb, ist der LG berechtigt, dem LN fir jede
beim LG eingehende Rechnung eines nicht genehmigten Fachbetriebes eine
Bearbeitungspauschale in Hohe von 10,00 EUR zzgl. gesetzlicher Umsatzsteu-
er (derzeit brutto: 11,90 EUR) zu berechnen. MaRgeblich ist dabei der Zeitpunkt
der Terminvereinbarung durch den LN. Dem LN bleibt es unbenommen nach-
zuweisen, dass kein oder ein wesentlich geringerer Mehraufwand als die Be-
arbeitungspauschale entstanden ist.

Der LN ist verpflichtet, die ServiceCard vor Missbrauch zu schiitzen. Jeder
Verlust von ServiceCard ist dem LG unverziiglich anzuzeigen. Bei grob fahr-
lassiger oder vorsétzlicher Verletzung dieser Sorgfaltspflicht haftet der LN fiir
Nachteile und Folgen des Verlustes oder der missbrauchlichen Verwendung.
Bei Auftragserteilung sind dem Fachbetrieb/Auftragnehmer die ServiceCard
oder die Leasingvertragsnummer vorzulegen mit der MaRBgabe, dass Rech-
nungsstellung an den LG zu erfolgen hat. Der LN hat den Fachbetrieb/ Auftrag-
nehmer anzuweisen, die schriftliche Auftragserteilung sowie etwa zusétzlich
erteilte Auftrage im Original gemeinsam mit der Reparaturrechnung an den LG
zu libersenden.

Der LN ist verpflichtet, etwaige Gewahrleistungsanspriiche gegen den jewei-
ligen Auftragnehmer unverziiglich diesem gegentiiber geltend zu machen und
den LG hiervon zu unterrichten.

aa)

tragen mit Kilometerabrechnung die gefahrenen Mehr oder Minderkilometer
wie folgt ab:

Hat der LN die vereinbarte Gesamtfahrleistung tberschritten, erfolgt fiir
jeden mehr gefahrenen Kilometer eine Nachbelastung zu dem fiir den ver-
einbarten Service festgelegten Nachbelastungssatz. Ist die vereinbarte
Gesamtfahrleistung nicht erreicht, wird dem LN fiir jeden weniger gefah-
renen Kilometer, hdchstens jedoch fiir 10.000 Kilometer der fiir den jewei-
ligen Service festgelegte Erstattungsbetrag vergiitet. Bei einer Uber- bzw.
Unterschreitung der Gesamtfahrleistung bis zu 2.500km erfolgt weder ei-
ne Nachbelastung noch eine Erstattung. Es handelt sich dabei um eine
Freigrenze; dies bedeutet, dass z. B. bei einer Uberschreitung der Gesamt-
fahrleistung von 2.700km die gesamten 2.700 Mehrkilometer mit dem im
Einzelleasingvertrag festgelegten Mehrkilometersatz in Rechnung gestellt
werden.

Endet das Leasingverhéltnis vorzeitig oder erst nach Ablauf der urspriing-
lich vereinbarten Leasingdauer, so ermittelt der LG die kalkulatorische mo-
natliche Fahrleistung durch Division der im Leasingvertrag festgelegten
Fahrstrecke durch die Anzahl der Vertragsmonate. Die maRgebliche km-
Einstufung erfolgt dann durch Multiplikation der tatsachlichen Nutzungs-
monate mit dieser kalkulatorischen Monatsleistung. Mehr- oder Minderki-
lometer, die sich aus der Differenz zwischen rechnerischer und tatséch-
licher Fahrleistung ergeben, werden entsprechend vorstehendem Absatz
abgerechnet.

Der LG ist dariiber hinaus berechtigt, Services nach diesem Abschnitt riick-
wirkend zum Beginn des Leasingvertrages von der Pauschal-Abrechnung
auf eine Abrechnung nach tatsachlich entstandenem Aufwand zzgl. einer
Handling-Gebiihr in Hohe von 10% der Aufwendungen umzustellen, sofern
die Laufleistung des Fahrzeugs 180.000km Uberschreitet. Gleiches gilt im
Fall einer Weiternutzung des Fahrzeuges Uiber das vereinbarte Vertragsen-
de hinaus.

Leistungsumfang
Service ,Wartung” (ggf. auch ,Sorglos-Paket Wartung” genannt)

Ist der Service ,Wartung” mit Pauschal-Abrechnung vereinbart, ibernimmt der
LG die Kosten fiir:

- nach dem Kundendienst-Heft vorgeschriebenen Wartungsarbeiten ein-
schlieBlich hierzu notwendiger Materialien

- die Kosten fiir die Vornahme der HU/AU nach § 29 StvZ0
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bb)  Service ,Wartung und VerschleiR Plus” (ggf. auch ,Wartung und VerschleiR*,

d

2.2.

23.

,Sorglos-Paket Wartung und VerschleiR” genannt)

Ist der Service ,Wartung und VerschleiR Plus“ mit Pauschal-Abrechnung ver-
einbart, tibernimmt der LG die Kosten fiir:

- alleim Leistungsumfang des Service ,Wartung" inbegriffenen Leistungen,

- die Kosten fiir die Beseitigung verschleibedingter Schaden im Rahmen
des Ublichen VerschleiRes entsprechend der Kilometerleistung des Fahr-
zeugs.

Leistungsausschliisse

Der Leistungsumfang der Services ,Wartung" sowie ,Wartung und Verschlei}
Plus" umfasst insbesondere nicht:

- Kraftstoffe und Kraftstoffzuséatze, Ladekosten fiir Elektrofahrzeuge, Nach-
fiilléle und Schmiermittel, die nicht notwendigerweise im Rahmen von Kun-
dendienstarbeiten gem. Teil B, Ziffer 2.1 c) aa) benétigt werden;

— Wartungsarbeiten, welche nicht nach dem Kundendienstheft des Herstel-
lers vorgeschrieben sind, insbesondere sogenannte Urlaubs- oder Winter-
Checks;

— Waschen, Reinigung, Polieren des Fahrzeuges, Motorwasche;
- Behebung von Rost- und Lackschaden;

— Reparaturen und InstandsetzungsmaBnahmen an vom LN veranlass-
ten zusétzlichen Einbauten/Sonderzubehor/Sonderausstattungen/Auf-
bauten;

— Behebung jeglicher Schéaden, welche durch vom LN veranlasste Verande-
rungen am Fahrzeug verursacht wurden (z.B. Chip-Tuning, unsachgeméRe
Installation von Sonderausstattungen oder Aufbauten);

— Reparaturen, die infolge unsachgemaRer Behandlung des Fahrzeuges an-
fallen, insbesondere Fahr- oder Bedienungsfehler;

— Abschleppen, Bergung, Achsvermessung, Achseinstellung, Auswuchten
ohne Zusammenhang mit vertragsgemafRem Reifenbezug (auch nicht bei
einem Ruckwechsel der Reifen);

— Durchfiihrung von Arbeitsmittelpriifungen, beispielsweise gem. Betr-
SichV/DGUV/UVYV, sowie Fahrtenschreiberpriifungen, Sicherheitspriifun-
gen fiir Zusatzaufbauten etc.;

- Unfall, Raub-/Diebstahl- und/oder Glasbruchschaden;
- Vandalismus/Marderbiss;

— Ersatz von Radkappen, Zierleisten, Warndreieck, Verbandskasten, Wagen-
heber, Bordwerkzeug, Abdeckungen, Sitzen, Reifendichtmittel (, Tirefit”);

— Regenerierung von Partikelfiltern;
— Software-Aktualisierungen fiir Bordcomputer und Navigationssysteme;
— Bereitstellung von Ersatzmobilitat / Werkstattfahrzeugen;

— Ersatz von Reifen und Reifendienstleistungen wie z.B. saisonaler Rad-
wechsel oder Einlagerung der Rader.

Diese Kosten hat in jedem Fall der LN zu tragen.
Kfz-Steuer

Ist das Service-Produkt ,Kfz-Steuer” vereinbart, verauslagt der LG die Kfz-
Steuer. Zwischen dem LN und dem LG ist im Leasingvertrag eine monatliche
Vorauszahlung festgelegt. Nach Vertragsende erfolgt eine Abrechnung durch
Gegentiberstellung der tatsachlich verauslagten Kfz-Steuerbetrdge und den
geleisteten Vorauszahlungen sowie der vereinbarten Handling-Gebiihr. Der LN
hat einen sich eventuell ergebenden Nachzahlungsbetrag, der LG ein Gutha-
ben, auszugleichen. Zusatzlich hat der LN eine Handling-Gebiihr von 20% aus
den verauslagten Kfz-Steuerbetragen zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer
zu bezahlen.

Der LN wird die ihm zugestellten Steuerbescheide dem LG unverziglich zulei-
ten. Fir Zuschlage oder Schéden, die auf einer schuldhaft verspateten Zulei-
tung der Steuerbescheide vom LN an den LG resultieren, haftet der LN. Der LN
tritt hiermit etwaige Anspriiche gegen die Steuerbehdrde auf Erstattung von
Steuerbetrégen an den LG ab, soweit der LG diese Steuerbetrége verauslagt
hat. Der LG nimmt diese Abtretung hiermit an. Eventuell dennoch an den LN
ausgezahlte Leistungen/Riickvergiitungen hat dieser unverziiglich an den LG
weiterzuleiten.

Rundfunkbeitrag
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a)

Ist das Service-Produkt ,Rundfunkbeitrag” vereinbart, meldet der LG das Lea-
singfahrzeug bei einer geeigneten Einzugsstelle der Gebiihreneinzugszentrale
der 6ffentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten in der Bundesrepublik Deutsch-
land (GEZ) bzw. einer Landesrundfunkanstalt (z.B. ARD ZDF Deutschlandra-
dio Beitragsservice) fiir den LN an und entrichtet die Rundfunkgebihren bzw.
-beitrége fiir das Fahrzeug bei Félligkeit. Entrichtet wird stets der geltende
Rundfunkbeitrag fiir ein einzelnes beitragspflichtiges Fahrzeug. Gesetzlich be-
ginnt die Pflicht zur Zahlung von Rundfunkgebiihren bzw. Rundfunkbeitragen
mit dem 01. des Kalendermonats, in dem das Fahrzeug zugelassen wird. Ge-
setzlich endet die Pflicht zur Zahlung von Rundfunkgebiihren bzw. -beitrdgen
mit Ablauf des Monats, in dem das Fahrzeug abgemeldet wird.

Zwischen dem LN und dem LG ist im Leasingvertrag eine monatliche Zah-
lung festgelegt. Fiir das Service-Produkt ,Rundfunkbeitrag” erstattet der LN
dem LG die anfallenden Rundfunkbeitrdge, wie im Leasingvertrag festgelegt
und zahlt eine Handling-Gebiihr von 20% aus den an ihn berechneten anfal-
lenden Rundfunkbeitrdgen zzgl. der jeweils giiltigen gesetzlichen Mehrwert-
steuer. Mégliche Anderungen der Gebiihren bei der Gebiihreneinzugszentrale
filhren zu einer Anpassung der monatlichen Leasingrate. Bei Anderungen der
Rundfunkbeitrage wahrend der Laufzeit des Leasingvertrages wird der LG die
monatlichen Kosten des Service, mit Wirkung zum Zeitpunkt des Inkrafttretens
der Beitragsé@nderung, entsprechend anpassen. Nach Vertragsende erfolgt die
Schlussabrechnung fiir den ersten und letzten Monat der Vertragslaufzeit. Der
LN hat einen sich eventuell ergebenden Nachzahlungsbetrag, der LG ein Gut-
haben, auszugleichen.

Reifen

Reifenersatz (ggf. auch als ,Reifenersatz Plus®, ,Sorglos-Paket Reifen” be-
zeichnet)

Istder Service ,Reifenersatz” vereinbart, so tragt der LG die Kosten fiir nach Art
und Umfang des Services im Rahmen des Leasingvertrages gesondert fest-
gelegten Rader oder Reifen. Der Service sowie eine ggf. ausgegebene Service
Card gelten nur fiir das geleaste Fahrzeug und nur fiir die Dauer der Leasing-
zeit. Es ist Sache des LN, im Rahmen des Vertragsumfangs dafir Sorge zu
tragen, dass die Reifen rechtzeitig vor Erreichen der gesetzlich vorgeschriebe-
nen Minimal-Profiltiefe gewechselt werden.

Die Kosten fiir Montage und Auswuchten gehen nur bei Neubezug von Rei-
fen zu Lasten des LG. Nicht genutzte Reifen aus dem vereinbarten Kontingent
verfallen ersatzlos mit Beendigung des Leasingvertrages.

Die Vergiitung fur das Service-Produkt ,Reifenersatz” erfolgt durch monatli-
che Zahlung einer Reifenpauschale in der im Leasingvertrag ausgewiesenen
Héhe. Es erfolgt keine Ubernahme der Kosten fiir Leistungen wie saisonaler
Reifenbezug und -montage (nur bei Erstbezug neuer Reifen zu Lasten des LG
inbegriffen), Auswuchten, oder Einlagerung.

Ist der Service ,Reifeneinlagerung” vereinbart, konnen bei den Kooperations-
partnern des LG, welche beim LG erfragt werden kénnen, die nicht montierten
Réder/Reifen des geleasten Fahrzeugs wahrend der Laufzeit des Leasingver-
trages eingelagert werden, wobei zu jeder Zeit maximal ein Satz Réder/Reifen
gleichzeitig eingelagert werden kann..

Versicherungspaket
Leistungsumfang

Ist der Service ,Versicherungspaket” (ggf. auch KFZ-Versicherung oder Auto-
versicherung genannt) vereinbart, so wird das Fahrzeug durch den LG zu den
Allgemeinen Bedingungen fiir die Kraftverkehrsversicherung (AKB)versichert.
Versicherungsnehmer wird der LG.

Die Auswahl der Versicherungen obliegt dem LG, sofern schriftlich nichts an-
deres vereinbart ist. Der LG schlieft fiir das Fahrzeug eine Haftpflichtversiche-
rung mindestens in Hohe der jeweils giiltigen gesetzlichen Mindestdeckungs-
summe und eine Vollkaskoversicherung inkl. einer Teilkaskoversicherung ab
und erhélt diese wéhrend der Vertragslaufzeit aufrecht. Im Falle einer etwa-
igen Inanspruchnahme der jeweiligen Versicherung haftet der LN gegeniiber
dem LG in jedem Fall in Hohe des vereinbarten Selbstbehalts. Die genaue Pro-
duktbeschreibung und den Versicherungsumfang des Versicherungspaketes
erhalt der LN mit den Antragsunterlagen. Der LG berechnet dem LN die im Lea-
singvertrag vereinbarte Pauschale fiir Versicherungsleistungen monatlich.

abweichende Laufzeit/Kiindigung
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Abweichend von der Laufzeit des Leasingvertrages hat die Vereinbarung tiber
den Service ,Versicherungspaket” und die dafiir zu zahlende Pauschale je-
weils nur Giiltigkeit fiir das Kalenderjahr (bis 31.12., 24:00 Uhr). Dieser Service
verlangert sich jeweils {iber den 31.12. eines Jahres hinaus um ein weiteres
Jahr, es sei denn, eine der Parteien kiindigt diesen in Textform oder tber den
auf der Webseite zur Verfligung gestellten Kiindigungsbutton mit einer Frist
von sechs Wochen zum Ablauf des Kalenderjahres. Fiir die Fristwahrung bei
einer Kiindigung in Textform ist nicht die Absendung, sondern der rechtzeitige
Zugang der Kiindigung entscheidend. Bei einer Kiindigung mittels des Kiindi-
gungsbutton ist das Absenden der Kiindigungserklarung maRgeblich. Der LN
istim Fall der Kiindigung verpflichtet, ab dem 01.01. sein Fahrzeug gemaR den
Bedingungen in Teil A, Ziffer 13.1 selbst zu versichern. Der LG wird dem LN
jeweils zeitnah Anpassungsangebote unterbreiten.

Tank-/Ladekarte, Kraftstoff- und-/Stromlieferungen
Leistungsumfang

Ist der Service ,Tank-/Ladekarte” vereinbart, ibergibt der LG dem LN fiir je-
des Leasingfahrzeug eine oder mehrere Tank-/Ladekarten, die der LG auf
der Grundlage von Tank-/Ladekarten- und Liefervertragen mit verschiedenen
Dienstleistern von diesen bezieht. Fiir die Bereitstellung der Tank-/Ladekarten
entrichtet der LN pauschal ein im Leasingvertrag festgelegtes, monatliches
Bereitstellungsentgelt. Die Tank-/Ladekarten verbleiben im Eigentum des LG
und/oder dem auf der Tankkarte angegebenen Dienstleister. Durch die Aus-
gabe von Tank-/Ladekarten werden keine unmittelbaren vertraglichen Bezie-
hungen zwischen dem LN und der Dienstleister begriindet.

Die Tank-/Ladekarte gewdhrt dem Karteninhaber die Mdglichkeit, gegen Vor-
lage der Tank-/Ladekarte und Verwendung eines PIN-Codes im Namen und
fir Rechnung des LG im In- und Ausland Lieferungen und Leistungen tber die
Stellen zu beziehen, die von dem auf der Tank-/Ladekarten genannten Dienst-
leister zur Akzeptanz der Tank-/Ladekarte autorisiert sind; ein Anspruch des
Leasingnehmers auf Lieferungen und Leistungen gegen Vorlage der Tank-/ La-
dekarte besteht jedoch nicht. Soweit der LN bzw. ein Nutzer unter Verwen-
dung einer Tank-/Ladekarte Kraftstoffe bzw., Ladestrom, sonstige Waren oder
Dienstleistungen bezieht, gelten folgende Liefer- und Leistungsbeziehungen:

Der Karteninhaber bezieht den Kraftstoff bzw. Ladestrom und die sonstigen
Waren sowie die Dienstleistungen von der Tank-/Ladekartenakzeptanzstelle
im Namen und fiir Rechnung des LG; der mit der Tank-/Ladekarte bezahl-
te Kraftstoff/Ladestrom sowie die mit der Tank-/Ladekarte bezahlten sons-
tigen Waren und Dienstleistungen werden sodann vom LG an den LN gelie-
fert bzw. geleistet (sog. Reihenliefergeschéft); die jeweilige Tank/- Ladekar-
tenakzeptanzstelle wird dabei als Erfiillungsgehilfin fiir den LG téatig. Der je-
weilige Karteninhaber gilt als vom LN bevollmachtigt und berechtigt,unter Ver-
wendung der Tank-/Ladekarte Lieferungen und Leistungen fiir den LN vom
LG in Anspruch zu nehmen. Der LG (bzw. die betreffende als Erfiillungsge-
hilfin des LG handelnde Tank-/ Ladekartenakzeptanzstelle) ist nicht verpflich-
tet, die Berechtigung des Inhabers der vorgelegten Tank-/Ladekarte weiter zu
priifen. Der LG (bzw. die betreffende als Erfiillungsgehilfin des LG handelnde
Tank-/Ladekartenakzeptanzstelle) kann Lieferungen ablehnen und Tank-/La-
dekarte einziehen, wenn der Verwender der Tankkarte sich nicht durch Eingabe
des korrekten PIN-Codes oder Vorzeigen des Fahrzeugscheins fiir das auf der
Tank-/Ladekarte aufgedruckte amtliche Kennzeichen legitimieren kann, die
Tank-/Ladekarten verfallen, ihr Verlust dem LG angezeigt oder sie aus sonsti-
gen Griinden gesperrt worden ist. Mit Beendigung des Leasingvertrages uiber
das Fahrzeug, fiir das eine Tank-/Ladekarte ausgegeben wurde, erlischt das
Recht des Leasingnehmers zur Verwendung der Tank-/Ladekarte. Der LN ist
bei Beendigung des Vertrages verpflichtet, die fiir das Fahrzeug ausgegebe-
nen Tank-/Ladekarten unverziiglich an den LG zuriickzugeben.

Abrechnung

Der LG wird zusétzlich zum pauschal berechneten Bereitstellungsentgelt der
Tank-/Ladekarte Kraftstoffe, Ladestrom sowie sonstige Waren und die Dienst-
leistungen, die der LN unter Verwendung einer Tank-/Ladekarte von dem LG
bezieht, monatlich auf Ist-Kostenbasis dem LN gegeniiber abrechnen. Bei ei-
nem Einsatz von Tank-/Ladekarten im Inland gelten als Ist-Kosten die zum
Zeitpunkt der Lieferung bzw. Leistung von der Tank-/ Ladekartenakzeptanz-
stelle ausgewiesenen Nettopreise. Fiir die Waren und Dienstleistungen be-
rechnet der LG grundsétzlich die vor Ort ersichtlichen oder im Einzelfall zwi-
schen LG und der jeweiligen Mineraltlgesellschaft individuell vereinbarten

GENESIS FINANCE

FAHRZEUG

Genesis Electrified G80 -
Limousine, 4 Tiiren, 272 kW, Elektro, 1-Gang Automatik

27.

Preise. Die Preise fiir Kraftstoffe berechnet der LG jedoch auf Grundlage der
von der jeweiligen Mineral6lgesellschaft mitgeteilten und in Rechnung gestell-
ten aktuellen Listen-, Zonen- oder S&ulenpreise zum jeweiligen Bezugszeit-
punkt unter Einsatz der Tankkarte. Diese Preise kdnnen im Einzelfall von den
an der Tankstelle angegebenen Saulenpreisen (Pumpenpreisen) abweichen.
In diesem Fall weicht der vom LG gegeniiber dem Kunden berechnete Preis
auch von dem vor Ort durch die Tankstelle ausgestellten Kundenbeleg/Lie-
ferschein ab. Die Preise fir Stromlieferungen sowie die Einheit der Abrech-
nung (z.B. zeitbasiert, in kWh) werden vom Betreiber der Ladeséule und/oder
Anbieter der Tank-/Ladekarte festgelegt und verstehen sich zzgl. Transakti-
onskosten. Die Abrechnung durch Allane erfolgt in Stiick, die Anzahl in Stiick
entspricht der Anzahl der Einheiten des Betreibers der Ladesaule. Die Abrech-
nung von im Ausland bezogenen Waren und Dienstleistungen erfolgt in Euro.
Die Umrechnung in Euro erfolgt entsprechend dem Umrechnungskurs, zu dem
der Lieferant die betreffende Leistung dem LG gegeniiber abgerechnet hat,
es sei denn, der von dem Dienstleister gewéhlte Umrechnungskurs ist offen-
bar unbillig. Im Ausland bezogene Leistungen berechnet der LG dem LN brut-
to ohne Ausweis der jeweiligen Umsatzsteuer; der Leasingnehmer hat keinen
Anspruch auf die Original-Rechnungsbelege tiber die von dem ausléndischen
Lieferanten an den LG berechneten Lieferungen.

Der in der Abrechnung ausgewiesene Betrag ist sofort zur Zahlung an den LG
fallig. Etwaige Einwendungen wegen Unrichtigkeit oder Unvollstandigkeit der
Abrechnung hat der LN spétestens innerhalb von 6 Wochen nach Zugang der
Rechnung schriftlich gegeniiber dem LG geltend zu machen. Das Unterlassen
rechtzeitiger Einwendungen gilt als Anerkennung der Rechnung. Auf diese Fol-
ge wird der LG bei Erteilung der Abrechnung besonders hinweisen. Eine Auf-
rechnung mit Gegenforderungen des LN ist ausgeschlossen, es sei denn,die-
se sind rechtskraftig festgestellt oder unbestritten. Ist der LN Unternehmer
gemal § 14 BGB, gilt der vorstehende Satz fiir die Einrede des nicht erfiillten
Vertrages (§ 320 BGB) und die Ausiibung von Zuriickbehaltungsrechten (§ 273
BGB) entsprechend.

Leistungsstorung/Sperrung

Bei Leistungsstérungen (z.B. in Gestalt einer Motorschédigung infolge einer
Mangelhaftigkeit des getankten Kraftstoffs) sind etwaige Schadensersatzso-
wie sonstige Mangelanspriiche hinsichtlich der unter Verwendung einer Tank-
/Ladekarte bezogenen Waren und Dienstleistungen gegeniiber dem LG anzu-
zeigen.

Der LG ist bei Vorliegen eines wichtigen Grundes berechtigt, Tank-/ Ladekarten
sperren zu lassen und deren sofortige Riickgabe zu verlangen. Ein wichtiger
Grund ist insbesondere gegeben, wenn

- der Leasingvertrag tber das Fahrzeug, fiir das die Tank-/Ladekarten aus-
gegeben wurden, beendet worden ist,

- die Er6ffnung eines Insolvenzverfahrens tber das Vermogen des LN be-
antragt worden ist,

- der LN mit der Bezahlung einer Abrechnung tiber die unter Verwendung
einer Tankkarte bezogenen Lieferungen und Leistungen in Verzug gerat,

- erkennbar ist, dass der LN die Abrechnung tber die unter Verwendung der
Tank-/Ladekarten bezogenen Lieferungen und Leistungen ggf. nicht be-
gleichen wird oder

- der Vertrag zwischen dem LG und dem auf der betreffenden Tank-/ Lade-
karte genannten Kartenemittenten geédndert oder beendet worden ist.

Liegt ein vom LN zu vertretender wichtiger Grund fir die Sperrung von
Tank-/Ladekarten wahrend der Laufzeit des Leasingvertrages vor, ist der LG
berechtigt, die Kosten fiir den damit verbundenen Verwaltungsaufwand dem
LN in Rechnung zu stellen. Dem LN bleibt es unbenommen nachzuweisen,
dass der LG kein oder ein geringerer Aufwand entstanden ist. Dariiber hinaus
ist der LG auch ohne Vorliegen eines wichtigen Grundes jederzeit berechtigt,
Tank-/Ladekarten einzuziehen und durch neue Tank-/Ladekarten zu ersetzen.

FOLGEN VORZEITIGER VERTRAGSBEENDIGUNG

Im Falle einer vorzeitigen Vertragsbeendigung behalt sich der LG fiir Service-
Produkte auf pauschaler Abrechnungsbasis das Recht vor, in Anspruch ge-
nommene Serviceleistungen anteilig in Rechnung zu stellen, sofern die bereits
geleisteten Servicepauschalen die Kosten fiir die genutzten Leistungen nicht
abdecken.
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1 AUSFUHRLICHE VERSION

Eine ausfiihrliche Version der Datenschutzerklarung ist zu finden auf
www.genesis-finance.com.

2. VERANTWORTLICHER UND DATENSCHUTZBEAUFTRAGTER

Verantwortlicher: Allane SE, Parkring 33, DE 85748 Garching bei Miinchen. Da-
tenschutzbeauftragter: datenschutz@allane.com.

3. KATEGORIEN PERSONENBEZOGENER DATEN

- Stammdaten (z.B. Name, Adresse)

- Kommunikationsdaten (z.B. Telefonnummer, E-Mail)

- Vertragsdaten (z.B. Fahrzeugdaten, Vertragsnummer)

- Finanzdaten (z.B. Kontoverbindung, Bonitgtsinformationen)

- Freiwillige Angaben
4. ZWECKE UND RECHTSGRUNDLAGEN DER VERARBEITUNG

~ Vertragserfiillung (Art. 6 Abs. 1lit. b DSGVO): Abschluss und Erfiillung von
Vertragen, Kundenservice, Bereitstellung von Ersatzfahrzeugen, Tankkar-
ten, Pannendienst, Reifendienst, Versicherungen, Wartungsdienstleistun-
gen, Gutachter, Inkasso.

- Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO): Werbung, digitale Unter-
schrift,Identifizierung.

- Rechtliche Verpflichtung (Art. 6 Abs. 1lit. c DSGVO): Gesetzliche Anforde-
rungen.

- Berechtigte Interessen (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO): Bonit&tspriifung,Kun-
denservice, Inkasso und Cybersicherheit.

5. VERARBEITUNG AUF GRUNDLAGE VON BERECHTIGTEN INTERESSEN

— Bonitatsprifung: Unser berechtigtes Interesse, lhre personenbezogenen
Daten zur Bonitétspriifung zu verarbeiten, besteht darin, dass wir uns vor
Zahlungsausféllen schiitzen miissen.

— Kundenservice: Unser berechtigtes Interesse, lhre personenbezogenen
Daten fiir den Kundenservice zu verarbeiten, besteht darin, dass wir auch
in ihrem Sinne Kundenzufriedenheit sicherstellen.

— Inkasso: Unser berechtigtes Interesse an der Weitergabe der InkassoDa-
ten an ein Inkassounternehmen besteht darin, unsere vertraglich begriin-
deten Forderungen durchzusetzen.

10.

- Cybersicherheit bei Webseitenbesuchen: Unser berechtigtes Interesse
liegt darin, dass wir hiermit die Funktionsfahigkeit unserer Website ge-
wabhrleisten und verbessern sowie unsere IT-Systeme gegen unberechtigte
Zugriffe absichern missen.

EMPFANGER DER DATEN

Dies sind gegebenenfalls fiir die Vertragserfiillung:

- Dienstleister (z.B. Autohéndler, Werkstatten, Versicherungen, Inkassoun-
ternehmen)

- Behorden (z.B. Zulassungsstellen)

- SCHUFA (Bonitatspriifung)

- Banken (Finanzierung)

UBERMITTLUNG IN DRITTLANDER

Eine Ubermittlung in Drittlander erfolgt im Regelfall nicht und die Daten sind
in Deutschland gespeichert. Eine Ubermittlung geschieht nur auf Grundlage
eines Angemessenheitsbeschlusses der Europadischen Kommission oder ge-
eigneter Garantien (Art. 46 DSGVO).

DAUER DER SPEICHERUNG

Personenbezogene Daten werden so lange gespeichert, wie es fur die Erfiil-
lung der jeweiligen Zwecke erforderlich ist oder gesetzliche Aufbewahrungs-
fristen bestehen. In der Regel werden Bestandskunden aufgrund von steuer-
rechtlichen Pflichten 11 Jahre und Interessenten-Daten 13 Monate aufbewahrt.

RECHTE DER BETROFFENEN PERSONEN

- Auskunft (Art. 15 DSGVO0)

— Berichtigung (Art. 16 DSGVO)

- Loschung (Art. 17 DSGVO)

- Einschréankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)

- Dateniibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)

- Widerspruch (Art. 21 DSGVO)

- Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde (Art. 77 DSGVO)

ANDERUNGEN DER DATENSCHUTZHINWEISE

Diese Datenschutzhinweise kénnen regelmaRig aktualisiert werden. Anderun-
gen werden auf geeignete Weise bekannt gegeben.
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HINWEIS AUF DATENUBERMITTLUNG AN DIE SCHUFA

Wir ibermitteln im Rahmen dieses Vertragsverhéltnisses erhobene per-
sonenbezogene Daten Uber die Beantragung, die Durchfiihrung und Been-
digung dieser Geschaftsbeziehung sowie Daten tber nicht vertragsgema-
Res Verhalten oder betriigerisches Verhalten an die SCHUFA Holding AG,
Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden. Rechtsgrundlagen dieser Ubermitt-
lungen sind Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe b und Artikel 6 Absatz 1 Buch-
stabe f der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO). Ubermittlungen auf
der Grundlage von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DS-GVO diirfen nur erfol-
gen, soweit dies zur Wahrung unserer berechtigten Interessen oder Dritter
erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfrei-
heiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten
erfordern, liberwiegen. Der Datenaustausch mit der SCHUFA dient auch
der Erfiillung gesetzlicher Pflichten zur Durchfiihrung von Kreditwiirdig-
keitspriifungen unserer Kunden (§ 505a und 506 des Biirgerlichen Ge-
setzbuches).

Die SCHUFA verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie auch
zum Zwecke der Profilbildung (Scoring), um ihren Vertragspartnern im
Europdischen Wirtschaftsraum und in der Schweiz sowie ggf. weiteren
Drittlandern (sofern zu diesen ein Angemessenheitsbeschluss der Eu-
ropaischen Kommission besteht) Informationen unter anderem zur Be-
urteilung der Kreditwirdigkeit von natirlichen Personen zu geben. N&-
here Informationen zur Tatigkeit der SCHUFA konnen dem SCHUFA-
Informationsblatt nach Art. 14 DSGVO entnommen oder online unter
www.schufa.de/datenschutz eingesehen werden.

DATENSCHUTZINFORMATIONEN ZU BONITATSPRUFUNGEN, BANKAUS-
KUNFTEN UND IDENTIFIZIERUNG I.S.D. GELDWASCHEGESETZES

Im Folgenden informieren wir Gber die durch uns vorgenommene Verarbeitung
Ihrer personenbezogener Daten im Rahmen der von uns durchgefiihrten Boni-
tatsprifung, bei der Einholung von Bankauskiinften und Ihrer Identifizierung
im Zusammenhang mit einem Leasing-Vertragsabschluss.

Personenbezogene Daten sind alle Daten, die auf Sie personlich beziehbar
sind (z.B. Name, Adresse, E-Mail-Adressen, Zahlungsdaten, konfiguriertes
Fahrzeug). Verantwortlicher gemaR Art. 4 Abs. 7 Datenschutzgrundverord-
nung (DSGVO) ist die Allane SE + Parkring 33 + 85748 Garching bei Miinchen.

Diese Daten werden von uns zur eigenverantwortlichen Verarbeitung erhoben,
gespeichert und fiir unsere Bonitétspriifung verwendet, an unsere Koopera-
tionspartner weitergegeben und damit verarbeitet, soweit es erforderlich ist,
um vertragliche Leistungen zu erbringen. Eine Nichtbereitstellung dieser Da-
ten kann zur Folge haben, dass der Vertrag nicht geschlossen werden kann.
Die Erhebung, Speicherung und Weitergabe erfolgt mithin zum Zwecke der Er-
flillung des Vertrages und auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO.
In manchen Féllen sind wir auch durch gesetzliche Vorgaben dazu angehal-
ten, eine Kreditwiirdigkeitspriifung durchzufiihren. In diesen Féllen erfolgt eine
Verarbeitung auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ DSGVO.

Wir tbermitteln personenbezogene Daten an Wirtschaftsauskunfteien, Ban-
ken und Kreditmanagement-Anbieter, um die Bonitatspriifung durchzufiihren
und verarbeiten sie um die Entscheidung zu treffen zu kdnnen, ob wir mit Ih-
nen einen Leasing-Vertrag abschlieBen und ob zusatzlich etwaige Sicherhei-
ten bendtigt werden. Eine weitergehende Verarbeitung erfolgt nur, wenn Sie
eingewilligt haben oder eine gesetzliche Erlaubnis vorliegt.

Wir machen Sie darauf aufmerksam, dass wir bei der Auswahl und bei der
Berechnung Ihres Angebot zur Beurteilung des Kreditrisikos- also der Frage,
ob wir einen Leasing-Vertrag mit lhnen abschlieRen oder ob zusatzlich etwa-
ige Sicherheiten benétigt werden — neben einer Haushaltsrechnung auch eine
Bonit&tspriifung seitens der von uns verwendeten Wirtschaftsauskunfteien -
die auf Basis von mathematisch-statistischen Verfahren arbeiten (Scoring) -
einbeziehen. Dazu werden die personenbezogenen Daten, die zu der Bonitats-
priifung nétig sind, (z.B. Name, Geburtsdatum, Adresse, Bankdaten), an die

2.4.

2.5.

2.6.

Wirtschaftsauskunftei ibertragen, wobei auch Ihre Adressdaten beriicksich-
tigt werden. Die Erhebung, Speicherung und Weitergabe erfolgt mithin zum
Zwecke der fiir den Vertragsschluss notwendigen Bonitatspriifung, zur Ver-
meidung eines Zahlungsausfalles und auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1S. 1lit. b
DSGVO. Auf Basis dieser Informationen wird eine statistische Wahrscheinlich-
keit furr einen Kreditausfall und damit Ihre Zahlungsfahigkeit berechnet.

Wenn die Bonitatspriifung positiv ausféllt, ist ein Vertragsabschluss nach in-
terner Beurteilung und Freigabe unter den Ihnen angebotenen Leasingraten
moglich. Féllt die Bonitéatspriifung negativ aus, erfolgt eine Entscheidung, ob
eine Bestellung unter den Ihnen angebotenen Raten méglich ist, basierend auf
einem Prozess, bei dem eine Priifung lhrer Unterlagen durch einen unserer Mit-
arbeiter erfolgt, wobei dieser bei seiner Entscheidung auf einem Scorewert
aufsetzt, der uns von der Wirtschaftsauskunftei Gibermittelt wurde, sowie un-
ter der Einbeziehung von weiteren Bonitatsdaten und Zahlungsdaten, die wir
von Wirtschaftsauskunfteien und Banken erhalten.

Die Tragweite des Scorings und der beschriebenen Bonitétspriifung be-
schrénkt sich allein darauf, ob ein Vertragsschluss und unter welchen finanzi-
ellen Bedingungen dieser maglich ist. Wir nutzen das Scoring und den Boni-
tatsprozess allein, um uns vor maglichen Zahlungsausféllen zu schiitzen.

Informationen dariiber, aus welcher Quelle die personenbezogenen Daten, die
wir von Auskunfteien und Banken erhalten, stammen und gegebenenfalls, ob
sie aus offentlich zugénglichen Quellen stammen, erhalten Sie bei den Wirt-
schaftsauskunfteien Schufa Holding AG (www.schufa.de/datenschutz) und
Creditreform Miinchen Ganzmiiller, Groher & Kollegen KG (www.creditreform-
muenchen.de/EU-DSGVO/). Bei diesen erhalten Sie auch Informationen dar-
uber, wie diese Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten.

Dariiber hinaus iibermitteln wir an unsere Wirtschaftsauskunfteien gegebe-
nenfalls Informationen Uber nichtforderungsbezogenes Verhalten, das lhre
Vertrauenswiirdigkeit erschittert (beispielsweise im Fall von Kreditkartenbe-
trug). Dies erfolgt, entsprechend den gesetzlichen Anforderungen, soweit es
zur Wahrung unserer berechtigten Interessen und der berechtigten Interessen
Dritter erforderlich ist und kein Grund zu der Annahme besteht, dass Ihre Inter-
essen oder Grundrechte und Grundfreiheiten, die den Schutz personenbezoge-
ner Daten erfordern, Giberwiegen. Die Erhebung, Speicherung und Weitergabe
erfolgt mithin zum Zwecke der Betrugspravention auf der Grundlage des Art. 6
Abs. 1S.1lit. f DSGVO.

Dariiber hinaus tbermitteln wir lhre Daten (wie Name, Geburtsdatum, Adres-
se, Bankdaten) an unsere Identifizierungsdienstleister zum Zwecke einer Iden-
titatsprifung, sofern sie einen ausschlieflich onlinebasierten Vertragsab-
schluss wiinschen. Anhand einer Ahnlichkeitsberechnung in Prozentwerten
kann festgestellt werden, ob Person und Anschrift dem Identifizierungsdienst-
leister bekannt sind. Wir speichern im Falle des Vertragsschlusses die Infor-
mation, dass diese Uberpriifung erfolgt ist sowie das uns {ibermittelte Ergeb-
nis der Identitatspriifung sowie die dazugehdrige Dokumentation. Dies erfolgt,
entsprechend den gesetzlichen Anforderungen, soweit es zur Wahrung unse-
rer berechtigten Interessen erforderlich ist und kein Grund zu der Annahme
besteht, dass Ihre Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten, die den
Schutz personenbezogener Daten erfordern, liberwiegen. Die Erhebung, Spei-
cherung und Weitergabe erfolgt mithin zum Zwecke einer Identitatspriifung,
um sicherstellen zu kdnnen, dass wir unsere Leistungen nur an den richtigen
Vertragspartner erbringen auf der Grundlage des Art. 6 Abs. 1S.1lit. f DSGVO,
sowie im Falle unserer Verpflichtungen aus dem Geldwaschegesetz auf der
Grundlage des Art. 6 Abs. 1lit. c DSGVO.

lhre Zahlungsdaten werden je nach dem von Ihnen ausgewéhlten Zahlungs-
mittel (SEPA-Lastschriftmandat) an den entsprechenden Zahlungsdienstleis-
ter Ubermittelt. Die Verantwortung fiir lhre Zahlungsdaten tragt der Zah-
lungsdienstleister. Informationen insbesondere (iber die verantwortliche Stel-
le der Zahlungsdienstleister, die Kontaktdaten der Datenschutzbeauftragten
der Zahlungsdienstleister und die Kategorien personenbezogener Daten, die
von den Zahlungsdienstleistern verarbeitet werden, erhalten Sie bei Ihrem Zah-
lungsdienstleister.
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2.7.  Im Fall einer Verarbeitung personenbezogener Daten zur Wahrnehmung unse-

2.8.

rer berechtigter Interessen in dieser Erkldrung (Art. 6 Abs. 1. 1lit. f DSGVO),
konnen Sie der Verarbeitung der sie betreffenden personenbezogenen Daten
jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widersprechen. Im Fall des Widerspruchs
haben wir jede weitere Verarbeitung lhrer Daten zu den vorgenannten Zwecken
zu unterlassen, es sei denn,

— es liegen zwingende, schutzwiirdige Griinde fiir eine Verarbeitung vor, die
Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten iberwiegen, oder

- die Verarbeitung ist zur Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen erforderlich.

Hinsichtlich der automatisierten Einzelentscheidung (Scoring) haben Sie zu-
dem gemaR Art. 22 Abs. 3 DSGVO das Recht auf das Eingreifen einer Person
auf Seiten des Verantwortlichen, auf Darlegung des eigenen Standpunkts und
auf Anfechtung der Entscheidung.

Wir unterhalten aktuelle technische MaBnahmen zur Gewéhrleistung des
Schutzes personenbezogener Daten. Diese werden dem aktuellen Stand der
Technik jeweils angepasst.
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2.9.

2.10.

Sie haben das Recht, von uns jederzeit liber die zu Ihnen bei uns gespeicher-
ten personenbezogenen Daten (Art. 15 DSGVO) Auskunft zu verlangen. Dies
betrifft auch die Empféanger oder Kategorien von Empfangern, an die diese
Daten weitergegeben werden und den Zweck der Speicherung. Zudem haben
Sie das Recht, unter den Voraussetzungen des Art. 16 DSGVO die Berichtigung
und / oder unter den Voraussetzungen des Art. 17 DSGVO die Loschung und
/ oder unter den Voraussetzungen des Art. 18 DSGVO die Einschrankung der
Verarbeitung zu verlangen. Ferner kénnen Sie unter den Voraussetzungen des
Art. 20 DSGVO jederzeit eine Dateniibertragung verlangen. Personenbezogene
Daten werden nur solange gespeichert, als es zur jeweiligen Zweckerreichung
erforderlich ist. Dies entspricht in der Regel der Vertragsdauer.

Alle Informationswiinsche, Auskunftsanfragen, Widerrufe oder Widerspriiche
zur Datenverarbeitung richten Sie bitte per E-Mail an unseren Datenschutz-
beauftragten unter obiger Adresse oder per E-Mail an: datenschutz@allane
.com. Fiir ndhere Informationen verweisen wir auf den vollstandigen Text der
DSGVO. Ferner haben Sie die Moglichkeit, sich bei der zustandigen Aufsichts-
behorde iiber datenschutzrechtliche Sachverhalte zu beschweren.
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Versicherungsumfang

KW-Modell Premium

Vertragsgrundlage bilden die Ziffern 2.5. a) und b) in Teil B der Allgemeinen Geschéftsbedingungen fiir das Leasing von Kraftfahr-
zeugen der Allane SE (Stand Mai 2025) sowie die Allgemeinen Bedingungen fiir die Kraftfahrtversicherung (AKB)/VHV Allgemeine
Versicherung AG Stand 01.07.2025

Die AKB haben solange Gilltigkeit, bis diese durch eine neue Bedingungswerkgeneration abgelést werden oder die Allane SE den Ver-
sicherer wechselt. Die Allane SE wird dariiber eine Mitteilung geben.

- Kfz-Haftpflicht gemaR Teil A.1 ff. AKB

Die Kfz-Haftpflichtversicherung besteht mit der Deckungssumme von 100 Mio. EUR pauschal fiir Personen-, Sach- und Vermdgens-
schéden, bei Personenschaden jedoch héchstens 15 Mio. EUR je geschadigte Person.

Zur Kraftfahrt-Haftpflichtversicherung sind auch &ffentlich-rechtliche Anspriiche nach dem Umweltschadensgesetz (USchadG) im
Rahmen der AKB mitversichert.

— Schutzbrief gemaR Teil A3 AKB

— Kaskoversicherung Teil A.2 ff. AKB

Kurz beschrieben sind folgende Schadenereignisse versichert:

a) In der Teilkasko:
Brand und Explosion (Abschnitt 2.2.1.1 AKB),
Entwendung (Abschnitt 2.2.1.2 AKB),
Elementargefahren (Abschnitt 2.2.1.3 AKB),
Zusammensto mit Tieren aller Art (Abschnitt 2.2.1.4 AKB),
Glasbruch (Abschnitt 2.2.1.5 AKB),
Kurzschlussschéaden an der Verkabelung (Abschnitt 2.2.1.6 AKB),
Tierbissschédden (Abschnitt 2.2.1.7 AKB),
Versicherungsschutz beim Transport auf Schiffen (Abschnitt A.2.2.1.9 AKB).

b) In der Vollkasko:

die Ereignisse der Teilkasko (Abschnitt 2.2.1 AKB),
Unfall (Abschnitt 2.2.2.2 AKB) und
mut- oder boswillige Handlungen (Abschnitt 2.2.2.3 AKB).

— Sonstige Vereinbarungen und Zusatzdeckungen:
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GAP-Deckung bei Leasing-Fahrzeugen Abschnitt A.2.10 AKB:

Die GAP-Deckung ist als beitragsfreie Zusatzleistung zur Fahrzeugvollversicherung eingeschlossen.

Generelle Ausschliisse zur

Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung: Abschnitt A.1.5 AKB
Kasko-Versicherung: Abschnitt A.2.9 AKB

Besondere Ausschliisse:
Flughafengelénde

Es besteht kein Versicherungsschutz fiir Fahrzeuge, die nicht nur ausnahmsweise auf Flugfeldern aller Art oder anderen Verkehrs-
flachen von Flugh&fen eingesetzt werden, die der Offentlichkeit nicht zugéngig sind. Der voriibergehende Einsatz von Fahrzeugen
auf den o0.g. genannten Gelénden (z.B. bei Bauarbeiten) ist Allane SE unverziglich anzuzeigen. Versicherungsschutz besteht erst
nach vorheriger Deckungszusage durch Allane / VHV Allgemeine Versicherung AG.

Transport geféhrlicher Stoffe

Der Versicherungsschutz ist ausgeschlossen bei der Beforderung von geféhrlichen Giitern im Sinne von § 2 Gefahrgutsbeforde-
rungsgesetz (GGBefG). Dies gilt nicht fir solche gefahrlichen Giiter, die von der Freistellung gemaR Ziffer 1.1.3 der Anlage zur Be-
kanntmachung der Neufassung der Anlage A und B des Europaischen Ubereinkommens v. 30 September 1957 {iber die internationale
Beforderung gefahrlicher Giter auf der StraRe (Anlage-ADR) umfasst sind. MalRgebend ist die jeweilige bei Vertrags- schluss gelten-
de Fassung der Anlage-ADR.

Es besteht — unbeschadet der librigen Vertragsbestimmungen - Versicherungsschutz nur, soweit und solange dem keine auf die
Vertragsparteien direkt anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Europdischen Union oder der
Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen. Dies gilt auch fiir Wirtschafts-, Handels-, oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der
Vereinigten Staaten von Amerika, soweit dem nicht Rechtsvorschriften der Europaischen Union oder der Bundesrepublik Deutschland
entgegenstehen.

Folgende Fahrzeuge und Fahrzeugnutzungen fallen NICHT unter den Versicherungsschutz:

Lieferwagen > 3,5 to Gesamtmasse

Gewerbliche Guterbeférderung (z.B. Kurierdienste, Paketdienste, Lieferserviceunternehmen, Pressevertriebe)
Nutzung durch Sicherheitsdienste

Nutzung fir Wert- und Geldtransporte

Gefahrguttransporte

Risiken des Kratfahrzeughandels und — handwerk

Fahrzeuge zur entgeltlichen Personenbeforderung

Krankentransporte

Oldtimerfahrzeuge

ambulante Pflegedienste

Weitervermietung durch Kunden

Die Regelungen zum Schadenfreiheitsrabatt-System (Abschnitt | AKB), zur Typklasse (Abschnitt J.1 AKB), zur Regionalklasse (Abschnitt
J.2 AKB) finden keine Anwendung.
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Allgemeine iir die KFZ-Versic

VHV /!

VERSICHERUNGEN
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Genesis Finance ist ein Service Telefon: +49 (0)89 70 80 83 - 600 Bankverbindung: Vorsitzender des Aufsichtsrats: Ignacio Barbadilo
der Allane SE www.genesis-finance.com IBAN: DE87 7002 0270 0002 4512 20 Vorsitzender des Vorstands: Eckart Klumpp

. kundenservice@genesis-finance.com BIC: HYVEDEMMXXX Vorstand: Alvaro Hernéndez
Parkring 33

Sitz der Gesellschaft: Garching bei Miinchen, Land-
kreis Miinchen

Eingetragen in das Handelsregister des Amtsgerichts
Miinchen HRB 227 195

Steuernummer: 143/ 316 /40019

USt-IdNr.: DE811194548

85748 Garching bei Miinchen


https://www.genesis-finance.com/
mailto:kundenservice@genesis-finance.com

GENESIS FINANCE

IHR FREIBLEIBENDER LEASINGANTRAG FAHRZEUG

Antragsnummer: 53219172 Genesis Electrified G80 -

Kundennummer: 7112215 Limousine, 4 Tiren, 272 kW, Elektro, 1-Gang Automatik
Seite: 17 von 97

Datum | Uhrzeit: 01.09.2026 | 13:37 Uhr

Allgemeine Bedingungen fiir die KFZ-Versicherung (AKB)
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Allgemeine Bedingungen fiir die KFZ-Versicherung (AKB)

VERBRAUCHERINFORMATION FUR DIE
KRAFTFAHRTVERSICHERUNG

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
vielen Dank fir das uns entgegengebrachte Vertrauen.

Im Folgenden finden Sie wichtige Informationen zu lhrer Kraftfahrtversicherung. Neben den vertraglichen Grundlagen in den ,Allgemeinen Bedingun-
gen fr die Kraftfahrtversicherung* finden Sie wertvolle Hinweise, wie Sie Ihr Fahrzeug bspw. vor den Folgen des Klimawandels schiitzen kénnen oder
wie Sie von unserem exzellenten Schadenservice am besten profitieren.

Zudem bieten wir Ihnen mit unserem ,Informationsblatt zu Versicherungsprodukten* eine Schnelltibersicht tiber die wesentlichen Inhalte einer Kraft-
fahrtversicherung.

Bitte beachten Sie auch die wichtigen Informationen im ,Merkblatt zur Anzeigepflichtverletzung®, in der ,Allgemeinen Vertragsinformation Kraftfahrt-
versicherung®, in dem wir Sie auch auf lhre Widerrufsmaglichkeit hinweisen, und welche Aspekte bei der Beitragsberechnung beriicksichtigt werden
(,Ergénzende Hinweise zur Beitragsberechnung“). Wie wir Ihre Daten verarbeiten, erfahren Sie in den Datenschutzhinweisen am Ende dieser Ver-
braucherinformation.

Wir wiinschen Ihnen stets eine gute und sichere Fahrt.
Ihre VHV Allgemeine Versicherung AG

IHR SCHUTZ VOR DEN FOLGEN DES KLIMAWANDELS

Extreme Wetterlagen nehmen auch aufgrund des Klimawandels zu. Das stellt Sie als Kunde und uns als Versicherer immer wieder vor neue Heraus-
forderungen.

Durch groRe Hitzewellen im Sommer entstehen beispielsweise immer héufiger Bréande, die auch auf Fahrzeuge tibergreifen kdnnen. In den letzten
Jahren verzeichnen wir zudem immer stérkere Sturm- und Hagelereignisse. Diese verursachen allein in Deutschland jedes Jahr Schéden in Milliar-
denhéhe. Ferner konnen Uberschwemmungen und/oder Starkregen Schaden an Ihrem Fahrzeug verursachen. Deshalb wird der Versicherungs-
schutz, der auch Klimarisiken, wie z. B. Sturm-, Hagel- und Uberschwemmungsschéden, abdeckt, in der Kaskoversicherung immer wichtiger.

Die Kaskoversicherung (Voll- und Teilkasko) schiitzt Ihr Fahrzeug gegen Schéden durch Beschadigung, Zerstérung, Verlust oder Totalschaden u.a.
bei Elementarereignissen wie z. B. Sturm, Hagel, Uberschwemmung, Erdrutsch oder Lawinen, in Hohe der vertraglich vereinbarten Héchstentschédi-
gungsgrenzen, die Uber die vereinbarte Selbstbeteiligung hinaus gehen.

Der beste Schutz ist aber: Bringen Sie |hr Fahrzeug nach Méglichkeit in Sicherheit, wenn sich ein Unwetter ankiindigt oder Sie durch eine Unwet-
terwarnung davon erfahren, z. B. in einer Garage oder durch Umparken bei Hochwasser bzw. Sturmfluten.

Auswirkungen auf lhren Versicherungsbeitrag fiir die Kaskoversicherung

Die Folgen des Klimawandels sind regional unterschiedlich. So beeinflusst auch der Wohnort den Versicherungsbeitrag. Dies geschieht durch die
Zuordnung lhres Wohnortes zu einer Regionalklasse. In ihr werden auch értliche Besonderheiten, wie die auch durch den Klimawandel beeinflussten
Elementarereignisse (bspw. Hochwasser, Hagel), berticksichtigt.

Treffen Sie dauerhafte Vorkehrungen, die auch das Risiko eines klimabedingten Schadeneintritts verringern, kdnnen Sie zum Teil von risikobasierten
Nachldssen und von einem geringeren Beitrag profitieren. In Abhéngigkeit vom versicherten Fahrzeug bieten wir einen

- Nachlass fiir bestimmte Abstellplatze des Fahrzeuges

- Nachlass fiir geringe Jahresfahrleistungen.

Gerade wenn Sie solche Vorkehrungen ergriffen haben, aber auch unabhangig davon, haben Sie in der Kaskoversicherung die Mdglichkeit, eine
Selbstbeteiligung zu vereinbaren. Wir bieten diesen Anreiz, um Schéaden gering und fir die Versichertengemeinschaft versicherbar zu halten - also
auch fiir Schaden aus den Risiken des Klimawandels. Und: Eine Selbstbeteiligung reduziert den Beitrag Ihrer Kaskoversicherung.

Was sind die Vorteile?
Der Vorteil fir Sie: Sie kénnen in der Kaskoversicherung Beitrag sparen. Sie schiitzen ihr Fahrzeug vor Elementargefahren; mittelbar schiitzen Sie
sich, andere Verkehrsteilnehmer und Ihr Fahrzeug (z. B. durch weniger Unfélle bei Starkregen).

Der Vorteil fiir die Umwelt: CO,-Einsparungen in der Mobilitat und durch nicht notwendig werdende Reparaturen werden wertvolle Ressourcen einge-
spart.
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VHV SCHADENSERVICE

Ein Autounfall ist &rgerlich genug — zum Gliick gibt es den VHV Schadenservice. Ein Anruf genigt, und wir helfen sofort, unkompliziert und rund um
die Uhr. Damit Sie schnell wieder mobil sind. Voraussetzung fiir eine unbtrokratische Schadenabwicklung ist, dass Sie sich sofort bei uns melden —
am besten mit dem Handy direkt vom Unfallort. Das gilt auch fir Ihren Unfallgegner.

Was ist im Schadenfall zu beachten?

+ Melden Sie jeden Schaden sofort telefonisch bei der VHV - auch dann, wenn Sie sich nicht schuldig fiihlen. Speichern Sie unsere Rufnummer am
besten gleich in Ihrem Handy ab.

« Erkennen Sie ohne unsere Zustimmung keine Anspriiche des Geschédigten an.

« Verstandigen Sie bei Diebstahl, Brand oder Tierschaden die Polizei.

VHV Schadenservice PLUS

Mit unserem kostenlosen VHV Schadenservice PLUS sichern wir hnen schnelle Hilfe und wertvolle Unterstitzung bei einem Schadenfall im Inland
zu. Wenn Sie davon profitieren méchten, gentigt im Fall der Félle ein Anruf — und wir setzen sofort alle Hebel in Bewegung.

Bei Karosserie- und Lackschéden organisieren wir auf Wunsch eine hochwertige Reparatur in einer DEKRA-gepriiften Partnerwerkstatt mit
schnellem Abschleppen Ihres Fahrzeugs

kostenlosem Fahrzeug im Schadenfall

kostenlosem Hol- und Bringservice

6 Jahren Garantie der VHV auf die Reparatur

Uberahme einer geltenden Herstellergarantie

Reparatur nach Herstellervorgaben mit Originalersatzteilen

direkter Abrechnung mit der Partnerwerkstatt

kostenloser Fahrzeugreinigung innen/auf3en

Bei Glasschéden organisieren wir auf Wunsch eine hochwertige Reparatur in einer zertifizierten Partnerwerkstatt mit
+ 6 Jahren Garantie auf die Reparatur (nicht Austausch)

« Verzicht auf Selbstbeteiligung bei Reparatur der Windschutzscheibe

« ausschlieBlicher Verwendung von Windschutzscheiben in Herstellerqualitét

Mit der Werkstattbindung entscheiden Sie sich bereits vor Vertragsabschluss fiir die verbindliche Nutzung unseres Schadenservice PLUS und profi-
tieren von 15 % Rabatt auf Ihren Kaskobeitrag. Sollten Sie im Schadenfall eine eigene Werkstatt wéhlen féllt eine zusatzliche Selbstbeteiligung in
Héhe von 300 EUR an.

IM SCHADENFALL GLEICH ANRUFEN
24-STUNDEN-SOFORTHILFE +49.511.65 50 50 20
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MERKBLATT ZUR ANZEIGEPFLICHTVERLETZUNG

Damit wir Ihren Versicherungsantrag ordnungsgema® priifen kénnen und den Versicherungsbeitrag risikogerecht berechnen kénnen, ist es notwen-
dig, dass Sie alle Fragen im Antrag wahrheitsgemaf und vollsténdig beantworten. Es sind auch solche Umsténde anzugeben, denen Sie keine oder
nur geringe Bedeutung beimessen.

Bitte beachten Sie, dass es zu einer Vertragsstrafe fiihren kann, wenn Sie vorsatzlich unrichtige oder unvollstandige Angaben zu beitragsrelevanten
gefahrerheblichen Umstéanden machen oder Sie Ihren Versicherungsschutz gefahrden, wenn Sie unrichtige oder unvollstandige Angaben zu annah-
merelevanten Umsténden machen.

Nahere Einzelheiten zu den vertraglichen und gesetzlichen Folgen einer Verletzung der Anzeigepflicht kénnen Sie der nachstehenden Information ent-
nehmen.

1 Fragen zu gefahrerheblichen Umsténden, die zur Beitragsherechnung verwendet werden
(vgl. Anhang 2 der Allgemeinen Bedingungen fiir die Kraftfahrtversicherung)

1. Welche vorvertraglichen Anzeigepflichten zu gefahrerheblichen Umsténden, die zur Beitragsberechnung herangezogen werden, bestehen?

Gefahrerhebliche Umstande zur Beitragsherechnung nach Anhang 2 der Allgemeinen Bedingungen fir die Kraftfahrtversicherung (AKB), zu
denen wir im Antrag in Textform fragen und die Sie wahrheitsgemaR und vollsténdig anzugeben haben, sind die Postleitzahl des Fahrzeughal-
ters, die technischen Fahrzeugdaten, lhr Fahrverhalten, die jahrliche Fahrleistung, der Abstellplatz des Fahrzeugs, das Vorhandensein von
selbstgenutztem Wohneigentum bzw. einer Wohngebaudeversicherung, die Nutzung des Fahrzeugs, die Anerkennung als Betriebsausgabe, die
Vorsteuerabzugsberechtigung, die Finanzierung des Fahrzeugs, das Alter des Fahrzeugs beim Erwerb durch Sie, die Zulassung des Fahrzeugs
auf einen von lhnen abweichenden Halter, Ihr Alter und das der Fahrzeugnutzer, die Teilnahme am ,Begleiteten Fahren®, Ihr Hauptberuf bzw. die
Berufsgruppe, in der Sie tétig sind, der Zahlungsmodus (Zahlungsart und -periode), die Aufbauart Ihres Fahrzeugs sowie Ihr Fahrtzweck.

2. Welche Folgen kénnen eintreten, wenn eine vorvertragliche Anzeigepflicht zu gefahrerheblichen Umsténden zur Beitragsberechnung verletzt
wird?

Machen Sie vorsétzlich unrichtige Angaben zu den oben genannten gefahrerheblichen Umsténden zur Beitragsberechnung wird der Beitrag
riickwirkend ab Versicherungsbeginn nach den tatséchlich vorliegenden gefahrerheblichen Umsténden berechnet. Zusétzlich wird eine Vertrags-
strafe in Hohe von 50 % eines Versicherungsbeitrags fiir das laufende Versicherungsjahr erhoben, die nach den tatséchlich vorliegenden gefah-
rerheblichen Umsténden berechnet wird und sofort fallig ist.

Dartiber hinaus weisen wir auf Folgendes hin:

Spétere Anderungen zu den gefahrerheblichen Umsténden zur Beitragsberechnung miissen Sie unverziiglich anzeigen. Der Beitrag wird ab dem
Zeitpunkt neu berechnet, ab dem die Anderung eingetreten ist, bzw. - bei der jahrlichen Fahrleistung — mit Beginn des Monats, in dem die Ande-
rungsmitteilung bei uns eingegangen ist.

Bei einer vorsétzlich unterlassenen Anzeige wird der Beitrag riickwirkend ab Beginn des laufenden Versicherungsjahres nach den tatsachlich
vorliegenden gefahrerheblichen Umstéanden berechnet. In beiden Féllen wird eine Vertragsstrafe in Hohe von 50 % eines Versicherungsheitrags
fiir das laufende Versicherungsjahr erhoben, die nach den tatsachlich vorliegenden gefahrerheblichen Umsténden berechnet wird und sofort fél-
lig ist.

Wir sind berechtigt, die gefahrerheblichen Umsténde im Laufe der Vertragszeit zu tberpriifen. Kommen Sie dieser Aufforderung, Bestatigungen
oder Nachweise vorzulegen, schuldhaft nicht nach, sind wir berechtigt, den Beitrag riickwirkend ab Beginn des laufenden Versicherungsjahres
nach den fiir Sie ungtinstigsten Annahmen zu berechnen, wenn wir Sie in Textform auf den dann zu zahlenden Beitrag und die zu Grunde geleg-
ten Annahmen hingewiesen haben.

2 Fragen zu gefahrerheblichen Umsténden, die fiir die Annahme des Antrags wichtig sind

1. Welche vorvertraglichen anzeigepflichtigen Umsténde, die fiir die Annahme des Antrags wichtig sind, bestehen?
Sie sind bis zur Abgabe Ihrer Vertragserklarung verpflichtet, alle Ihnen bekannten gefahrerheblichen Umsténde, die fiir die Annahme des Antrags
wichtig sind und nach denen wir in Textform gefragt haben, wahrheitsgema® und vollstandig anzuzeigen. Wenn wir nach lhrer Vertragserklarung,
aber vor Vertragsannahme in Textform nach gefahrerheblichen Umsténden, die fir die Annahme des Antrags wichtig sind, fragen, sind Sie auch

insoweit zur Anzeige verpflichtet.

Gefahrerhebliche Umstande, die fir die Annahme des Antrags wichtig sind, sind die Angaben zur Art des Antrags (Neuantrag, Fahrzeugwechsel
oder Versichererwechsel) sowie zum Vorhandensein und zur Beendigung eines Versicherungsvertrages beim Vorversicherer.
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2. Welche Folgen kénnen eintreten, wenn eine vorvertragliche Anzeigepflicht zu annahmerelevanten Umsténden verletzt wird?
a)  Riicktritt und Wegfall des Versicherungsschutzes

Verletzen Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht zu annahmerelevanten Umsténden, kénnen wir vom Vertrag zuriicktreten. Dies gilt nicht, wenn
Sie nachweisen, dass weder Vorsatz noch grobe Fahrléssigkeit vorliegt.

Bei grobfahrléssiger Verletzung der Anzeigepflicht haben wir kein Ricktrittsrecht, wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten
Umsténde, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hétten.

Im Fall des Riicktritts besteht kein Versicherungsschutz. Erklaren wir den Riicktritt nach Eintritt des Versicherungsfalles, bleiben wir dennoch zur
Leistung verpflichtet, wenn Sie nachweisen, dass der nicht, nicht richtig oder unvollstandig angegebene Umstand

« weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles
« noch fiir die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht ursachlich war.

Unsere Leistungspflicht entfallt jedoch, wenn Sie die Anzeigepflicht arglistig verletzt haben.

Bei einem Ruicktritt steht uns der Teil des Beitrags zu, welcher der bis zum Wirksamwerden der Ricktrittserklarung abgelaufenen Vertragszeit
entspricht.

b)  Kiindigung

Konnen wir nicht vom Vertrag zuriicktreten, weil Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht lediglich einfach fahrléssig oder schuldlos verletzt haben,
kénnen wir den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von einem Monat kiindigen.

Unser Kiindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umsténde, wenn auch zu anderen
Bedingungen, geschlossen hétten.

c) Vertragsanderung

Kénnen wir nicht zuriicktreten oder kiindigen, weil wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Gefahrumsténde, wenn auch zu
anderen Bedingungen, geschlossen hétten, werden diese auf unser Verlangen Vertragsbestandteil. Haben Sie die Anzeigepflicht fahrléssig ver-
letzt, werden die anderen Bedingungen riickwirkend Vertragsbestandteil. Haben Sie die Anzeigepflicht schuldlos verletzt, werden die anderen
Bedingungen erst ab der laufenden Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.

Erhéht sich durch die Vertragsanderung der Beitrag um mehr als 10 % oder schlieRen wir die Gefahrabsicherung fiir den nicht angezeigten
Umstand aus, kénnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung tiber die Vertragsénderung fristlos kiindigen. Auf
dieses Recht werden wir Sie in der Mitteilung hinweisen.

d)  Austibung unserer Rechte

Wir kénnen unsere Rechte zum Ruckritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsanderung nur innerhalb eines Monats schriftlich geltend machen. Die
Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem wir von der Verletzung der Anzeigepflicht, die das von uns geltend gemachte Recht begriindet, Kennt-
nis erlangen. Bei der Ausiibung unserer Rechte haben wir die Umsténde anzugeben, auf die wir unsere Erkldrung stiitzen. Zur Begriindung kon-
nen wir nachtraglich weitere Umsténde angeben, wenn fiir diese die Frist nach Satz 1 nicht verstrichen ist.

Wir kénnen uns auf die Rechte zum Ruckiritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsénderung nicht berufen, wenn wir den nicht angezeigten Gefah-
rumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannten.

Unsere Rechte zum Riicktritt, zur Kiindigung und zur Vertragsénderung erldschen mit Ablauf von 5 Jahren nach Vertragsschluss. Dies gilt nicht
fiir Versicherungsfélle, die vor Ablauf dieser Frist eingetreten sind. Die Frist betrdgt 10 Jahre, wenn Sie die Anzeigepflicht vorsatzlich oder arg-
listig verletzt haben.

e)  Stellvertretung durch eine andere Person

Lassen Sie sich bei Abschluss des Vertrages durch eine andere Person vertreten, so sind beziiglich der Anzeigepflicht, des Riicktritts, der Kiin-
digung, der Vertragsénderung und der Ausschlussfrist fiir die Austibung unserer Rechte die Kenntnis und Arglist Ihres Stellvertreters als auch
Ihre eigene Kenntnis und Arglist zu bericksichtigen. Sie kdnnen sich darauf, dass die Anzeigepflicht nicht vorsétzlich oder grob fahrlassig ver-
letzt worden ist, nur berufen, wenn weder Ihrem Stellvertreter noch Ihnen Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt.
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KFZ-VERSICHERUNG

INFORMATIONSBLATT ZU VERSICHERUNGSPRODUKTEN
VERSICHERUNGEN

UNTERNEHMEN: PRODUKT:
VHV ALLGEMEINE VERSICHERUNG AG KRAFTFAHRTVERSICHERUNG
DEUTSCHLAND

Dieses Blatt dient nur Ihrer Information und gibt Ihnen einen kurzen Uberblick iiber die wesentlichen Inhalte einer Kfz-Versicherung. Die
vollstandigen Informationen und den fiir lhren Vertrag vereinbarten Versicherungsumfang finden Sie in den Vertragsunterlagen (Versiche-
rungsantrag, Versicherungsschein und Versicherungsbedingungen). Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen

durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Es handelt sich um eine Kfz-Versicherung. Sie sichert ab gegen finanzielle Risiken im Zusammenhang mit der Kfz-Nutzung.

Was ist versichert?

Wir bieten Ihnen verschiedene Versicherungsarten an, zwischen
denen Sie wéhlen konnen:

Kfz-Haftpflichtversicherung

v/ Leistet, wenn mit dem versicherten Fahrzeug andere geschadigt
werden.

v/ Ersetzt berechtigte Anspriiche.

v/ Wehrt unberechtigte Forderungen ab.

v Schiitzt auch vor 6ffentlich-rechtlichen Ansprtichen nach dem
Umweltschadensgesetz.

Teilkasko

v/ Ersetzt Schdden an Ihrem Fahrzeug.

v/ Versichert sind z. B. Diebstahl oder Glasbruch.

v Schutz lhres Fahrzeuges vor den Folgen des Klimawandels
(z.B. Sturm, Hagel)

Vollkasko

v/ Ersetzt zusétzlich zur Teilkasko Schaden an Ihrem Fahrzeug
durch Vandalismus oder Unfall. Daneben — sofern vereinbart —
besteht eine ,GAP“-Deckung fiir fremdfinanzierte Fahrzeuge.

Schutzbrief
v/ Bietet organisatorische und finanzielle Hilfe bei Panne oder
Unfall Ihres Fahrzeugs.

Fahrerschutz
v/ Ersetzt den Personenschaden des Fahrers durch einen selbst-
oder teilverschuldeten Unfall beim Lenken des Fahrzeugs.

Auslandschutz
v/ Leistet Entschédigung nach deutschem Recht fiir Unfélle im
Ausland, bei dem der Unfallgegner voll oder teilweise Schuld hat.

Versicherungssumme

v/ Die Hohe der vereinbarten Versicherungssumme je Schaden-
ereignis konnen Sie lhrem Versicherungsantrag bzw. Versiche-
rungsschein entnehmen.

Was ist nicht versichert?

Kfz-Haftpflichtversicherung
X Schéden an Ihrem eigenen Fahrzeug.

Teilkasko
X Schéden an Ihrem Fahrzeug durch Unfall oder Vandalismus.

Vollkasko
X Schéden an Ihrem Fahrzeug durch Verschleif3.

Schutzbrief
X Fahrzeugreparaturen, die tber die Unfall- und Pannenhilfe
hinausgehen.

Fahrerschutz
X Ihre Anspriiche, soweit ein Anderer fiir den Schaden aufkommt.

Auslandschutz
X Vermdgensschaden.

Gibt es Deckungsbeschrdnkungen?

Nicht alle denkbaren Félle sind versichert.

Vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind zum Beispiel:
Vorsatzlich herbeigeftihrte Schaden.

Schéaden, die bei Teilnahme an bestimmten Motorsportveran-
staltungen oder -aktivitaten, einschlieRlich Rennen entstehen.
Schéden an der Ladung.
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Wo bin ich versichert?

v Sie haben Versicherungsschutz in den geographischen Grenzen Europas sowie den aulereuropaischen
Gebieten, die zum Geltungsbereich der Européischen Union gehdren.

v Haben wir Ihnen eine Internationale Versicherungskarte (IVK) ausgehéndigt, erstreckt sich der Versicherungs-
schutz in der Kfz-Haftpflichtversicherung auch auf die dort genannten nichteuropéischen Lénder, soweit
Léanderbezeichnungen nicht durchgestrichen sind.

Welche Verpflichtungen habe ich?

- Bitte machen Sie im Versicherungsantrag wahrheitsgemaRe und vollstandige Angaben.

— Spétere Anderungen teilen sie uns bitte unverziglich mit.

- Sie missen die Versicherungsbeitrage rechtzeitig und vollstandig zahlen.

— Ihr Fahrzeug darf im 6ffentlichen StraRenverkehr nur mit der erforderlichen Fahrerlaubnis gefahren werden.
— Setzen Sie sich nicht unter dem Einfluss von Alkohol oder Drogen ans Steuer.

— Sie miissen uns auBerdem jeden Schadenfall rechtzeitig anzeigen.

Wann und wie zahle ich?

Der erste Beitrag wird 14 Tage nach Zugang der Beitragsrechnung zum Versicherungsschein fallig. Sofern der
Versicherungsbeginn in der Zukuntft liegt, ist dieser Beitrag 14 Tage nach Vertragsbeginn fallig. Sie miissen diesen
Beitrag dann unverzuglich zahlen. Wann Sie die weiteren Beitrdge zahlen missen, ist in der Beitragsrechnung
genannt. Je nach Vereinbarung kann das monatlich, vierteljdhrlich, halbjahrlich oder jahrlich sein.

Sie kénnen uns den Beitrag iiberweisen oder uns erméchtigen, den Beitrag von Ihrem Konto einzuziehen.

Wann beginnt und wann endet die Deckung?

Wann der Versicherungsschutz beginnt, ist im Versicherungsschein angegeben. Voraussetzung ist, dass Sie den
ersten Beitrag rechtzeitig und vollstandig gezahlt haben. Haben wir Ihnen vorléufigen Versicherungsschutz gewahrt,
geht dieser in den endgtiltigen Versicherungsschutz tiber, sobald Sie den ersten oder einmaligen Beitrag gezahlt
haben. Die Versicherung kdnnen Sie fir langstens ein Jahr abschlieRen. Sie verlédngert sich automatisch um jeweils
ein weiteres Jahr (Verlangerungsjahr), auRer Sie oder wir kiindigen den Vertrag.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie oder wir kénnen den Vertrag zum Ablauf der zunéchst vereinbarten Vertragsdauer und zum Ablauf jeden
Verléangerungsjahres kiindigen (das muss spétestens einen Monat vor dem Ende der Vertragslaufzeit geschehen).
AuRerdem kénnen Sie oder wir den Vertrag vorzeitig kiindigen. Das ist z. B. nach einem Schadenfall méglich.
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ALLGEMEINE VERTRAGSINFORMATION
KRAFTFAHRTVERSICHERUNG

geman 88 7, 8 Versicherungsvertragsgesetz (VVG) in Verbindung mit § 1 der Verordnung iiber Informations-
pflichten bei Versicherungsvertrégen (VVG-InfoV)

1 IDENTITAT DES VERSICHERERS
VHV Allgemeine Versicherung AG

Rechtsform: Aktiengesellschaft

Registergericht: Amtsgericht Hannover

Registernummer: HRB 57331

USt-ldNr.: DE 815 099 837

Postanschrift: 30138 Hannover

Hausanschrift und Sitz der Gesellschaft: VHV-Platz 1, 30177 Hannover (ladungsféhige Anschrift)

Vorstand: Dr. Sebastian Reddemann (Sprecher) / Ulf Bretz / Dr. Thomas Diekmann /
Sina Rintelmann / Dr. Angelo O. Rohlfs

Vorsitzender des Aufsichtsrates: Thomas Voigt

2 HAUPTGESCHAFTSTATIGKEIT DES VERSICHERERS
Die VHV Allgemeine Versicherung AG betreibt das Versicherungsgeschéft in den folgenden Versicherungssparten:

« Kraftfahrtversicherung,

« Allgemeine Haftpflichtversicherung,

« Sachversicherung inkl. Technische Versicherung,
« Unfallversicherung,

+ Kautionsversicherung.

3 VERSICHERUNGSBEDINGUNGEN

Grundlage des Versicherungsvertrages werden der Antrag, der Versicherungsschein und etwaige Nachtrage sowie die Versicherungsbedingungen. In
der Kraftfahrtversicherung gelten die fiir neu abzuschieBende Vertrage maBgeblichen Allgemeinen Bedingungen fiir die Kfz-Versicherung (AKB) und
etwaige Besondere Versicherungsbedingungen und Vereinbarungen.

4 WESENTLICHE MERKMALE DER VERSICHERUNGSLEISTUNG

Die Angaben iber Art, Umfang und Félligkeit unserer Leistungen entnehmen Sie bitte dem Versicherungsantrag, dem Versicherungsschein und den
Vertragsbestimmungen.

5 GESAMTPREIS DER VERSICHERUNG

Die Hohe der Einzelbeitrége, der zu entrichtende Gesamtbeitrag einschlieRlich der gesetzlichen Versicherungsteuer und der Zeitraum, fiir den der Bei-
trag zu zahlen ist, sind im Antrag und im Versicherungsschein bzw. der Beitragsrechnung zum Versicherungsschein ausgewiesen.

6 ZUSATZLICHE KOSTEN

Bei Beitragsriickstanden berechnen wir Mahnkosten; bei Riickléufern im Lastschriftverfahren behalten wir uns vor, Ihnen die Bankgebihren in Rech-
nung zu stellen. Weitere Gebihren oder Kosten, z. B. fiir die Antragshearbeitung werden nicht erhoben. Falls besondere Kosten fiir Telekommunika-
tionsgebuhren anfallen, die tiber die normalen Telefonkosten hinausgehen, werden diese bei der jeweiligen Telefonnummer angegeben.

7 BEITRAGSZAHLUNG

Die Beitrage sind zum jeweiligen Falligkeitstermin zu zahlen. Diese Termine, die Zahlungsart und die Zahlungsperiode kénnen Sie lhrem Versiche-
rungsschein bzw. der Beitragsrechnung zum Versicherungsschein entnehmen.

8 GULTIGKEITSDAUER DES ANGEBOTES

Den Ihnen Uberreichten Angebots- und Antragsunterlagen liegen die Beitrage, Versicherungsleistungen, Versicherungsbedingungen und Verbrauche-
rinformationen zugrunde, die zum Zeitpunkt der Aushandigung gelten.
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9 ZUSTANDEKOMMEN DES VERTRAGS

Grundsatzlich kommt der Versicherungsvertrag durch lhre und unsere inhaltlich tibereinstimmende Vertragserklarung (Willenserklarungen) zustande,
wenn Sie lhre Vertragserklarung nicht innerhalb von 14 Tagen widerrufen. Im Fall von Abweichungen von Ihrem Antrag oder den getroffenen Verein-
barungen sind diese - einschlief3lich Belehrung und Hinweisen auf die damit verbundenen Rechtsfolgen — in Ihrem Versicherungsschein gesondert
aufgefiihrt. Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt, wenn der Erstheitrag unverztiglich nach Ablauf
von 14 Tagen nach Zugang der ersten Beitragsrechnung — bzw. bei seinerzeit in der Zukunft liegenden Versicherungsbeginnen nach Ablauf von 14
Tagen nach Versicherungsbeginn — bezahlt worden ist. Fiir den Fall, dass Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht unverziiglich, sondern zu
einem spéteren Zeitpunkt zahlen, beginnt der Versicherungsschutz erst ab diesem Zeitpunkt, es sei denn, Sie haben die verspatete Zahlung nicht zu
vertreten. Der Versicherungsschutz kann auch auf Grund einer vorldufigen Deckungszusage in Kraft treten. Diese ist zundchst ein eigenstandiger
Versicherungsvertrag, der inshesondere nach endgiltigem Abschluss der Vertragsverhandlungen oder Vorlage des Versicherungsscheins tiber den
endgliltigen Versicherungsschutz endet.

10 WIDERRUFSBELEHRUNG
Abschnitt 1 - Widerrufsrecht, Widerrufsfolgen und besondere Hinweise
Widerrufsrecht

Sie kénnen lhre Vertragserklarung innerhalb einer Frist von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die
Widerrufsfrist beginnt, nachdem lhnen

« der Versicherungsschein,
« die Vertragsbestimmungen,

einschlieBlich der fur das Vertragsverhéltnis geltenden Allgemeinen Versicherungsbedingungen, diese wiederum einschlief3lich der Tarifbestimmun-
gen,

« diese Belehrung,
« das Informationsblatt zu Versicherungsprodukten,
« und die weiteren in Abschnitt 2 aufgefiihrten Informationen

jeweils in Textform zugegangen sind.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:
VHV Allgemeine Versicherung AG, 30138 Hannover

+49.511.907-89 99, E-Mail: service@vhv.de

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz und wir erstatten Ihnen den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallenden
Teil des Beitrages, wenn Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungsschutz vor dem Ende der Widerrufsfrist beginnt. Den Teil des Beitrages, der
auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entféllt, dtirfen wir in diesem Fall einbehalten; dabei handelt es sich um einen Betrag, der sich wie folgt
berechnet:

Anzahl der Tage, an denen Versicherungsschutz bestanden hat, multipliziert mit:

- 1/30 des Monatsbeitrags bzw.

- 1/90 des Vierteljahresheitrags bzw.

- 1/180 des Halbjahresbeitrags bzw.

- 1/360 des Jahresbeitrags.

Die Erstattung zuriickzuzahlender Betrdge erfolgt unverziglich, spatestens 30 Tage nach Zugang des Widerrufs. Beginnt der Versicherungsschutz
nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, hat der wirksame Widerruf zur Folge, dass empfangene Leistungen zurtickzugewahren und gezogene Nutzun-
gen (z.B. Zinsen) herauszugeben sind.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf Ihren ausdrticklichen Wunsch sowohl von Ihnen als auch vom Versicherer vollstandig erfiillt ist, bevor
Sie Ihr Widerrufsrecht ausgetibt haben.

Abschnitt 2 - Auflistung der fiir den Fristbeginn erforderlichen weiteren Informationen
Hinsichtlich der in Abschnitt 1 Satz 2 genannten weiteren Informationen werden die Informationspflichten im Folgenden im Einzelnen aufgefiihrt:
Der Versicherer hat lhnen folgende Informationen zur Verfligung zu stellen:

1. die Identitdt des Versicherers und der etwaigen Niederlassung, tber die der Vertrag abgeschlossen werden soll; anzugeben ist auch das Handels-
register, bei dem der Rechtstréager eingetragen ist, und die zugehdrige Registernummer;

10
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2. die Identitét einer Vertreterin oder eines Vertreters des Versicherers in dem Mitgliedsstaat der Europdischen Union, in dem Sie Ihren Wohnsitz
haben, wenn es eine solche Vertreterin oder einen solchen Vertreter gibt, oder die Identitat einer anderen gewerblich téatigen Person als dem Ver-
sicherer, wenn Sie mit dieser geschéftlich zu tun haben, und die Eigenschatft, in der diese Person gegeniiber Ihnen tétig wird;

3. a) die ladungsfahige Anschrift des Versicherers und jede andere Anschrift, die fiir die Geschéftsheziehung zwischen dem Versicherer und Ihnen
malgeblich ist, bei juristischen Personen, Personenvereinigungen oder -gruppen auch den Namen eines Vertretungsberechtigten; soweit die
Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieRlich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bediirfen die
Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

b) jede andere Anschrift, die fiir die Geschéftsbeziehung zwischen einer Vertreterin oder einem Vertreter des Versicherers oder einer anderen
gewerblich tatigen Person gemdR Nummer 2 und lhnen maRgeblich ist, bei juristischen Personen, Personenvereinigungen oder -gruppen auch
den Namen eines Vertretungsberechtigten; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieRlich der Allgemeinen
Versicherungsbedingungen erfolgt, bediirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

4. die Hauptgeschéftstétigkeit des Versicherers;

5. Angaben iber das Bestehen eines Garantiefonds oder anderer Entschadigungsregelungen; Name und Anschrift des Garantiefonds sind anzuge-
ben (betrifft nicht die Kfz-Versicherung);

6. die wesentlichen Merkmale der Versicherungsleistung, insbesondere Angaben tiber Art, Umfang und Félligkeit der Leistung des Versicherers;

7. den Gesamtpreis der Versicherung einschlieBlich aller Steuern und sonstigen Preishestandteile, wobei die Beitrége einzeln auszuweisen sind,
wenn das Versicherungsverhaltnis mehrere selbsténdige Versicherungsvertrage umfassen soll, oder, wenn ein genauer Preis nicht angegeben
werden kann, Angaben zu den Grundlagen seiner Berechnung, die Ihnen eine Uberpriifung des Preises ermaglichen;

8. a) gegebenenfalls zusatzlich anfallende Kosten unter Angabe des insgesamt zu zahlenden Betrages sowie mégliche weitere Steuern, Gebiihren

oder Kosten, die nicht tber den Versicherer abgefiihrt oder von ihm in Rechnung gestellt werden;
b) alle Kosten, die Ihnen fiir die Benutzung von Fernkommunikationsmitteln entstehen, wenn solche zusétzlichen Kosten in Rechnung gestellt
werden;

9. Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfiillung, insbesondere zur Zahlungsweise der Beitrége;

1

o

. die Befristung der Giiltigkeitsdauer der zur Verflgung gestellten Informationen, beispielsweise die Giiltigkeitsdauer befristeter Angebote, inshe-
sondere hinsichtlich des Preises;

11.

=

den Hinweis, dass sich die Finanzdienstleistung auf Finanzinstrumente bezieht, die wegen ihrer spezifischen Merkmale oder der durchzufiihren-
den Vorgange mit speziellen Risiken behaftet sind oder deren Preis Schwankungen auf dem Finanzmarkt unterliegt, auf die der Versicherer kei-
nen Einfluss hat, und dass in der Vergangenheit erwirtschaftete Betrage kein Indikator fir kinftige Ertrége sind; die jeweiligen Umstande und Risi-
ken sind zu bezeichnen (betrifft nicht die Kfz-Versicherung);

12. Angaben dartiber, wie der Vertrag zustande kommt, insbesondere iiber den Beginn der Versicherung und des Versicherungsschutzes sowie die
Dauer der Frist, wahrend der der Antragsteller an den Antrag gebunden sein soll;

1

w

das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie die Bedingungen, Einzelheiten der Austibung, insbesondere Namen und Anschrift
derjenigen Person, gegentiber der der Widerruf zu erkléren ist, und die Rechtsfolgen des Widerrufs einschlieRlich Informationen iiber den Betrag,
den Sie im Falle des Widerrufs gegebenenfalls zu zahlen haben; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragshestimmungen einschlieR-
lich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bediirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

14. a) Angaben zur Laufzeit des Vertrages;
b) Angaben zur Mindestlaufzeit des Vertrages;

15. Angaben zur Beendigung des Vertrages, insbesondere zu den vertraglichen Kiindigungsbedingungen einschlielich etwaiger Vertragsstrafen;
soweit die Mitteilung durch Ubermittiung der Vertragsbestimmungen einschlieRlich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bediirfen
die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

1

o

die Mitgliedstaaten der Européischen Union, deren Recht der Versicherer der Aufnahme von Beziehungen zu Ihnen vor Abschluss des Versiche-
rungsvertrags zugrunde legt;

1

~

das auf den Vertrag anwendbare Recht, eine Vertragsklausel tber das auf den Vertrag anwendbare Recht oder tber das zusténdige Gericht;

18. die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die in diesem Unterabschnitt genannten Vorabinformationen mitgeteilt werden, sowie die
Sprachen, in denen sich der Versicherer verpflichtet, mit Ihrer Zustimmung die Kommunikation wahrend der Laufzeit dieses Vertrags zu fihren;

19. einen mdglichen Zugang fiir Sie zu einem auRergerichtlichen Beschwerde- und Rechtshehelfsverfahren und gegebenenfalls die Voraussetzungen
fir diesen Zugang; dabei ist ausdriicklich darauf hinzuweisen, dass die Mdglichkeit fiir Sie, den Rechtsweg zu beschreiten, hiervon unbertihrt
bleibt;

20. Name und Anschrift der zustandigen Aufsichtsbehérde sowie die Maglichkeit einer Beschwerde bei dieser Aufsichtshehérde.

n
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11 LAUFZEIT DES VERTRAGES

Die Versicherungsdauer betrégt in der Regel héchstens ein Jahr. Nach Ablauf des ersten Versicherungsjahrs verlangert sich der jeweilige Vertrag still-
schweigend von Jahr zu Jahr, wenn er nicht fristgemaR gekundigt wird. Etwaige Besonderheiten ergeben sich aus dem Antrag oder dem Versiche-
rungsschein.

12 BEENDIGUNG DES VERTRAGES

Sofern nicht von vornherein Versicherungsschutz fiir einen fest definierten Zeitraum vereinbart wurde, verldngert sich der Vertrag um jeweils ein Jahr,
wenn nicht spétesten einen Monat vor Ablauf der Versicherungsdauer Ihnen oder uns eine Kiindigung zugegangen ist. Bei Vertragen, die von vornhe-
rein einen festen Endtermin vorsehen, endet der Vertrag, ohne dass es einer Kiindigung bedarf, zum vorgesehenen Zeitpunkt. Im Ubrigen besteht ein
Kiindigungsrecht auch in folgenden Fallen:

+ Fur den Versicherer und den Versicherungsnehmer nach dem Versicherungsfall;
« fiir den Versicherer und den Erwerber beim Verkauf des Fahrzeugs;

« fir den Versicherer bei Nichtzahlung der Folgepramie;

« fir den Versicherungsnehmer bei Beitragserhhung.

Einzelheiten kénnen Sie den nachfolgend abgedruckten Allgemeinen Bedingungen entnehmen. Gesetzliche Kiindigungsrechte bleiben hiervon unbe-
rihrt.

13 ANZUWENDENDES RECHT, ZUSTANDIGES GERICHT

Auf den Vertrag und die vorvertraglichen Beziehungen ist das Recht der Bundesrepublik Deutschland anwendbar. Der allgemeine Gerichtsstand fir
Klagen gegen uns ist Hannover. Als nattirliche Person kénnen Sie aber auch an dem Gericht klagen, in dessen Bezirk Sie zur Zeit der Klageerhebung
Ihren festen Wohnsitz haben oder, in Ermangelung eines solchen, Ihr gewdhnlicher Wohnsitz liegt. Fiir den Fall, dass Sie Ihren Wohnsitz oder
gewdhnlichen Aufenthalt auRerhalb Deutschlands verlegt haben oder Ihr Wohnsitz oder gewéhnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht
bekannt ist, bestimmt sich abweichend von vorgenannter Regelung die gerichtliche Zusténdigkeit nach unserem Sitz.

14 ANZUWENDENDE SPRACHE

Die Vertragsbedingungen und Informationen teilen wir in deutscher Sprache mit; wahrend der Laufzeit dieses Vertrags kommunizieren wir mit lhnen
in deutscher Sprache.

15 AUSSERGERICHTLICHE BESCHWERDE UND RECHTSBEHELFSVERFAHREN (NUR FUR PRIVATE VERSICHERUNGSNEHMER)

Die VHV Allgemeine Versicherung AG ist Mitglied im Verein Versicherungsombudsmann e. V.
Informationen tber den Versicherungsombudsmann, das Beschwerdeverfahren und die Kontaktmadglichkeiten finden Sie im Internet unter:

www.versicherungsombudsmann.de
Die Kontaktdaten lauten:

Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 080632

10006 Berlin

Tel.: 0800 3696000

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Sollten Sie als Verbraucher im Verlauf des Vertragsverhaltnisses mit einer unserer Entscheidungen nicht einverstanden sein, haben Sie zur aulerge-
richtlichen Streitbeilegung die Méglichkeit, den Versicherungsombudsmann als neutralen Schlichter zu kontaktieren. Fiir uns als Versicherer ist des-
sen Entscheidung bei einem Streitwert bis zu 10.000 EUR verbindlich. Die Méglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt davon unbertihrt.

16 AUFSICHTSBEHORDE
Sind Sie mit der Betreuung durch uns nicht zufrieden oder treten Meinungsverschiedenheiten bei der Vertragsabwicklung auf, kénnen Sie sich auch
an die fir uns zusténdige Aufsichtsbehérde wenden:

Die Kontaktdaten lauten:

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Sektor Versicherungsaufsicht

Graurheindorfer StraBe 108

53117 Bonn

E-Mail: poststelle@bafin.de

Tel.: 0228.41 08-0; Fax: 0228.41 08-15 50

Bitte beachten Sie, dass die BaFin keine Schiedsstelle ist und einzelne Streitfdlle nicht verbindlich entscheiden kann.
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ERGANZENDE HINWEISE ZUR BEITRAGS-
BERECHNUNG

Die Hohe des Versicherungsbeitrags héngt je nach Fahrzeugart von verschiedenen Faktoren ab. Im Wesentlichen spielen dabei Ihr Scha-
denfreiheitsrabatt und die Typ- sowie Regionalklasse eine Rolle.

Schadenfreiheitsrabatt und Vorversicherung
Durch Ihre Fahrweise wird die Hohe Ihres Beitrags maBgeblich beeinflusst. Je nach dem, ob und wie lange Sie schadenfrei gefahren sind, wird Ihr
Vertrag in eine glinstige oder weniger glinstige Schadenfreiheitsklasse eingestuft.

Bei einem Versichererwechsel ist fiir die Einstufung des Vertrags die Bescheinigung des letzten Versicherers tber den Verlauf der Vorversicherung
mafgeblich. Wird eine Vorversicherung verschwiegen und stellt sich im Nachhinein heraus, dass der Vertrag in die Klasse S oder M eingestuft wer-
den muss, so wird fiir das erste Versicherungsjahr der doppelte Beitrag erhoben.

Typklassen

Fur jedes der etwa 15.000 Automodelle in Deutschland gibt es eine Typklasse fiir die Haftpflicht-, die Teil- und die Vollkaskoversicherung. Diese spie-
geln den Schadenverlauf der Fahrzeugtypen in den vergangenen drei Jahren wider und werden jahrlich durch einen unabhéngigen Treuhander tiber-
prift und marktweit neu festgelegt. Die Typklassen sind fir die einzelnen Versicherungsarten unterschiedlich. Je nach der Entwicklung der Schaden
fiir ein bestimmtes Fahrzeug kann die Typklasse mit den Jahren steigen oder fallen.

Regionalklassen

Auch der Wohnort beeinflusst den Versicherungsbeitrag. In den Regionalklassen zeigt sich der Schadenverlauf der letzten finf Jahre in den einzelnen
deutschen Zulassungsbezirken. Sie werden jahrlich durch einen unabhéngigen Treuhander tberpriift und marktweit neu festgelegt. Die Regionalsta-
tistik fur die Kaskoversicherung beriicksichtigt auch értliche Besonderheiten wie Hochwasser, Hagel oder Diebstahlhdufigkeit.

Berufsgruppen

Ihr Vertrag wird den Berufsgruppen ,Beamte/Angestellte im 6ffentlichen Dienst und gleichgestellte Personen” und ,Lebenszeitbeamte” zugeordnet,
wenn die Voraussetzungen durch eine entsprechende Bescheinigung nachgewiesen werden. Ein Wegfall der Voraussetzungen ist uns unverziiglich
mitzuteilen. Der Beitrag wird dann neu berechnet.

Individuelle Tarifmerkmale (gefahrerhebliche Umsténde)
Inshesondere bei Pkw richtet sich der Beitrag in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung, beim Schutzbrief, beim Fahrerschutz und in der Kaskover-
sicherung nach Ihren individuellen Tarifmerkmalen.

Hierzu zéhlen:

lhre jahrliche Fahrleistung,

der regelmaBige néchtliche Abstellplatz Ihres Fahrzeugs,

d.h., ob Sie Ihr Fahrzeug tiberwiegend z. B. in einer Garage oder am Stralenrand abstellen,

selbstgenutztes, im Inland liegendes Wohneigentum,

d.h., Sie wohnen in einer Eigentumswohnung oder in einem eigenen Haus, fiir das Sie eine Wohngeb&udeversicherung haben,
Nutzung des Fahrzeugs,

Anerkennung des Fahrzeugs als Betriebsausgabe sowie die Vorsteuerabzugsherechtigung,

Finanzierung des Fahrzeugs,

die Fahrzeugnutzer,

d.h., ob das Fahrzeug bspw. nur von Ihnen allein oder auch von anderen Personen genutzt wird,

lhr Alter und das Alter der Fahrzeugnutzer,

fur die Beitragsherechnung ist neben lhrem Alter auch das Alter der jiingsten und &ltesten Nutzer beitragsrelevant,
Teilnahme am Begleiteten Fahren (Fiihrerschein mit 17),

das Alter des Fahrzeugs beim Erwerb,

d.h., wie alt war das Fahrzeug, als Sie es gekauft haben. Daher sind das Datum der erstmaligen Zulassung und das Datum der Zulassung auf lhren
Namen wichtig,

ob die Zulassung des Fahrzeugs auf Sie oder auf eine andere Person erfolgt ist,

Postleitzahl des Fahrzeughalters,

Ihre berufliche Tatigkeit zum Zeitpunkt der Antragstellung,

Zahlungsmodus (Zahlungsart und Zahlungsperiode),

13
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+ Aufbauart,
+ Fahrzeugdaten (z.B. Starke, Gewicht oder Anzahl der Sitzplatze),
« Fahrtzweck,
d.h. ob das Fahrzeug - auch nur gelegentlich — zur entgeltlichen Beférderung von Waren genutzt wird (z. B. Kurierdienste, Pizzaauslieferung),
« Fahrverhalten.

Ergeben sich wéhrend der Vertragslaufzeit Anderungen zu lhren individuellen Tarifmerkmalen, teilen Sie uns diese bitte unverziiglich mit. Ihr Beitrag
wird dann neu berechnet.

Bitte beachten Sie

Bei vorsétzlich unrichtig gemachten Angaben wird der Beitrag riickwirkend ab Versicherungsbeginn nach den tatsachlich vorliegenden gefahrerhebli-
chen Umsténden berechnet. Bei einer vorsatzlich unterlassenen Anzeige wird der Beitrag riickwirkend ab Beginn der laufenden Versicherungsperiode
nach den tatsachlich vorliegenden gefahrerheblichen Umstéanden berechnet. In beiden Féllen wird eine Vertragsstrafe in Héhe von 50 % des zutref-
fenden Versicherungsbeitrags erhoben.

Wir sind berechtigt, die gefahrerheblichen Umsténde zu tiberpriifen. Bleibt unsere Anfrage zur Angabe der gefahrerheblichen Umsténde unbeantwor-
tet, wird der Beitrag riickwirkend ab Beginn der laufenden Versicherungsperiode zu den ungiinstigsten Konditionen neu berechnet.

14
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ALLGEMEINE BEDINGUNGEN FUR DIE
KRAFTFAHRTVERSICHERUNG (AKB 2015)

Stand 01.07.2025
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EINLEITUNG

Sie als Versicherungsnehmer sind unser Vertragspartner.
Die Kraftfahrtversicherung umfasst je nach Inhalt des Versicherungsvertrags folgende Versicherungsarten:

« Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung  A.1

+ Kaskoversicherung A2
« Schutzbrief A3
+ Fahrerschutz A4

Diese Versicherungen werden als jeweils rechtlich selbststéndige Vertrdge abgeschlossen. Ihrem Versicherungsschein kdnnen Sie entnehmen, wel-
che Versicherungen Sie fiir Ihr Fahrzeug abgeschlossen haben.

Es gilt deutsches Recht. Die Vertragssprache ist deutsch.

Es besteht — unbeschadet der tibrigen Vertragsbestimmungen - Versicherungsschutz nur, soweit und solange dem keine auf die Vertragsparteien
direkt anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Europaischen Union oder der Bundesrepublik Deutschland ent-
gegenstehen.

Dies gilt auch fiir Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Vereinigten Staaten von Amerika soweit dem nicht Rechts-
vorschriften der Europdischen Union oder der Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.

KRAFTFAHRTVERSICHERUNG SCHUTZT TECHNIKNEUTRAL

Die Kraftfahrtversicherung ist technikneutral. Das bedeutet: Die Kraftfahrtversicherung schiitzt nach den gleichen Bedingungen, egal ob der Fahrer
selbst oder ob das Fahrzeug automatisiert oder autonom féhrt. Versicherungsschutz besteht, wenn beispielsweise eine der folgenden Ursachen zu
einem versicherten Schadenereignis fihrt, fir das wir nach den AKB eintrittspflichtig sind, etwa einem Verkehrsunfall in der Kraftfahrzeug-Haftpflicht-
versicherung:

« Dem Fahrer unterlauft ein Fahrfehler.

Der Autohersteller macht einen Fehler bei der Konstruktion.

Der Autohersteller verbaut defekte Teile eines Zulieferers.

Die Sensoren eines assistiert oder automatisiert fahrenden Autos versagen.

Ein Software-Update des Herstellers enthalt Fehler.

« Ein Hacker verdndert die Software eines vernetzten Autos.

Zunéchst entschadigen wir Unfallopfer und versicherte Personen. Dann priifen wir, ob ein Produktfehler fir den Verkehrsunfall verantwortlich war.
Dann nehmen wir den Hersteller in Anspruch. Damit halten wir die Versicherungsbeitrage niedrig. Das gilt auch bei Elektro- und Hybridfahrzeugen.

SCHUTZ FUR ELEKTRO- UND HYBRIDFAHRZEUGE

Die Kraftfahrtversicherung bietet besonderen Schutz fiir Elektro- und Hybridfahrzeuge.

Beispiele:

« Kasko: Der Akkumulator zum Antrieb des Fahrzeugs ist genauso versichert wie die anderen Bestandteile des Fahrzeugs, beispielsweise wenn das
Fahrzeug brennt oder bei einem Verkehrsunfall. Auch das Ladekabel und andere Fahrzeug- und Zubehérteile sind versichert.

« Schutzbrief: Bleiben Sie nicht vorsétzlich mit leerem Akkumulator auf der StraBe liegen, dann machen wir Ihr Fahrzeug vor Ort wieder flott oder las-
sen es abschleppen. Wie bei einer anderen Autopanne auch.

Dies als Uberblick fiir eine erste Orientierung. Einzelheiten in den nachfolgenden Bedingungen.

LEISTUNGS-UPDATE-GARANTIE

Kiinftige Leistungsverbesserungen innerhalb des Abschnitts A (Welche Leistungen umfasst Ihre Kraftfahrtversicherung?) gelten auch fiir die von Ihnen
abgeschlossen Versicherungsarten und Zusatzleistungen. Die Verbesserungen gelten ab dem Zeitpunkt der Guiltigkeit der neuen Bedingungen.

Samtliche Personenbezeichnungen in den AKB gelten gleichermaBen fiir ménnliche, weibliche und anderweitige Geschlechter.
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A WELCHE LEISTUNGEN UMFASST IHRE KRAFTFAHRTVERSICHERUNG?
A.1 Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung - fiir Schaden, die Sie mit Ihrem Fahrzeug Anderen zufiigen
A.1.1 Was ist versichert?

A.1.1.1 Sie haben mit Ihrem Fahrzeug einen Anderen bzw. die Umwelt geschédigt

Wir stellen Sie von Schadenersatzanspriichen frei, wenn durch den Gebrauch des Fahrzeugs

a) Personen verletzt oder getétet werden,

b)  Sachen beschédigt oder zerstért werden oder abhandenkommen,

c) Vermdgensschéaden verursacht werden, die weder mit einem Personen- noch mit einem Sachschaden mittelbar oder unmittelbar zusammen-
hangen,

d) ein Ereignis eintritt, zu dem 6ffentlich-rechtliche Anspriiche zur Sanierung von Umweltschéden nach dem Umweltschadensgesetz (USchadG) an
Sie gestellt werden, die durch einen Unfall, eine Panne oder eine plétzliche und unfallartige Stérung des bestimmungsgeméaRen Gebrauch des
Fahrzeugs (Betriebsstorung) verursacht worden sind

und deswegen gegen Sie oder uns Schadenersatzanspriiche aufgrund Haftpflichtbestimmungen des Biirgerlichen Gesetzbuches oder des Stralen-

verkehrsgesetzes oder aufgrund anderer gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen des Privatrechts — bei Umweltschaden nach 6ffentlichem Recht im

Rahmen des Umweltschadensgesetzes — geltend gemacht werden. Zum Gebrauch des Fahrzeugs gehdrt neben dem Fahren, z. B. das Ein- und Aus-

steigen und das Be- und Entladen.

A.1.1.2 Begrtindete und unbegriindet Schadenersatzansprtiche
Sind Schadenersatzanspriiche begriindet, leisten wir Schadenersatz in Geld.

A.1.1.3 Sind Schadenersatzanspriiche unbegrtindet, wehren wir diese auf unsere Kosten ab. Das gilt auch, soweit Schadenersatzanspriiche der Hohe
nach unbegriindet sind.

A.1.1.4 Regulierungsvollmacht
Wir sind bevollméchtigt, gegen Sie geltend gemachte Schadenersatzanspriiche in lhrem Namen zu erfiillen oder abzuwehren und alle dafiir zweck-
maRig erscheinenden Erklarungen im Rahmen pflichtgeméRen Ermessens abzugeben.

Im Rahmen der Umweltschadensversicherung nach dem Umweltschadensgesetz (USchadG) sind wir ferner bevollméchtigt, alle uns zur Abwicklung
des Schadens oder der Abwehr unberechtigter Inanspruchnahme durch die Behdrde oder einem sonstigen Dritten zweckmaRig erscheinenden Erklé-
rungen im Rahmen pflichtgeméRen Ermessens abzugeben. Kommt es in einem Versicherungsfall zu einem Verwaltungsverfahren oder Rechtsstreit
gegen Sie, so sind wir zur Verfahrens- und Prozessfiihrung bevollméchtigt. Wir fiihren das Verwaltungsverfahren oder den Rechtsstreit in Ihrem
Namen auf unsere Kosten.

A.1.1.5 Mitversicherung von Anhangern, Aufliegern und abgeschleppten Fahrzeugen

Ist mit dem versicherten Kraftfahrzeug ein Anhénger oder Auflieger verbunden, erstreckt sich der Versicherungsschutz auch hierauf. Der Versiche-
rungsschutz umfasst auch Fahrzeuge, die mit dem versicherten Kraftfahrzeug abgeschleppt oder geschleppt werden, wenn fiir diese kein eigener
Haftpflichtversicherungsschutz besteht.

Dies gilt auch, wenn sich der Anhanger oder Auflieger oder das abgeschleppte oder geschleppte Fahrzeug wahrend des Gebrauchs von dem versi-
cherten Kraftfahrzeug 16st und sich noch in Bewegung befindet.

A.1.2 Wer ist versichert?

Der Schutz der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung gilt fir Sie und fiir folgende Personen (mitversicherte Personen):

a) den Halter des Fahrzeugs,

b) den Eigentiimer des Fahrzeugs,

c) den Fahrer des Fahrzeugs,

d) die Technische Aufsicht fir Fahrzeuge mit autonomer Fahrfunktion,

e) den Beifahrer, der im Rahmen seines Arbeitsverhéltnisses mit Ihnen oder mit dem Halter den berechtigten Fahrer zu seiner Ablésung oder zur
Vornahme von Lade- und Hilfsarbeiten nicht nur gelegentlich begleitet,

f)  Ihren Arbeitgeber oder Ihren 6ffentlichen Dienstherrn, wenn das Fahrzeug mit lhrer Zustimmung fir dienstliche Zwecke gebraucht wird,

g) den Halter, Eigentiimer, Fahrer, die Technische Aufsicht und den Beifahrer eines nach A.1.1.5 mitversicherten Fahrzeugs,
h)  berechtigte Insassen, soweit fiir diese nicht anderweitig Haftpflichtversicherungsschutz (z. B. eine Privathaftpflichtversicherung) besteht, wenn es
sich um ein als Pkw zugelassenes Fahrzeug handelt.

Diese Personen kdnnen Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag selbststéndig gegen uns erheben.

A.1.3 Bis zu welcher Héhe leisten wir (Versicherungssummen)?

A.1.3.1 Hochstzahlung

Unsere Zahlungen fiir ein Schadenereignis sind jeweils beschrénkt auf die Hohe der fir Personen-, Sach- und Vermdgensschéden vereinbarten Ver-

sicherungssumme. Mehrere zeitlich zusammenhéangende Schéden, die dieselbe Ursache haben, gelten als ein einziges Schadenereignis. Die Hohe
Ihrer Versicherungssummen kénnen Sie dem Versicherungsschein entnehmen.
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A.1.3.2 Versicherungssumme, Héchstzahlung fiir Umweltschdden nach dem Umweltschadensgesetz

Die Hohe der fir Umweltschaden im Sinne des Umweltschadensgesetzes (USchadG) vereinbarten Versicherungssumme betragt pauschal 5 Mio.
EUR pro Versicherungsfall, hachstens jedoch 10 Mio. EUR pro Versicherungsjahr. Diese Versicherungssumme ist unsere Hochstleistung fiir die in
einem Versicherungsjahr angefallenen Schadenereignisse unabhangig von deren Anzahl.

A.1.3.3 Ubersteigen der Versicherungssummen

Ubersteigen die Anspriiche die Versicherungssummen, richten sich unsere Zahlungen nach den Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes
und der Kfz- Pflichtversicherungsverordnung. In diesem Fall miissen Sie fir einen nicht oder nicht vollsténdig befriedigten Schadenersatzanspruch
selbst einstehen.

A.1.4 In welchen Léndern besteht Versicherungsschutz?

A.1.4.1 Versicherungsschutz in Europa und in der EU

Sie haben in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung Versicherungsschutz in den geographischen Grenzen Europas sowie den auBereuropéischen
Gebieten, die zum Geltungsbereich der Européischen Union gehéren. Ihr Versicherungsschutz richtet sich nach dem im Besuchsland gesetzlich vor-
geschriebenen Versicherungsumfang, mindestens jedoch nach dem Umfang Ihres Versicherungsvertrags.

A.1.4.2 Geltungshereich des Versicherungsschutzes fiir Umweltschéden auf3erhalb des Anwendungsbereiches des Umweltschadensgesetzes
Versicherungsschutz gemaR A.1.1 besteht auBerhalb des Anwendungsbereichs des USchadG auch in den Landern des Européischen Wirtschafts-
raums (EWR), soweit die EU-Umwelthaftungsrichtlinie (2004/35/EG) gilt oder sinngeméRe Anwendung findet. Versicherungsschutz nach den jeweili-
gen nationalen Gesetzen besteht nur, soweit diese Anspriiche den Umfang der EU-Richtlinie nicht tiberschreiten.

A.1.4.3 Internationale Versicherungskarte

Haben wir lhnen die Internationale Versicherungskarte ausgehandigt, gilt: Ihr Versicherungsschutz in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung
erstreckt sich auch auf die dort genannten nichteuropéischen Lander, soweit Landerbezeichnungen nicht durchgestrichen sind. Hinsichtlich des Ver-
sicherungsumfangs gilt A.1.4.1 Satz 2.

A.1.5 Was ist nicht versichert?

A.1.5.1 Vorsatz
Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die Sie vorsétzlich und widerrechtlich herbeifiihren.

A.1.5.2 Motorsportveranstaltungen oder -aktivitaten

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden aus dem Gebrauch des Fahrzeugs bei einer Motorsportveranstaltung oder Motorsportaktivitat, ein-
schlieBlich Rennen, Wettbewerben, Trainings, Tests und Demonstrationen, wenn

+ das Fahrzeug in einem hierfiir abgegrenzten Gebiet mit Zugangsheschrankungen gebraucht wird und

« fir diesen Gebrauch des Fahrzeugs eine Motorsporthaftpflichtversicherung nach MaRgabe des § 5d des Pflichtversicherungsgesetzes besteht.

Hinweis: Beachten Sie auch Ihre Pflichten nach D.1.1.4 und D.1.2.2.

A.1.5.3 Beschédigungen des versicherten Fahrzeugs
Kein Versicherungsschutz besteht fiir die Beschadigung, die Zerstérung oder das Abhandenkommen des versicherten Fahrzeugs.

A.1.5.4 Beschédigungen von Anhédngern oder abgeschleppten Fahrzeugen

Kein Versicherungsschutz besteht fiir die Beschédigung, die Zerstérung oder das Abhandenkommen
+ eines mit dem versicherten Fahrzeug verbundenen Anhéngers oder Aufliegers

« eines mit dem versicherten Fahrzeug geschleppten oder abgeschleppten Fahrzeugs.

Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn mit dem versicherten Kraftfahrzeug ein betriebsunfahiges Fahrzeug im Rahmen dblicher Hilfeleistung ohne
gewerbliche Absicht abgeschleppt wird und dabei am abgeschleppten Fahrzeug Schéden verursacht werden.

A.1.5.5 Beschédigung von beférderten Sachen

Kein Versicherungsschutz besteht bei Schadenersatzanspriichen wegen Beschadigung, Zerstérung oder Abhandenkommen von Sachen, die mit dem
versicherten Fahrzeug befordert werden. Versicherungsschutz besteht jedoch fiir Sachen, die Insassen eines Kraftfahrzeugs (iblicherweise mit sich
fiihren (z. B. Kleidung, Brille, Brieftasche). Bei Fahrten, die tiberwiegend der Personenbeférderung dienen, besteht auerdem Versicherungsschutz fiir
Sachen, die Insassen zum personlichen Gebrauch tiblicherweise mit sich fihren (z.B. Reisegepéck, Reiseproviant). Kein Versicherungsschutz
besteht fir Sachen unberechtigter Insassen.

A.1.5.6 Ihr Schadenersatzanspruch gegen eine mitversicherte Person

A.1.5.6.1 Kein Versicherungsschutz besteht fiir Sach- oder Vermégensschaden, die eine mitversicherte Person lhnen, dem Halter oder dem Eigentu-
mer durch den Gebrauch des Fahrzeugs zuftigt. Versicherungsschutz besteht jedoch flir Personenschaden, wenn Sie z. B. als Beifahrer lhres Fahr-
zeugs verletzt werden.

A.1.5.6.2 Abweichend zu A.1.5.6.1 besteht jedoch Versicherungsschutz fiir Sachschéden, die von Ihnen oder mitversicherten Personen mit lhrem

Pkw, Kraftrad, Leichtkraftrad, Trike oder Quad an anderen, auf Sie zugelassenen Fahrzeugen der gleichen Art — sogenannte Eigenschéden — verur-
sacht werden. Eine Eintrittspflicht besteht nur dann, wenn die Verpflichtung zur Leistung auch bei einem Fremdschaden bestehen wiirde.

Voraussetzung ist jedoch, dass sich der Schaden nicht auf lhrem Grundstiick ereignet hat. Ferner haben Sie bei derartigen Schéden eine Selbsthe-
teiligung in Hohe von 500 EUR je Schadenereignis zu tragen und unsere Entschédigungsleistung ist auf 100.000 EUR je Versicherungsjahr maximiert.
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A.1.5.7 Nichteinhaltung von Liefer- und Beférderungsfristen
Kein Versicherungsschutz besteht fiir reine Vermégensschéaden, die durch die Nichteinhaltung von Liefer- und Beférderungsfristen entstehen.

A.1.5.8 Vertragliche Ansprtiche
Kein Versicherungsschutz besteht fiir Haftpflichtanspriiche, soweit sie aufgrund Vertrags oder besonderer Zusage tiber den Umfang der gesetzlichen
Haftpflicht hinausgehen.

A.1.5.9 Schéaden durch Kernenergie
Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden durch Kernenergie.

A.1.5.10 Ergénzende Besonderheiten bei reinen Umweltschaden nach dem Umweltschadensgesetz (USchadG)

A.1.5.10.1 Unvermeidbare, notwendige oder in Kauf genommene Umweltschéden
Nicht versichert sind Schaden, die durch betriebsbedingt unvermeidbare, notwendige oder in Kauf genommene Einwirkungen auf die Umwelt entste-
hen.

A.1.5.10.2 Ausbringungsschéaden

Nicht versichert sind Schaden, die durch Lieferung, Verwendung oder Freisetzung von Kléarschlamm, Jauche, Giille, festem Stalldung, Pflanzen-
schutz-, Diinge- oder Schadlingsbekampfungsmitteln resultieren, es sei denn, dass diese Stoffe durch plétzliche und unfallartige Ereignisse bestim-
mungswidrig und unbeabsichtigt in die Umwelt gelangen, diese Stoffe durch Niederschlége plotzlich abgeschwemmt werden oder in andere Grund-
stiicke abdriften.

A.1.5.10.3 Bewusste Verstil3e gegen Regelungen, die dem Umweltschutz dienen
Nicht versichert sind Schaden, die Sie durch bewusste VerstoRRe gegen Gesetze, Verordnungen oder an Sie gerichtete behdrdliche Anordnungen oder
Verfiigungen, die dem Umweltschutz dienen, entstehen.

A.1.5.10.4 Vertragliche Anspriiche
Nicht versichert sind Anspriiche, die auf Grund vertraglicher Vereinbarung oder Zusage tiber Ihre gesetzliche Verpflichtung hinausgehen.

A.1.6 Was ist zusétzlich versichert?

A.1.6.1 Erweiterter Umfang der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung fiir Selbstfahrervermietfahrzeuge (sog. Mallorca-Police; nicht bei gesetzlichen
Versicherungssummen und nicht bei Kurzzeitkennzeichen)

Der Versicherungsschutz Ihrer Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung fiir einen Pkw, ein Campingfahrzeug, Kraftrad, Leichtkraftrad, Trike oder Quad
umfasst auch die gesetzliche Haftpflicht von lhnen und Ihrem Ehe- bzw. Lebenspartner, mit dem Sie in hduslicher Gemeinschaft (mit selber Anschrift)
leben aus dem Gebrauch eines fremden, versicherungspflichtigen Fahrzeugs, das Sie oder Ihr Partner im Ausland wahrend einer vortibergehenden
Auslandsurlaubsreise im in A.1.4 festgelegten Geltungsbereich von einem gewerbsméRigen Vermieter als Selbstfahrervermietfahrzeug angemietet
haben.

Der Versicherungsschutz setzt voraus, dass Sie oder Ihr Partner im Zeitpunkt des Schadenereignisses lhren stédndigen Wohnsitz in der Bundesrepu-
blik Deutschland haben.

Der Versicherungsschutz besteht nur fir die gesetzliche Haftpflicht aus dem Gebrauch eines angemieteten Pkw, Campingfahrzeugs, Zweirads, Trikes,
Quads oder Wohnwagenanhéngers soweit nicht ein Deckungsanspruch aus der fiir das angemietete Fahrzeug abgeschlossenen Haftpflichtversiche-
rung oder einer anderen Versicherung begriindet ist. Haftpflichtanspriiche wegen Beschadigung, Zerstérung oder Abhandenkommen des angemiete-
ten Fahrzeugs oder der mit diesem Fahrzeug verbundenen und beférderten Sachen sind ausgeschlossen. Der Versicherungsschutz besteht ab dem
Zeitpunkt der Anmietung fiir eine Dauer von héchstens einem Monat.

Soweit in den vorstehenden Absétzen nichts Abweichendes bestimmt ist, richtet sich der Versicherungsschutz nach den sonstigen Bestimmungen der
AKB.

A.2 Kaskoversicherung - Schéden an Ihrem Fahrzeug
(nicht bei gesetzlichen Versicherungssummen und sofern vereinbart)

A.2.1 Was ist versichert?

A.2.1.1 Ihr Fahrzeug

Versichert ist Ihr Fahrzeug gegen Beschédigung, Zerstérung, Verlust oder Totalschaden infolge eines Ereignisses nach A.2.2.1 (Teilkaskoversiche-
rung) oder A.2.2.2 (Vollkaskoversicherung). Vom Versicherungsschutz umfasst sind auch Fahrzeugteile und Fahrzeugzubehdr, sofern

« festim Fahrzeug eingebaut oder daran angebaut oder darin unter Verschluss verwahrt,

« straBenverkehrsrechtlich zuldssig

+ und nicht ausdriicklich vom Versicherungsschutz nach A.2.1.3 ausgeschlossen (mitversicherte Teile).

Dartber hinaus sind folgende, angebrachte oder auBerhalb des Fahrzeugs unter Verschluss gehaltene Teile mitversichert:

« ein zusétzlicher Satz Rader mit Winter- oder Sommerbereifung,

« Dach-/Hecksténder, Hardtop, Schneeketten und Kindersitze,

« Schutzhelme (auch mit Wechselsprechanlage), solange sie bestimmungsgemar gebraucht werden oder mit dem abgestellten Fahrzeug so fest ver-
bunden sind, dass ein unbefugtes Entfernen ohne Beschadigung nicht moglich ist,

« auf Karosserieteilen angebrachte Folien und Beschriftungen.
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Bei Beschadigung, Zerstorung, Totalschaden oder Verlust von mitversicherten Teilen gelten die nachfolgenden Regelungen in A.2 entsprechend,
soweit nichts anderes geregelt ist.

A.2.1.2 Hochstentschadigungsgrenzen

Die Héchstentschadigungsgrenzen betragen fir

« Kraftrader, Leichtkraftrader, Quads und Trikes 15.000 EUR
+ Pkw 100.000 EUR

« Sonstige Fahrzeuge 250.000 EUR

Sofern Ihr Fahrzeug inklusive der mitversicherten Fahrzeug- und Zubehérteile die oben genannte Summe (iberschreitet, ist der tiber diesen Wert hin-
ausgehende Wert gegen Zuschlag versicherbar. Fir Fahrzeuge mit einem Wert iiber 130.000 EUR gelten die unter Q genannten ,Besonderen Bedin-
gungen fir héherwertige Fahrzeuge“. Ihrem Versicherungsschein kénnen Sie entnehmen, ob und in welcher Hohe Ihr Fahrzeug (iber die oben
genannten Wertgrenzen versichert ist.

A.2.1.3 Nicht versicherbare Gegenstédnde

Nicht versicherbar sind Treibstoff sowie alle sonstigen Gegenstande, insbesondere solche, deren Nutzung nicht ausschlieRlich dem Gebrauch des
Fahrzeugs dient (z. B. Mobiltelefone und mobile Navigationsgerate, auch bei Verbindung mit dem Fahrzeug durch eine Halterung, Reisegepack, per-
sonliche Gegenstande der Insassen).

A.2.2 Welche Ereignisse sind versichert?

A.2.2.1 Welche Ereignisse sind in der Teilkaskoversicherung versichert?
Versicherungsschutz besteht bei Beschédigung, Zerstorung, Verlust oder Totalschaden des Fahrzeugs einschlieRlich seiner mitversicherten Teile
durch die nachfolgenden Ereignisse:

A.2.2.1.1 Brand und Explosion

Versichert sind Brand und Explosion. Als Brand gilt ein Feuer mit Flammenbildung, das ohne einen bestimmungsgemaRen Herd entstanden ist oder
ihn verlassen hat und sich aus eigener Kraft auszubreiten vermag. Nicht als Brand gelten Schmor- und Sengschdden. Explosion ist eine auf dem Aus-
dehnungsbestreben von Gasen oder Ddmpfen beruhende, plétzlich verlaufende KraftauRerung.

A.2.2.1.2 Entwendung

Versichert ist die Entwendung in nachfolgenden Féllen:

a) Versichert sind Diebstahl und Raub sowie die Herausgabe des Fahrzeugs aufgrund rduberischer Erpressung. Das gilt nur, sofern sich die Hand-
lung auf das Fahrzeug oder seine mitversicherten Teile bezieht.

b)  Unterschlagung ist nur versichert, wenn dem Téter das Fahrzeug weder zum Gebrauch in seinem Interesse noch zur VerduRerung noch unter
Eigentumsvorbehalt tiberlassen wird.

c) Unbefugter Gebrauch ist nur versichert, wenn der Tater in keiner Weise berechtigt ist, das Fahrzeug zu gebrauchen. Nicht als unbefugter
Gebrauch giltinshesondere, wenn der Téter vom Verfligungsberechtigten mit der Betreuung des Fahrzeugs beauftragt wird (z. B. Werkstatt- oder
Hotelmitarbeiter). AuRerdem besteht kein Versicherungsschutz, wenn der Téter in einem Naheverhéltnis zu dem Verfiigungsherechtigten steht,
z.B. dessen Arbeitnehmer, Familien- oder Haushaltsangehdrige ist.

Bei Entwendung der Fahrzeugschltissel gilt: Eine Kostentibernahme des Schltissel- und Schlossersatzes erfolgt nur bei Entwendung der Schltissel
durch Diebstahl anlésslich eines Einbruchs oder durch Raub. Die Entwendung der Fahrzeugschlissel aus dem versicherten Fahrzeug ist vom Versi-
cherungsschutz ausgenommen.

A.2.2.1.3 Elementargefahren
Versichert sind Schaden durch die unmittelbare Einwirkung von folgenden Elementargefahren:

a) Sturm

b) Hagel

c) Blitzschlag

d)  Uberschwemmung
e) Lawinen

f)  Muren

g) Erdbeben

h)  Erdfall

i) Vulkanausbruch

Als Sturm gilt eine wetterbedingte Luftbewegung von mindestens Windstérke 8. Lawinen sind an Berghéngen oder von Hausdéchern niedergehende
Schnee- oder Eismassen. Muren sind Abgénge von Gerdll, Schlamm- und Gesteinsmassen auch in Verbindung mit Baumgruppen. Erdbeben sind
naturbedingte Erschiitterungen des Erdbodens. Ein Erdfall ist eine Senke an der Erdoberfléche, die durch das Einbrechen bzw. Nachbrechen nicht
wasserldslicher Deckschichten tiber einem natirlichen Hohlraum im Untergrund entsteht. Ein Vulkanausbruch ist ein AusstoR fliissigen oder festen
Materials (z.B. Lava) aus einem Vulkan.

Eingeschlossen sind Schaden, die dadurch verursacht werden, dass durch diese Naturgewalten Gegenstande auf oder gegen das Fahrzeug gewor-
fen werden.

Dariiber hinaus gilt: Uberspannungsschéden durch Blitzschlag sind bei Elektro-Pkw auch durch mittelbare Einwirkung versichert.

Beispiel: Blitz schlagt in Gebdude ein und verursacht einen Schaden an einem Elektro-Pkw, das wéhrend des Ladevorgangs an das Stromnetz des
Gebdudes angeschlossen ist.

Ausgeschlossen sind Schaden, die auf ein durch diese Naturgewalten veranlasstes Verhalten des Fahrers zurlickzuftihren sind.
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A.2.2.1.4 Zusammenstol3 mit Tieren aller Art
Versichert ist der ZusammenstoR des in Fahrt befindlichen Fahrzeugs mit Tieren aller Art.

A.2.2.1.5 Glasbruch
Versichert sind Bruchschéden an der Verglasung des Fahrzeugs. Folgeschéden sind nicht versichert.

Als Verglasung gelten Glas- und Kunststoffscheiben (z.B. Front-, Heck-, Dach-, Seiten- und Trennscheiben), Spiegelglas und Abdeckungen von
Leuchten. Nicht zur Verglasung gehéren Glas- und Kunststoffteile von Mess-, Assistenz-, Kamera- und Informationssystemen, Solarmodulen, Dis-
plays, Monitoren sowie Leuchtmittel.

Hinweis: Wir verzichten hier auf den Abzug der Selbstbeteiligung, wenn die beschédigte Verglasung nicht ersetzt, sondern nach Abstimmung mit uns
durch eine von uns empfohlene Werkstatt repariert wird.

Muss die Verglasung ausgetauscht werden, erstatten wir auch die dem noch vorhandenen Gilltigkeitszeitraum entsprechenden anteiligen Kosten
daran angebrachter Mautvignetten bis 50 EUR und Umweltplaketten bis 15 EUR, sofern kein kostenloser Ersatz mdglich ist und das Vorhandensein
der Vignette oder Umweltplakette in geeigneter Weise nachgewiesen wird.

Ist am Fahrzeug ein Totalschaden eingetreten, erstatten wir den Wiederbeschaffungswert der Verglasung. Dieser ermittelt sich aus dem Verhéltnis von
Wiederbeschaffungswert zum Neupreis des Fahrzeugs. Die Umsatzsteuer und der Arbeitslohn werden in diesem Fall nicht ersetzt.

A2.2.16

Kurzschlussschaden an der Verkabelung

Versichert sind Schaden an der Verkabelung des Fahrzeugs durch Kurzschluss. Durch Kurzschluss bedingte Uberspannungsschaden an angrenzen-
den Aggregaten (z. B. Lichtmaschine, Batterie, Anlasser) sind bis 20.000 EUR mitversichert. Die Leistungsobergrenze gemaR der Ziffern A.2.5.1 und
A.2.5.2 gilt uneingeschrankt. Nicht versichert sind Schaden an angeschlossenen Geréten (z. B. Informations- und Unterhaltungssystem). Vorausset-
zung fir den Ersatz eines Aggregatschadens ist, dass ein Sachversténdiger der VHV, der Dekra oder der Schadenschnellhilfe bestétigt, dass der
Schaden urséchlich auf den Kurzschlussschaden zuriickzuftihren ist.

A.2.2.1.7 Tierbissschaden

Versichert sind Schaden, die unmittelbar durch Tierbiss am Fahrzeug verursacht wurden. Schaden im Fahrzeuginnenraum sind vom Versicherungs-
schutz ausgeschlossen. Folgeschéden aller Art sind bis 20.000 EUR mitversichert. Die Leistungsobergrenze geméaR der Ziffern A.2.5.1 und A.2.5.2 gilt
uneingeschrankt. Voraussetzung flir den Ersatz eines Folgeschadens (z. B. Reparatur/Austausch von Steuergeréten, Lenkungsteilen, Motoren) ist,
dass ein Sachverstandiger der VHV, der Dekra oder der Schadenschnellhilfe bestatigt, dass der Schaden urséchlich auf den Tierbissschaden zurtick-
zuftihren ist.

A.2.2.1.8 Versicherungsschutz beim Transport auf Schiffen (Havarie Grosse)
Fur die Dauer der Benutzung von Féhrschiffen erstreckt sich der Versicherungsschutz auch auf die unmittelbare Einwirkung von Sturm, wenn ein ver-
sichertes Fahrzeug anlasslich eines Fahrtransportes durch diese Naturgewalt tiber Bord geschleudert wird.

Dariiber hinaus sind auch Strandung, Kollision, Leck oder Untergang des Schiffes sowie das Uberbordgehen oder Uberbordspiilen infolge schweren
Wetters eingeschlossen.

Mitversichert sind ferner die Opferung eines versicherten Fahrzeuges auf Anordnung des Kapiténs zur Rettung von Personen, Schiff oder Ladung
(Havarie Grosse) oder die umlagefahigen Rettungskosten bei Anfahren eines Nothafens. Durch diese Deckungserweiterungen bleibt der ortliche Gel-
tungsbereich nach A.2.4 unberiihrt.

A.2.2.2 Welche Ereignisse sind in der Vollkaskoversicherung versichert?
Versicherungsschutz besteht bei Beschédigung, Zerstorung, Verlust oder Totalschaden des Fahrzeugs einschlieRlich seiner mitversicherten Teile
durch die nachfolgenden Ereignisse:

A.2.2.2.1 Ereignisse der Teilkasko
Versichert sind die Schadenereignisse der Teilkasko nach A.2.2.1.

A.2.2.2.2 Unfall

Versichert sind Schaden am Fahrzeug durch Unfall. Ein Unfall ist ein unmittelbar von auRen plotzlich mit mechanischer Gewalt auf das Fahrzeug ein-
wirkendes Ereignis.

Keine Unfallsch&den sind deshalb insbesondere:

Schéden am Fahrzeug, die ihre alleinige Ursache in einem Bremsvorgang haben, z. B. Schaden an der Bremsanlage oder an den Reifen.
Schaden am Fahrzeug, die ausschlieBlich aufgrund eines Betriebsvorgangs eintreten, z. B. durch falsches Bedienen, falsches Betanken oder ver-
rutschende Ladung.

Schéden am Fahrzeug, die ihre alleinige Ursache in einer Materialermiidung, Uberbeanspruchung oder Abnutzung haben.

Schéden zwischen ziehendem und gezogenem Fahrzeug oder Anhadnger ohne Einwirkung von auB3en, z. B. Rangierschdden am Zugfahrzeug durch
den Anhénger.

Verwindungsschéden.

Vorhersehbare Beschédigungen des Fahrzeugs, die tiblicherweise im Rahmen der bestimmungsgeméaRen Verwendung des Fahrzeugs entstehen.
Beispiel: Schaden an der Ladeoberflache eines Lkw durch Beladen mit Kies.

Abweichend hiervon werden bei Pkw auch Schéden ersetzt, die am ziehenden Fahrzeug durch einen Anhdnger ohne Einwirkung von auf3en entstan-
den sind.
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A.2.2.2.3 Mut- oder béswillige Handlungen

Versichert sind mut- oder boswillige Handlungen von Personen, die in keiner Weise berechtigt sind, das Fahrzeug zu gebrauchen. Als berechtigt sind
inshesondere Personen anzusehen, die vom Verfligungsberechtigten mit der Betreuung des Fahrzeugs beauftragt wurden (z.B. Werkstatt- oder
Hotelmitarbeiter) oder in einem Néheverhéltnis zu dem Verfligungsberechtigten stehen (z. B. dessen Arbeitnehmer, Familien- oder Haushaltsangehd-
rige).

A.2.3 Wer ist versichert?
Der Schutz der Kaskoversicherung gilt fiir Sie und, wenn der Vertrag auch im Interesse einer weiteren Person abgeschlossen ist, z. B. des Leasing-
gebers als Eigentiimer des Fahrzeugs, auch fr diese Person.

A.2.4 In welchen Léndern besteht Versicherungsschutz?
Sie haben in der Kaskoversicherung Versicherungsschutz in den geographischen Grenzen Europas sowie den auRereuropéischen Gebieten, die zum
Geltungsbereich der europdischen Union gehdren.

A.2.5 Was zahlen wir im Schadenfall?
Nachfolgende Entschadigungsregeln gelten bei Beschéadigung, Zerstérung, Totalschaden oder Verlust des Fahrzeugs. Sie gelten entsprechend auch
fir mitversicherte Teile, soweit nichts anderes geregelt ist.

A.2.5.1 Was zahlen wir bei Totalschaden, Zerstdrung oder Verlust?

A.2.5.1.1 Wiederbeschaffungswert abziiglich Restwert

Bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust des Fahrzeugs zahlen wir den Wiederbeschaffungswert unter Abzug eines vorhandenen Restwerts des
Fahrzeugs. Lassen Sie |hr Fahrzeug trotz Totalschadens oder Zerstorung reparieren, gilt A.2.5.2.1. Sofern es sich bei dem Fahrzeug um einen Pkw,
Kraftrad, Leichtkraftrad, Trike oder Quad handelt, iibernehmen wir im Totalschadenfall auch die Entsorgungs- und Zulassungskosten, wenn das
Ersatzfahrzeug wieder bei uns versichert wird.

A.2.5.1.2 Neupreisentschédigung bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust

Wir zahlen bei Pkw (ausgenommen Taxen, Mietwagen und Selbstfahrervermiet-Pkw), Kraftrédern, Leichtkraftrddern, Trikes und Quads den Neupreis

nach A.2.5.1.8 unter folgenden Voraussetzungen:

« Innerhalb von 24 Monaten nach Erstzulassung tritt ein Totalschaden, eine Zerstorung oder ein Verlust des Fahrzeugs ein und

« das Fahrzeug befindet sich bei Eintritt des Schadenereignisses im Eigentum dessen, der ihn als Neufahrzeug vom Kfz-Handler oder Kfz-Hersteller
erworben hat.

Ein vorhandener Restwert des Fahrzeugs wird abgezogen.

A.2.5.1.3 Kaufpreisentschédigung bei Gebrauchtfahrzeugen bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust

Bei Pkw (ausgenommen Taxen, Mietwagen und Selbstfahrervermiet-Pkw), Kraftradern, Leichtkraftradern, Trikes und Quads, die als Gebrauchtfahr-
zeug erworben wurden, zahlen wir den gezahlten und nachgewiesenen Gebrauchtfahrzeugpreis des Fahrzeugs gemaR A.2.5.1.9, wenn innerhalb von
24 Monaten nach Erwerb ein Totalschaden, eine Zerstérung oder ein Verlust eintritt. Ein vorhandener Restwert des Fahrzeugs wird abgezogen.
Sofern der Wiederbeschaffungswert bei Schadeneintritt tiber dem damaligen Kaufpreis liegt, wird der Wiederbeschaffungswert nach A.2.5.1.1 gezahlt.

A.2.5.1.4 Wir zahlen die tber den Wiederbeschaffungswert hinausgehende Neupreisentschadigung bzw. Kaufpreisentschadigung bei Gebrauchtfahr-
zeugen nur in der Hohe, in der gesichert ist, dass die Entschadigung innerhalb von zwei Jahren nach ihrer Feststellung fiir die Reparatur des Fahr-
zeugs oder den Erwerb eines anderen Fahrzeugs verwendet wird.

A.2.5.1.5 Was versteht man unter Totalschaden?
Ein Totalschaden liegt vor, wenn die erforderlichen Kosten der Reparatur des Fahrzeugs dessen Wiederbeschaffungswert tibersteigen.

A.2.5.1.6 Was versteht man unter Wiederbeschaffungswert?
Wiederbeschaffungswert ist der Preis, den Sie fiir den Kauf eines gleichwertigen gebrauchten Fahrzeugs am Tag des Schadenereignisses bezahlen
missen.

A.2.5.1.7 Was versteht man unter Restwert?
Restwert ist der VerduBerungswert des Fahrzeugs im beschédigten oder zerstdrten Zustand. Der Restwert wird auf dem tberregionalen Markt auch
unter Verwendung von Onlinebdrsen ermittelt. Die Fahrzeugabholung erfolgt auf Kosten des Aufkaufers.

A.2.5.1.8 Was versteht man unter Neupreis?

Neupreis ist der Betrag, der fir den Kauf eines neuen Fahrzeugs in der Ausstattung des versicherten Fahrzeugs aufgewendet werden muss. Wird der
Typ des versicherten Fahrzeugs nicht mehr hergestellt, gilt der Preis fiir ein vergleichbares Nachfolgemodell. Mageblich ist jeweils die unverbindli-
che Preisempfehlung des Herstellers am Tag des Schadenereignisses abziiglich orts- und markttiblicher Nachlésse.

A.2.5.1.9 Was versteht man unter Kaufpreis?
Kaufpreis des Fahrzeugs ist der Betrag, der von Ihnen an den Verkaufer gemaR Ihrer kaufvertraglichen Vereinbarungen gezahlt wurde.

A.2.5.2 Was zahlen wir bei Beschéadigung?
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A.2.5.2.1 Reparatur

Wird das Fahrzeug beschadigt, zahlen wir die fiir die Reparatur erforderlichen Kosten bis zu folgenden Obergrenzen:

a)  Wenn das Fahrzeug vollstédndig und fachgerecht repariert wird, gilt:
Wir zahlen die hierfiir erforderlichen Kosten bis zur Hohe des Wiederbeschaffungswerts nach A.2.5.1.6, wenn Sie uns dies durch eine Rechnung
nachweisen. Fehlt dieser Nachweis, zahlen wir entsprechend A.2.5.2.1b.

b)  Wenn das Fahrzeug nicht, nicht vollstandig oder nicht fachgerecht repariert wird, gilt:
Wir zahlen die erforderlichen Kosten einer vollstandigen Reparatur bis zur Hohe des um den Restwert verminderten Wiederbeschaffungswerts
(siehe A.2.5.1.6 und A.2.5.1.7).

A.2.5.2.2 Abschleppen

Bei Beschédigung des Fahrzeugs ersetzen wir die Kosten fiir das Abschleppen vom Schadenort bis zur ndchstgelegenen fiir die Reparatur geeigne-
ten Werkstatt. Dabei darf einschlieBlich unserer Leistungen wegen der Beschadigung des Fahrzeugs nach A.2.5.2.1 die Obergrenze nach A.2.5.2.1a
oder A.2.5.2.1b nicht iiberschritten werden.

Wir zahlen nicht, wenn ein Dritter Ihnen gegeniiber verpflichtet ist, diese Kosten zu tibernehmen.

A.2.5.2.3 Abzug neu fir alt

Wir ziehen von den Kosten der Ersatzteile und der Lackierung einen dem Alter und der Abnutzung der alten Teile entsprechenden Betrag ab (neu fiir
alt), wenn

« bei der Reparatur alte Teile gegen Neuteile ausgetauscht werden oder

« das Fahrzeug ganz oder teilweise neu lackiert wird.

Der Abzug neu fir alt ist auf die Bereifung, Batterie und Lackierung beschrankt, wenn das Schadenereignis in den ersten drei Jahren nach der Erst-
zulassung eintritt.

Bei Pkw, Kraftradern, Leichtkraftradern, Trikes und Quads wird kein Abzug neu fiir alt vorgenommen.
Der Verzicht gilt nicht fiir

Autoradios und Geréte, die der Sprach- und Musikwiedergabe dienen nebst Zubehar,
Funk-Gerate,

Navigations- und dhnliche Verkehrsleitsysteme oder entsprechende Mehrzweckgeréte,
Antriebs-Akkumulatoren von Elektro- und Hybridfahrzeugen,

den Ersatz eines Folgeschadens nach einem Tierbiss.

A.2.5.3 Sachversténdigenkosten
Die Kosten eines Sachverstandigen erstatten wir nur, wenn wir dessen Beauftragung veranlasst oder ihr zugestimmt haben.

A.2.5.4 Mehrwertsteuer
Mehrwertsteuer erstatten wir nur, wenn und soweit diese fiir Sie bei der von Ihnen gewahlten Schadenbeseitigung tatsachlich angefallen ist. Die Mehr-
wertsteuer erstatten wir nicht, soweit Vorsteuerabzugsberechtigung besteht.

A.2.5.5 Zusétzliche Regelungen bei Entwendung

Wiederauffinden des Fahrzeugs

A.2.5.5.1 Wird das entwendete Fahrzeug innerhalb eines Monats nach Eingang der in Textform erfolgten Schadenanzeige wieder aufgefunden, sind
Sie zur Riicknahme des Fahrzeugs verpflichtet. Voraussetzung ist, dass Sie das Fahrzeug innerhalb dieses Zeitraums mit objektiv zumutbaren
Anstrengungen wieder in Besitz nehmen kénnen.

A.2.5.5.2 Wir zahlen die Kosten fiir die Riickholung des Fahrzeugs, wenn es in einer Entfernung von mehr als 50 km (Luftlinie) aufgefunden wird.
Ersetzt werden die Kosten in Hohe einer Bahnfahrkarte 2. Klasse fiir Hin- und Riickfahrt bis zu einer Hochstentfernung von 1.500 km (Bahnkilometer).
MaRgeblich ist jeweils die Entfernung vom regelméRigen Standort des Fahrzeugs zum Fundort.

A.2.5.5.3 Haben wir die Versicherungsleistung wegen einer Pflichtverletzung (z.B. nach D.1.1, E.1.1 oder E.1.3 oder wegen grober Fahrléssigkeit
nach A.2.9.1 Satz 2) gekirzt und wird das Fahrzeug wieder aufgefunden, gilt: lhnen steht ein Anteil am erzielbaren VerauRerungserlos nach Abzug
der erforderlichen Kosten zu, die im Zusammenhang mit der Ruickholung und Verwertung entstanden sind. Der Anteil rechnet sich entsprechend der
Quote, um die wir Ihre Entschadigung gektirzt haben.

Eigentumstibergang nach Entwendung

A.2.5.5.4 MUssen Sie das Fahrzeug nicht zuriicknehmen, weil die Monatsfrist bereits abgelaufen ist, werden wir dessen Eigenttimer.
Wir werden jedoch nicht Eigentimer, wenn

« Sie Eigenttimer des Fahrzeugs bleiben wollen oder

« ein Anderer der Eigentiimer des Fahrzeugs ist (z. B. der Leasinggeber) und dieser das Eigentum nicht auf uns tbertragen méchte.

Sie miissen uns dies unverziiglich mitteilen, nachdem wir Sie tiber das Wiederauffinden informiert oder Sie in anderer Weise Kenntnis erlangt haben.
Kosten fiir die Ruickholung zahlen wir nicht.

Werden wir nicht Eigentiimer, rechnen wir den erzielbaren VerauRerungserlds des wiederaufgefundenen Fahrzeugs auf unsere Entschadigung an.
Wenn wir Sie bereits entschédigt haben, miissen Sie uns den erzielbaren Verkaufserlds zurtickzahlen.

A.2.5.6 Bis zur welcher Hohe leisten wir (Héchstentschadigung)?

Unsere Hochstentschédigung ist beschrénkt auf den Neupreis des Fahrzeugs nach A.2.5.1.8 (sofern das Fahrzeug als Neufahrzeug erworben wurde).
Maximal zahlen wir jedoch die in A.2.1.2. genannte Hichstentschadigungssumme, sofern vertraglich nichts anderes vereinbart ist.
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A.2.5.7 Was wir nicht ersetzen sowie Rest- und Altteile

A.2.5.7.1 Was wir nicht ersetzen

Wir zahlen nicht fiir Veranderungen, Verbesserungen, Alterungs- und VerschleiBschéden. Ebenfalls nicht ersetzt werden Folgeschéden wie Verlust
von Treibstoff, Entsorgungskosten, Wertminderung, Zulassungskosten, Uberfiinrungskosten, Verwaltungskosten, Nutzungsausfall oder Kosten eines
Mietfahrzeugs.

Abweichend hiervon ersetzen wir bei Pkw, Kraftrddern, Leichtkraftradern, Trikes und Quads den schadenbedingten Verlust von Treibstoff sowie im
Falle eines Totalschadens die Entsorgungs- und Zulassungskosten, wenn das Ersatzfahrzeug wieder bei der VHV versichert wird.

A.2.5.7.2 Rest- und Altteile
Rest- und Altteile des versicherten Fahrzeugs sowie das unreparierte Fahrzeug verbleiben bei Ihnen und werden zum VerauRerungswert auf die Ent-
schadigung angerechnet.

A.2.5.8 Selbstheteiligung

A.2.5.8.1 Ist eine Selbstbeteiligung vereinbart, wird diese bei jedem Schadenereignis von der Entschéadigung abgezogen. lhrem Versicherungsschein
koénnen Sie entnehmen, ob und in welcher Hohe Sie eine Selbstbeteiligung vereinbart haben. Diese gilt fiir jedes versicherte Fahrzeug gesondert.

A.2.5.8.2 Wir verzichten bei Glasbruch nach A.2.2.1.5 auf den Abzug der Selbstbeteiligung, wenn die beschédigte Verglasung nicht ersetzt, sondern
nach Abstimmung mit uns durch eine von uns empfohlene Werkstatt repariert wird.

A.2.5.9 Zusatzleistungen fiir Hybrid- und Elektrofahrzeuge
Fur Pkw, Kraftrader, Leichtkraftrader, Trikes oder Quads und Campingfahrzeuge mit Hybrid- und Elektroantrieben besteht Versicherungsschutz bei
den nachfolgenden Ereignissen:

A.2.5.9.1 Ereignisse in der Teilkaskoversicherung

Bei Abschluss einer Teilkaskoversicherung sind ergénzend zu A.2.2.1 AKB folgende Schadenereignisse vom Versicherungsschutz umfasst:
Entwendung des Ladekabels durch Diebstahl oder Raub sofern unter Verschluss gehalten oder wéhrend des Ladevorgangs,

Beschédigung in lhrem Eigentum befindlicher, von einem Fachbetrieb eingebauter, stationérer Ladestationen (sog. Wallboxen) wéahrend des Lade-
vorgangs durch Uberspannung,

Entwendung tragbarer Ladestationen durch Diebstahl oder Raub sofern unter Verschluss gehalten,

Bei Brand oder Entwendung ersetzen wir Ladekarten fir Elektro-Ladeséulen bis 100 EUR.

A.2.5.9.2 Ereignisse in der Vollkaskoversicherung

Versichert sind die Schadenereignisse der Teilkasko nach A.2.5.9.1. Bei Abschluss einer Vollkaskoversicherung ergénzen folgende Leistungen den
Versicherungsschutz nach A.2.2.2 AKB:

Allgefahrendeckung fiir den Akku

Der Antriebs-Akkumulator ist ein wiederaufladbarer Speicher fir elektrische Energie und dient zum Antrieb Ihres Elektro- bzw. Hybridfahrzeugs.

Der Antriebs-Akkumulator Ihres Elektro- bzw. Hybridfahrzeugs ist gegen Beschédigung, Zerstorung, Verlust oder Totalschaden durch alle Ereignisse
versichert, denen der Akkumulator ausgesetzt ist (Al Risk).

Ausgenommen sind jedoch Schéden durch
« VerschleiB,

+ Abnutzung,

+ Konstruktions- und Materialfehler oder

« chemische Reaktion.

Voraussetzung flir den Ersatz eines Akkumulatorschadens ist, dass ein Sachverstandiger von der VHV beauftragt wurde, das Kfz zu besichtigten.

Wir ziehen im Schadenfall gemaR A.2.5.2.3 AKB von den Kosten einen dem Alter und der Abnutzung entsprechenden Betrag ab (Abzug neu fiir alt).
Der Abzug betrdgt maximal 10% je Betriebsjahr. In den ersten drei Betriebsjahren erfolgt kein Abzug.

Die Leistungsobergrenze geméaR der Ziffern A.2.5.1 und A.2.5.2 gilt uneingeschrénkt.

Gilt die Neupreisentschédigung nach A.2.5.1.2 zahlen wir bei Zerstorung, Verlust oder Totalschaden des Akkus den Neupreis des Antriebs-Akkumula-
tors nach A.2.5.1.8. und verzichten in den ersten 24 Monaten auf einen Abzug.

A.2.5.9.3 Sonstige Zusatzleistungen
Bei Elektro- und Hybridfahrzeugen tibernehmen wir bei einem eintrittspflichtigen Ereignis nach A.2.5.9.2 folgende Kosten:

a)  Kosten fiir Zustandsdiagnostik
Wird der Akku beschédigt, tibernehmen wir die tatséchlich angefallenen Kosten fiir Zustandsdiagnostik und Restwertermittlung. Hierfiir tiberneh-
men wir zusétzlich dazugehérige Abschlepp- oder Transportkosten zur nachstgelegenen Akku-Teststation. Voraussetzung ist, dass die Beauftra-
gung durch uns erfolgt oder wir der Beauftragung zugestimmt haben.

b)  Kosten fiir Wassercontainer
Wir erstatten die tatséchlich angefallenen Kosten der notwendigen Verbringung oder Lagerung des Fahrzeugs in einem Wassercontainer oder
einem anderen dem Zweck nach vergleichbarem Gehdause. Voraussetzung ist, dass dies erfolgt, um eine drohende Entzlindung zu verhindern.
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c) Fahrzeugabstellungskosten
Zusatzlich erstatten wir die tatséchlich angefallenen Kosten fiir eine Fahrzeugabstellung nach Herstellervorgaben oder auf Grund gesetzlicher
Vorschriften. Hierfiir miissen die folgenden Voraussetzungen vorliegen:
« Die Fahrzeugabstellung ist notwendig, um ein Entziinden anderer Fahrzeuge oder Gegensténde zu verhindern.
« Bei der Fahrzeugabstellung wird der vorgeschriebene Mindestabstand eingehalten.

d)  Aushaukosten zur Entsorgung bei Totalschaden des Akkus
Muss ein Akku zur Erfiillung einer gesetzlichen Riicknahmepflicht ausgebaut werden, gilt: Wir zahlen die tatsachlich angefallenen Ausbau- und
Verbringungskosten zur ndchstgelegenen Riicknahmestelle. Die Kosten der Entsorgung zahlen wir, soweit kein Dritter hierzu verpflichtet ist.

A.2.6 Meinungsverschiedenheit tber die Schadenhdhe (Sachversténdigenverfahren)

A.2.6.1 Bei Meinungsverschiedenheit tiber die Hohe des Schadens einschlieRlich der Feststellung des Wiederbeschaffungswerts oder tiber den
Umfang der erforderlichen Reparaturarbeiten kann auf lhren Wunsch vor Klageerhebung ein Sachversténdigenausschuss entscheiden.

A.2.6.2 Fiir den Ausschuss benennen Sie und wir je einen Kraftfahrzeugsachversténdigen. Wenn Sie oder wir innerhalb von zwei Wochen nach Auf-
forderung keinen Sachverstéandigen benennen, wird dieser von dem jeweils Anderen bestimmt.

A.2.6.3 Soweit sich der Ausschuss nicht einigt, entscheidet ein weiterer Kraftfahrzeugsachverstandiger als Obmann. Er soll vor Beginn des Verfah-
rens von dem Ausschuss gewahlt werden. Einigt sich der Ausschuss nicht tber die Person des Obmanns, wird er tiber das zusténdige Amtsgericht
benannt. Die Entscheidung des Obmanns muss zwischen den jeweils von den beiden Sachversténdigen geschétzten Betrdgen liegen.

A.2.6.4 Die Kosten des Sachverstandigenverfahrens sind im Verhaltnis des Obsiegens zum Unterliegen von uns bzw. von lhnen zu tragen.
Hinweis: AuRerdem haben Sie die Mdglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten.
A.2.7 Félligkeit unserer Zahlung

A.2.7.1 Sobald wir unsere Zahlungspflicht und die Hohe der Entschédigung festgestellt haben, zahlen wir diese spétestens innerhalb von zwei
Wochen.

A.2.7.2 Sie kdnnen einen angemessenen Vorschuss auf die Entschadigung verlangen, wenn
« wir unsere Zahlungspflicht festgestellt haben und
« sich die Hohe der Entschédigung nicht innerhalb eines Monats nach Schadenanzeige feststellen lasst.

A.2.7.3 Ist das Fahrzeug entwendet worden, ist zunéchst abzuwarten, ob es wieder aufgefunden wird. Deshalb zahlen wir die Entschédigung frihes-
tens nach Ablauf eines Monats nach Eingang der in Textform abgegebenen Schadenanzeige.

A.2.8 Kdnnen wir unsere Leistung vom Fahrer zurtickfordern, wenn Sie nicht selbst gefahren sind?

Fahrt eine andere Person berechtigterweise das Fahrzeug und kommt es zu einem Schadenereignis, fordern wir von dieser Person unsere Leistun-

gen nicht zuriick. Dies gilt nicht, wenn der Fahrer

a) das Schadenereignis vorsatzlich herbeigefiihrt hat,

b) die Entwendung des Fahrzeugs grob fahrlassig erméglicht hat,

c) das Fahrzeug gefiihrt hat, obwohl er aufgrund des Genusses alkoholischer Getrénke oder anderer berauschender Mittel nicht mehr in der Lage
war, das Fahrzeug sicher zu fiihren.

In den Féllen b) und c) verzichten wir auf den Regress, wenn der Fahrer bei Eintritt des Schadens mit lhnen in hduslicher Gemeinschatt lebt.

Die Sétze 1 und 2 gelten entsprechend, wenn eine in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung gemaR A.1.2 mitversicherte Person, der Mieter oder
der Entleiher beim sonstigen Gebrauch des Fahrzeugs (z. B. Ein- und Aussteigen, Be- und Entladen) einen Schaden herbeifiihrt.

A.2.9 Was ist nicht versichert?

A.2.9.1 Vorsatz und grobe Fahrléssigkeit

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die Sie vorsatzlich herbeiftihren. Bei grobfahrléssiger Herbeiftihrung des Schadens verzichten wir
Ihnen gegendiber gdnzlich auf den Einwand der grob fahrléssigen Herbeifiihrung des Versicherungsfalls.

Ausgenommen von dem Verzicht sind grob fahrldssige Ermdglichung des Diebstahls des Fahrzeugs oder seiner Teile und die Herbeifiihrung des Ver-
sicherungsfalls in Folge des Genusses alkoholischer Getrénke oder anderer berauschender Mittel.

A.2.9.2 Motorsportveranstaltungen oder -aktivitaten

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden aus dem Gebrauch des Fahrzeugs bei einer behdrdlich genehmigten Motorsportveranstaltung oder
Motorsportaktivitat, bei der es auf die Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt, einschlieRlich Rennen, Wettbewerben, Trainings, Tests und
Demonstrationen.

Hinweis: Beachten Sie auch Ihre Pflichten nach D.1.1.4.
A.2.9.3 Reifenschaden

Kein Versicherungsschutz besteht fiir beschadigte oder zerstorte Reifen. Versicherungsschutz fiir Reifenschaden besteht jedoch, wenn durch das-
selbe Ereignis gleichzeitig andere unter den Schutz der Kaskoversicherung fallende Schéden am Fahrzeug verursacht wurden.
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A.2.9.4 Kriegsereignisse, innere Unruhen, Maf3nahmen der Staatsgewalt
Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die durch Kriegsereignisse, innere Unruhen oder Manahmen der Staatsgewalt unmittelbar oder mit-
telbar verursacht werden.

A.2.9.5 Schéaden durch Kernenergie
Kein Versicherungsschutz besteht fir Schdden durch Kernenergie.

A.2.10 GAP-Deckung bei fremdfinanzierten Fahrzeugen
Ihrem Versicherungsschein kénnen Sie entnehmen, ob Sie die GAP-Deckung mitversichert haben.

A.2.10.1 Was wird geleistet?

Bei bestehender Vollkaskoversicherung und mitversicherter GAP-Deckung ersetzen wir bei Totalschaden, Zerstérung oder Verlust Ihres finanzierten
oder geleasten Fahrzeugs wéhrend der Laufzeit des Finanzierungs-/Leasingvertrags den offen stehenden Finanzierungs- oder Leasing-Restbetrag
abzliglich der Entschadigungsleistung (unter Beriicksichtigung der Rest- und Altteile, etwaiger Leistungen Dritter [z. B. des gegnerischen Haftpflicht-
versicherers], sowie der Selbstbeteiligung in der Kaskoversicherung). Dies gilt nicht fiir Elektrofahrzeuge, bei denen ausschlieRlich der Antriebs-Akku-
mulator geleast oder finanziert ist.

A.2.10.2 Wie errechnet sich die Leistung?

Eine Leistung aus der GAP-Deckung kann nur erfolgen, wenn bei einem Leasingvertrag dieser auf Grundlage markttiblicher Zinsen und Laufzeiten

abgeschlossen wurde. Gleiches gilt fir Kreditvertrage, wobei nachgewiesen werden muss, dass das Darlehen ausschlielich zur Finanzierung des

Fahrzeugs aufgenommen wurde.

Ersetzt wird der Leasing- bzw. Finanzierungsrestbetrag, der sich wie nachfolgend dargestellt errechnet:

a) Der Leasing-Resthetrag ist die Summe aus ausstehenden abgezinsten Leasing-Raten, anteiliger Restrate, abgezinsten Leasing-Restwert und
noch nicht verbrauchter Leasing-Vorauszahlung.

b) Der Finanzierungs-Restbetrag ist der Betrag, der bei vorzeitiger, schadenbedingter Beendigung / Kiindigung des Darlehensvertrags an die Bank
zu zahlen ist.

Bei der Ermittlung der zuvor genannten Restbetrdge bleiben vor Eintritt des Schadenfalls féllig gewordene und nicht bezahlte Raten sowie Verzugs-
zinsen auf3en vor. Diese werden im Rahmen der GAP-Deckung nicht ersetzt.

Ferner werden folgende Positionen im Rahmen der GAP-Deckung ebenfalls nicht ersetzt:
+ An- und Abmeldekosten sowie Kosten einer Bereitstellung/Abholung oder eventuellen Uberfiihrung
+ Kosten einer Kreditabsicherungsversicherung (Restschuldversicherung).

A.2.10.3 Vorlage von Belegen

Der Leasing- bzw. Kreditvertrag — einschlieBSlich der dazugehdrenden Allgemeinen Bedingungen nebst dem Produktinformationsblatt - ist uns auf Ver-
langen, spétestens im Rahmen der Schadenregulierung vorzulegen.

Im Rahmen der Schadenregulierung ist bei Leasingvertrdgen zusétzlich die vom Leasinggeber erstellte Endabrechnung des Leasingvertrages bei vor-
zeitiger, schadenbedingter Vertragsaufhebung einzureichen.

Bei Kreditvertrdgen ist ein geeigneter Nachweis iiber die bestehende Restvaluta nebst einem Tilgungsnachweis tber die bisherige Vertragslaufzeit
vorzulegen.

A.2.10.4 Wann wird geleistet?
Wir leisten nicht bevor eine vollstandige Regulierung im Rahmen der Kaskoversicherung oder Haftpflichtversicherung eines Dritten erfolgt ist.

A.2.11 Reparatur eines Pkw in Partnerwerkstatt (Werkstattbindung)

Ihrem Versicherungsschein kénnen Sie entnehmen, ob die Werkstattbindung vereinbart ist.

Im Rahmen der Werkstattbindung sind Sie verpflichtet, die Schadenfeststellung und/oder Reparatur eines ersatzpflichtigen Kaskoschadens nach
Abstimmung mit uns in einer unserer Partnerwerkstatten durchfiihren zu lassen. Bei einer Reparatur in einer von Ihnen frei ausgewahlten Werkstatt
wird in der Kaskoversicherung generell eine Erhéhung der Selbstbeteiligung um 300 EUR vereinbart; gleiches gilt bei einer von lhnen gewuinschten
Abrechnung auf Basis eines Kostenvoranschlages einer von lhnen frei gewahlten Werkstatt.

A.3 Schutzbrief - Hilfe fiir unterwegs als Service oder Kostenerstattung
(nicht bei gesetzlichen Versicherungssummen - nicht bei Kurzzeitkennzeichen und sofern vereinbart)

A.3.1 Was ist versichert?
Wir erbringen nach Eintritt der in A.3.5 bis A.3.10 genannten Schadenereignisse die dazu im Einzelnen aufgefiihrten Leistungen als Service oder
erstatten die von Ihnen aufgewendeten Kosten im Rahmen dieser Bedingungen.

A.3.2 Wer ist versichert?
Versicherungsschutz besteht fiir Sie, den berechtigten Fahrer und die berechtigten Insassen, soweit nachfolgend nichts anderes geregelt ist.

A.3.3 Versicherte Fahrzeuge
Versichert ist das im Versicherungsschein bezeichnete Fahrzeug sowie ein mitgefihrter Wohnwagen-, Gepéck- oder Bootsanhénger.

A.3.4 In welchen Léndern besteht Versicherungsschutz?

Sie haben mit dem Schutzbrief Versicherungsschutz in den geographischen Grenzen Europas sowie den auBereuropéischen Gebieten, die zum Gel-
tungshereich der Europdischen Union gehdren, soweit nachfolgend nicht etwas anderes geregelt ist.
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A.3.5 Hilfe bei Panne oder Unfall
Kann das Fahrzeug nach einer Panne oder einem Unfall die Fahrt aus eigener Kraft nicht fortsetzen bzw. beginnen, erbringen wir folgende Leistun-
gen:

A.3.5.1 Wiederherstellung der Fahrbereitschaft

Wir organisieren fiir Sie die Wiederherstellung der Fahrbereitschaft an der Schadenstelle durch ein Pannenhilfsfahrzeug und tibernehmen die hier-
durch entstehenden Kosten. Der Hochstbetrag fiir diese Leistung belduft sich einschlieRlich der vom Pannenhilfsfahrzeug mitgefiihrten und verwen-
deten Kleinteile auf 250 EUR.

A.3.5.2 Abschleppen des Fahrzeugs

Kann das Fahrzeug an der Schadenstelle nicht wieder fahrbereit gemacht werden, organisieren wir fir Sie das Abschleppen des Fahrzeugs in die
nachstgelegene Fachwerkstatt. Dies schlieft das Gepack und die nicht gewerblich beférderte Ladung mit ein. Wir tibernehmen die hierdurch entste-
henden Kosten.

Der Hochstbetrag fiir diese Leistung belduft sich bei Personenkraftwagen (Pkw zur Eigenverwendung), Kraftradern, Leichtkraftradern, Trikes und
Quads auf 400 EUR; bei Campingfahrzeugen und Gespannen mit Wohnanhéngern auf 1.500 EUR; hierauf werden durch den Einsatz eines Pannen-
hilfsfahrzeugs entstandene Kosten angerechnet.

A.3.5.3 Bergen des Fahrzeugs
Ist das Fahrzeug von der StraBe abgekommen, organisieren wir fiir Sie die Bergung des Fahrzeugs. Dies schliet das Gepéck und die nicht gewerb-
lich beforderte Ladung mit ein. Wir tibernehmen die hierdurch entstehenden Kosten.

A.3.5.4 Was versteht man unter Panne oder Unfall?

Unter Panne ist jeder Betriebs-, Bruch- oder Bremsschaden zu verstehen. Dartiber hinaus gilt bei Elektrofahrzeugen die nicht vorsétzlich herbeige-
fiihrte Entladung des Antriebs-Akkumulators als Panne. Unfall ist ein unmittelbar von auf3en plotzlich mit mechanischer Gewalt auf das Fahrzeug ein-
wirkendes Ereignis.

A.3.6 Zusétzliche Leistungen bei Falschbetankung

Haben Sie Ihr Fahrzeug mit falschem Kraftstoff betankt, ersetzen wir zusatzlich zu den Leistungen bei einer Panne die Kosten bis zu einer Hohe von
insgesamt 500 EUR fir das Entfernen des falschen Kraftstoffes aus allen betroffenen Bauteilen des Fahrzeugs. Folgeschéden aller Art sind vom Ver-
sicherungsschutz ausgeschlossen.

Als Falschbetankung gilt, wenn ein Fahrzeug mit Benzinmotor mit Dieselkraftstoff oder ein Fahrzeug mit Dieselmotor mit Benzin betankt wird.

A.3.7 Zusétzliche Hilfe bei Panne, Unfall oder Diebstahl ab 50 km Entfernung

Bei Panne, Unfall oder Diebstahl des Fahrzeugs erbringen wir nachfolgende Leistungen unter den Voraussetzungen, dass

+ die Hilfeleistung an einem Ort erfolgt, der mindestens 50 km Luftlinie von Ihrem sténdigen Wohnsitz in Deutschland entfernt ist und
« das Fahrzeug am Schadentag nicht wieder fahrbereit gemacht werden kann oder es gestohlen worden ist.

A.3.7.1 Weiter- oder Rickfahrt

Folgende Fahrtkosten mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln werden erstattet:

a)  Eine Riickfahrt vom Schadenort zu Ihrem sténdigen Wohnsitz in Deutschland oder

b) eine Weiterfahrt vom Schadenort zum Zielort, jedoch héchstens innerhalb des Geltungsbereichs nach A.3.4 und

) eine Rickfahrt vom Zielort zu Ihrem sténdigen Wohnsitz in Deutschland,

) eine Fahrt einer Person von lhrem standigen Wohnsitz oder vom Zielort zum Schadenort, wenn das Fahrzeug dort fahrbereit gemacht worden
ist.

(=s)

Unter 6ffentlichen Verkehrsmitteln ist die Weiter- und Riickfahrt per Bus, Bahn (1. Klasse) oder Flugreise (Economy Class) zu verstehen. Zusétzlich
erstatten wir die Kosten fiir nachgewiesene Taxifahrten bis zu 50 EUR.

A.3.7.2 Ubernachtung

Wir helfen Ihnen auf Wunsch bei der Beschaffung einer Ubernachtungsméglichkeit und ibernehmen die Kosten fiir héchstens drei Ubernachtungen.
Wenn Sie die Leistung Weiter- oder Riickfahrt nach A.3.7.1 in Anspruch nehmen, zahlen wir nur eine Ubernachtung. Wir Gbernehmen die Kosten bis
héchstens 100 EUR je Ubernachtung und Person. Sobald Ihnen das Fahrzeug wieder fahrbereit zur Verfiigung steht, besteht kein Anspruch auf wei-
tere Ubernachtungskosten.

A.3.7.3 Mietwagen

Anstelle der Leistung Weiter- und Riickfahrt nach A.3.7.1 oder Ubernachtung nach A.3.7.2 helfen wir Ihnen, soweit verfligbar, am Schadenort ein Fahr-
zeug anzumieten. Wir tibernehmen die Kosten des Mietwagens bis zur Wiederherstellung der Fahrbereitschaft oder bis zur Beschaffung eines Ersatz-
fahrzeuges, jedoch héchstens fiir sieben Tage und bis hichstens 85 EUR je Tag.

Die Reparaturrechnung des versicherten Fahrzeugs ist vorzulegen, bei Totalschaden die Abmeldebestatigung. Die Entwendung ist durch eine polizei-
liche Bestatigung der Strafanzeige nachzuweisen. Zusétzlich erstatten wir die nachgewiesenen Kosten flir Fahrten (Taxi/6ffentliche Verkehrsmittel)
vom Schadenort zur Werkstatt oder zur Autovermietung bis zu 50 EUR.

A.3.7.4 Fahrzeugtransport

Wir sorgen dafiir, dass Sie und die mitversicherten Personen méglichst zusammen mit dem Fahrzeug zu Ihrem Wohnsitz gebracht werden, wenn
« das Fahrzeug nicht innerhalb von drei Werktagen fahrbereit gemacht werden kann und

« die voraussichtlichen Reparaturkosten nicht hoher sind als der Kaufpreis fiir ein gleichwertiges gebrauchtes Fahrzeug (Totalschaden).

Fur die diesbezugliche Diagnose der Werkstatt zahlen wir gegen Vorlage der Rechnung zuséatzlich maximal 100 EUR.
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A.3.7.5 Fahrzeugunterstellung

Muss das Fahrzeug nach einer Panne oder einem Unfall bis zur Wiederherstellung der Fahrbereitschaft oder bis zur Durchfiihrung des Transports in
einer Werkstatt untergestellt werden, sind wir lhnen hierbei behilflich. Wir ibernehmen die hierdurch entstehenden Kosten, jedoch hichstens fir zwei
Wochen. Wird der Fahrzeugtransport nach A.3.7.4 und die Fahrzeugunterstellung durch uns organisiert, tibernehmen wir die Kosten der Unterstellung
bis zum Tag der Abholung.

A.3.7.6 Versorgung eines Haustiers

Kénnen Sie nach einer Panne, einem Unfall oder Diebstahl lhren mitgeftihrten Hund oder Ihre mitgefihrte Katze nicht mehr versorgen und stehen
auch keine weiteren Mitreisenden zur Verfiigung, organisieren und bezahlen wir den Heimtransport des Tiers. Zusétzlich tibernehmen wir die Kosten
fiir erforderliche Hilfsmittel (z. B. Transportbox fir Haustier). Weiter organisieren wir die Unterbringung und Versorgung des Tiers an Ihrem Wohnsitz,
sofern dies erforderlich ist, und tragen die hierdurch entstehenden Kosten fir langstens 2 Wochen.

A.3.8 Zusétzliche Leistung bei verlorenen oder defekten Fahrzeugschlisseln

Kénnen Sie an einem Ort, der mindestens 50 km Luftlinie von Ihrem sténdigen Wohnsitz in Deutschland entfernt ist, das Fahrzeug nicht fahren, weil
die Fahrzeugschliissel abhandengekommen oder defekt sind, vermitteln wir die Beschaffung eines Ersatzschliissels und Ubernehmen die Kosten fiir
dessen Versand bis zu hochstens 110 EUR. Die Kosten des Ersatzschliissels ibernehmen wir nicht.

A.3.9 Hilfe bei Krankheit, Verletzung oder Tod auf einer Reise

Wir erbringen die nachfolgenden Leistungen unter den Voraussetzungen, dass auf einer Reise mit dem versicherten Fahrzeug
« Sie oder eine mitversicherte Person unvorhersehbar erkranken oder der Fahrer stirbt und

+ dies an einem Ort geschieht, der mindestens 50 km Luftlinie von Ihrem sténdigen Wohnsitz in Deutschland entfernt ist.

Als unvorhersehbar gilt eine Erkrankung, wenn diese nicht bereits innerhalb der letzten sechs Wochen vor Beginn der Reise (erstmalig oder zum wie-
derholten Male) aufgetreten ist.

A.3.9.1 Krankenrticktransport

Miissen Sie oder eine mitversicherte Person infolge Erkrankung an Ihren standigen Wohnsitz zuriicktransportiert werden, organisieren wir fir Sie die
Durchfiihrung des Riicktransports. Wir tbernehmen dessen Kosten. Art und Zeitpunkt des Riicktransports miissen medizinisch notwendig sein.
Unsere Leistung erstreckt sich auch auf die Begleitung des Erkrankten durch einen Arzt oder Sanitéter, wenn diese behérdlich vorgeschrieben ist.
AuRerdem iibernehmen wir die bis zum Ruicktransport entstehenden Ubernachtungskosten. Diese muissen jedoch durch die Erkrankung bedingt sein
und sind begrenzt auf hachstens drei Ubernachtungen bis zu je 100 EUR pro Person.

A.3.9.2 Kosten fiir Krankenbesuch
Missen Sie sich infolge Erkrankung auf einer Reise mit dem versicherten Fahrzeug langer als zwei Wochen in einem Krankenhaus aufhalten, zahlen
wir die Fahrt- und Ubernachtungskosten fiir Besuche durch eine nahe stehende Person bis zur Héhe von 500 EUR je Schadenfall.

A.3.9.3 Riickholung von Kindern

Wir organisieren fiir Sie die Abholung und Riickfahrt mitreisender minderjéhriger Kinder mit einer Begleitperson zu ihrem Wohnsitz, wenn
+ der Fahrer erkrankt ist oder stirbt und

« die Kinder weder von lhnen noch von einem anderen Insassen betreut werden kénnen.

Wir Gbernehmen die hierdurch entstehenden Kosten. Wir erstatten dabei die Kosten mit offentlichen Verkehrsmitteln per Bus, Bahn (1. Klasse) oder
Flugreise (Economy Class) einschlief3lich Zuschléagen sowie die Kosten fiir nachgewiesene Taxifahrten bis zu 50 EUR.

A.3.9.4 Versorgung eines Haustiers

Kénnen Sie auf einer Reise mit dem versicherten Fahrzeug Ihren mitgefiihrten Hund oder Ihre mitgefiihrte Katze nicht mehr versorgen und stehen
auch keine weiteren Mitreisenden zur Verfligung, organisieren und bezahlen wir den Heimtransport des Tiers. Zusétzlich tibernehmen wir die Kosten
fiir erforderliche Hilfsmittel (z. B. Transportbox fir Haustier). Weiter organisieren wir die Unterbringung und Versorgung des Tiers an Ihrem Wohnsitz,
sofern dies erforderlich ist, und tragen die hierdurch entstehenden Kosten fiir ldngstens 2 Wochen.

A.3.9.5 Fahrzeugabholung

Wir organisieren fiir Sie die Verbringung des Fahrzeugs zu Ihrem standigen Wohnsitz, wenn
« der Fahrer ldnger als drei Tage erkrankt oder stirbt und

« das Fahrzeug weder von ihm noch von einem Insassen zuriickgefahren werden kann.

Wir tibernehmen die hierdurch entstehenden Kosten.

Veranlassen Sie die Verbringung selbst, erhalten Sie als Kostenersatz bis 0,50 EUR je Kilometer zwischen Ihrem Wohnsitz und dem Schadenort.
AuRerdem erstatten wir in jedem Fall die bis zur Abholung der berechtigten Insassen entstehenden und durch den Fahrerausfall bedingten Ubernach-
tungskosten. Die Leistung ist begrenzt auf drei Ubernachtungen bis zu je 100 EUR pro Person.

A.3.9.6 Reisertickrufservice

Erweist sich infolge Todes oder schwerer Erkrankung eines nahen Verwandten oder infolge einer erheblichen Schadigung lhres Vermdgens lhr Riick-
ruf von einer Reise mit dem versicherten Fahrzeug durch Rundfunk als notwendig, werden wir die erforderlichen Ma8nahmen in die Wege leiten und
die hierdurch entstehenden Kosten tibernehmen.

A.3.9.7 Was versteht man unter einer Reise?

Reise ist jede Abwesenheit von Ihrem standigen Wohnsitz bis zu einer Hochstdauer von fortlaufend sechs Wochen. Als Ihr standiger Wohnsitz gilt der
Ort in Deutschland, an dem Sie behérdlich gemeldet sind und sich tiberwiegend aufhalten. Bei einer Reise spielt es keine Rolle, ob diese im Inland
oder in Landern stattfindet, in denen nach A.3.4 Versicherungsschutz besteht.
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A.3.10 Zusdtzliche Leistungen bei einer Auslandsreise
Ereignet sich der Schaden an einem Ort im Ausland (Geltungsbereich nach A.3.4 ohne Deutschland), der mindestens 50 km Luftlinie von lhrem stén-
digen Wohnsitz in Deutschland entfernt ist, erbringen wir zusétzlich folgende Leistungen:

A.3.10.1 Bei Panne und Unfall

a) Ersatzteilversand
Koénnen Ersatzteile zur Wiederherstellung der Fahrbereitschaft des Fahrzeugs an einem auslandischen Schadenort oder in dessen Néhe nicht
beschafft werden, organisieren wir fiir Sie, dass Sie diese auf schnellstméglichem Wege erhalten. Wir ibernehmen alle entstehenden Versand-
kosten.

b)  Fahrzeugtransport
Wir organisieren fiir Sie den Transport des Fahrzeugs zu einer Werkstatt und tibernehmen die hierdurch entstehenden Kosten bis zur Héhe der
Riicktransportkosten an lhren Wohnsitz, wenn
« das Fahrzeug an einem ausléndischen Schadenort oder in dessen Nahe nicht innerhalb von drei Werktagen fahrbereit gemacht werden kann

und

« wenn die erforderlichen Kosten der Reparatur des Fahrzeugs dessen Wiederbeschaffungswert nicht ibersteigen.
Fiir die diesbeztigliche Diagnose der Werkstatt zahlen wir gegen Vorlage der Rechnung zusétzlich maximal 100 EUR.

c) Fahrzeugunterstellung
Wird der Fahrzeugtransport nach A.3.10.1 b durch uns organisiert, ibernehmen wir die Kosten der Unterstellung bis zum Tag der Abholung.

d) Mietwagen
Anstelle der Leistung Weiter- und Riickfahrt nach A.3.7.1 oder Ubernachtung nach A.3.7.2 helfen wir Ihnen, soweit verfiighar, am Schadenort ein
Fahrzeug anzumieten. Wir ibernehmen die Kosten des Mietwagens bis héchstens 700 EUR.
Sobald lhnen Ihr Fahrzeug wieder fahrbereit zur Verfiigung steht, endet Ihr Anspruch auf Kosteniibernahme.
Die Reparaturrechnung des versicherten Fahrzeugs ist vorzulegen, bei Totalschaden die Abmeldebestétigung. Zusétzlich erstatten wir die nach-
gewiesenen Kosten fiir Fahrten (Taxi/6ffentliche Verkehrsmittel) vom Schadenort zur Werkstatt oder zur Autovermietung bis zu 50 EUR.

e) Fahrzeugverzollung und -verschrottung
Muss das Fahrzeug nach einem Unfall im Ausland verzollt werden, helfen wir bei der Verzollung. Wir tibernehmen die hierbei anfallenden Ver-
fahrensgebiihren mit Ausnahme des Zollbetrags und sonstiger Steuern. Lassen Sie Ihr Fahrzeug verschrotten, um die Verzollung zu vermeiden,
(ibernehmen wir die Verschrottungskosten.

A.3.10.2 Bei Fahrzeugdiebstahl

a) Fahrzeugunterstellung
Wir ibernehmen die Kosten fiir eine Fahrzeugunterstellung, wenn das gestohlene Fahrzeug
« nach dem Diebstahl im Ausland wieder aufgefunden wird und
« bis zur Durchfiihrung des Riicktransports oder der Verzollung bzw. Verschrottung untergestellt werden muss.
Wir ibernehmen die Kosten hdchstens fiir zwei Wochen.

b)  Mietwagen
Anstelle der Leistung Weiter- und Riickfahrt nach A.3.7.1 oder Ubernachtung nach A.3.7.2 helfen wir Ihnen, soweit verfiigbar, am Schadenort ein
Fahrzeug anzumieten. Wir iibernehmen die Kosten des Mietwagens bis héchstens 700 EUR.
Wird das Fahrzeug wieder aufgefunden, endet Ihr Anspruch auf Kosteniibernahme, sobald Ihnen das Fahrzeug wieder fahrbereit zur Verfligung
steht. Zusétzlich erstatten wir die nachgewiesenen Kosten fiir Fahrten (Taxi/6ffentliche Verkehrsmittel) vom Schadenort zur Werkstatt oder zur
Autovermietung bis zu 50 EUR.

c) Fahrzeugverzollung und -verschrottung
Muss das Fahrzeug nach dem Diebstahl im Ausland verzollt werden, helfen wir bei der Verzollung. Wir tibernehmen die hierbei anfallenden Ver-
fahrensgebihren mit Ausnahme des Zollbetrags und sonstiger Steuern. Lassen Sie Ihr Fahrzeug verschrotten, um die Verzollung zu vermeiden,
libernehmen wir die Verschrottungskosten.

Der Diebstahl ist durch eine polizeiliche Bestatigung der Strafanzeige nachzuweisen.

A.3.10.3 Hilfe im Todesfall

Im Fall lhres Todes auf einer Reise mit dem versicherten Fahrzeug im Ausland sorgen wir nach Abstimmung mit den Angehdrigen
« fir die Bestattung im Ausland oder

« fiir die Uberfiihrung nach Deutschland.

Wir iibernehmen hierfiir die Kosten bis max. 10.000 EUR.
Diese Leistung gilt nicht bei Tod einer mitversicherten Person.

A.3.10.4 Vermittlung &rztlicher Betreuung

Erkranken Sie auf einer Reise mit dem versicherten Fahrzeug im Ausland, informieren wir Sie auf Anfrage Uber die Mdglichkeiten arztlicher Versor-
gung und stellen, soweit erforderlich, die Verbindung zwischen lhrem Hausarzt und dem behandelnden Arzt oder dem Krankenhaus her und tragen
die hierdurch entstehenden Kosten.

A.3.10.5 Arzneimittelversand

Sind Sie auf einer Reise mit dem versicherten Fahrzeug im Ausland zur Aufrechterhaltung oder Wiederherstellung Ihrer Gesundheit auf verschrei-
bungspflichtige Arzneimittel, die an Ihrem Aufenthaltsort oder in dessen Néhe nicht erhaltlich sind und fiir die es dort auch kein Ersatzpréparat gibt,
dringend angewiesen, sorgen wir nach Abstimmung mit dem Hausarzt fiir die Zusendung und tragen die hierdurch entstehenden Kosten. Vorausset-
zung ist, dass keine Einfuhrbeschrénkungen bestehen. Kosten fiir eine eventuell notwendige Abholung des Arzneimittels sowie dessen Verzollung
werden wir lhnen erstatten.
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A.3.10.6 Ersatz von Reisedokumenten
Gerat auf einer Reise mit dem versicherten Fahrzeug im Ausland ein fir Sie benétigtes Dokument in Verlust, sind wir bei der Ersatzbeschaffung behilf-
lich und Gibernehmen die hierbei anfallenden Gebuhren.

A.3.10.7 Ersatz von Zahlungsmitteln

Geraten Sie auf einer Reise mit dem versicherten Fahrzeug im Ausland infolge des Verlustes von Zahlungsmitteln in eine Notlage, stellen wir die Ver-
bindung zu Ihrer Hausbank her. Ist die Kontaktaufnahme zur Hausbank nicht binnen 24 Stunden nach dem der Schadenmeldung folgenden Werktag
mdglich, stellen wir Ihnen ein Darlehen bis zu 1.500 EUR je Schadenfall zur Verfiigung.

A.3.10.8 Kostenerstattung bei Reiseabbruch

Ist Ihnen wéhrend einer Reise mit dem versicherten Fahrzeug die planméBige Beendigung lhrer Auslandsreise infolge Todes oder schwerer Erkran-
kung eines Mitreisenden oder eines nahen Verwandten bzw. wegen einer erheblichen Schadigung Ihres Vermdgens nicht oder nur zu einem anderen
als dem urspriinglichen vorgesehenen Zeitpunkt zuzumuten, werden wir die im Verhaltnis zur urspriinglichen geplanten Riickreise entstehenden
hoheren Fahrtkosten bis zu 2.500 EUR je Schadenfall tibernehmen.

A.3.10.9 Strafverfolgung im Ausland

Werden Sie auf einer Reise mit dem versicherten Fahrzeug im Ausland verhaftet oder wird lhnen mit Haft gedroht, vermitteln wir Anwaltshilfe. Wir sind
Ihnen bei der Auswahl und Beauftragung eines Anwaltes, Sachversténdigen und, soweit erforderlich, eines Dolmetschers behilflich. Falls nétig, benen-
nen und schalten wir auch Botschaften oder Konsulate ein.

A.3.10.10 Hilfeleistung in besonderen Notféllen

Geraten Sie auf einer Reise mit dem versicherten Fahrzeug im Ausland in eine besondere Notlage, die in A.3.5 bis A.3.10 nicht geregelt und zu deren
Beseitigung Hilfe notwendig ist, um erheblichen Nachteil fiir Inre Gesundheit oder Ihr Vermégen zu vermeiden, werden wir die erforderlichen MaBnah-
men veranlassen und die hierdurch entstehenden Kosten bis zu 500 EUR je Schadenfall ibernehmen. Kosten im Zusammenhang mit der Nicht- oder
Schlechterftillung von Vertrégen, die von Ihnen abgeschlossen wurden, sowie Wiederbeschaffungs- und Reparaturkosten werden nicht erstattet.

A.3.11 Telefonkosten
Ihnen werden auf einer Reise mit dem versicherten Fahrzeug entstandene und nachgewiesene Telefonkosten, die im Zusammenhang mit einer in
Anspruch genommenen Schutzbriefleistung gemaR A.3.5 bis A.3.10 entstanden sind, bis zu einem Betrag von 25 EUR erstattet.

A.3.12 Was ist nicht versichert?

A.3.12.1 Vorsatz und grobe Fahrléssigkeit

Kein Versicherungsschutz besteht fir Schaden, die Sie vorsatzlich herbeiftihren. Bei grobfahrléssiger Herbeiftihrung des Schadens verzichten wir
Ihnen gegenuber ganzlich auf den Einwand der grob fahrléssigen Herbeiftihrung des Versicherungsfalls. Ausgenommen von dem Verzicht sind grob
fahrléssige Ermdglichung des Diebstahls des Fahrzeugs oder seiner Teile und die Herbeifiihrung des Versicherungsfalls in Folge des Genusses alko-
holischer Getrénke oder anderer berauschender Mittel.

A.3.12.2 Motorsportveranstaltungen oder -aktivititen

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden aus dem Gebrauch des Fahrzeugs bei einer behdrdlich genehmigten Motorsportveranstaltung oder
Motorsportaktivitat, bei der es auf die Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt, einschlieRlich Rennen, Wettbewerben, Trainings, Tests und
Demonstrationen.

Hinweis: Beachten Sie auch Ihre Pflichten nach D.1.1.4
A.3.12.3 Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen und Staatsgewalt
Kein Versicherungsschutz besteht flir Schaden, die durch Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen oder Manahmen der Staatsgewalt unmittel-

bar oder mittelbar verursacht werden.

A.3.12.4 Schéden durch Kernenergie
Kein Versicherungsschutz besteht fir Schdden durch Kernenergie.

A.3.13 Anrechnung ersparter Aufwendungen
Haben Sie aufgrund unserer Leistungen Kosten erspart, die Sie ohne das Schadenereignis hatten aufwenden miissen, kénnen wir diese von unserer
Zahlung abziehen.

A.3.14 Verpflichtung Dritter

A.3.14.1 Soweit im Schadenfall ein Dritter Ihnen gegentiber aufgrund eines Vertrags oder einer Mitgliedschaft in einem Verband oder Verein zur Leis-
tung oder zur Hilfe verpflichtet ist, gehen diese Anspriiche unseren Leistungsverpflichtungen vor.

A.3.14.2 Wenden Sie sich nach einem Schadenereignis allerdings zuerst an uns, sind wir lhnen gegentiber abweichend von A.3.14.1 zur Leistung ver-
pflichtet.
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A.4 Fahrerschutz - wenn der Fahrer verletzt oder getotet wird
(nicht bei gesetzlichen Versicherungssummen, nicht bei Kurzzeitkennzeichen und sofern vereinbart)

A.4.1 Was ist versichert?
Versichert sind Personenschéden, die dadurch entstehen, dass der berechtigte Fahrer durch einen Unfall beim Lenken des versicherten Personen-
kraftwagens (Pkw zur Eigenverwendung), Kraftrads, Leichtkraftrads, Trikes, Quads oder Campingfahrzeugs verletzt oder getétet wird.

Ein Unfall liegt vor, wenn der Fahrer durch ein pl6tzlich von aufen auf seinen Kérper wirkendes Ereignis (Unfallereignis) unfreiwillig eine Gesundheits-
schadigung erleidet.
Zum Lenken des Fahrzeugs gehért z. B. nicht das Ein- und Aussteigen oder das Be- und Entladen.

A.4.2 Wer ist versichert?

Versichert ist der berechtigte Fahrer des Fahrzeugs. Berechtigter Fahrer ist eine Person, die mit Wissen und Willen des Verfligungsberechtigten das
Fahrzeug lenkt.

Im Todesfall des Fahrers sind seine Hinterbliebenen beziiglich ihrer gesetzlichen Unterhaltsanspriiche mitversichert.

A.4.3 In welchen Léandern besteht Versicherungsschutz?
Beim Fahrerschutz besteht Versicherungsschutz in den geographischen Grenzen Europas sowie den aulRereuropdischen Gebieten, die zum Gel-
tungsbereich der Européischen Union gehdren.

A.4.4 Was leisten wir beim Fahrerschutz?

A.4.4.1 Was wir ersetzen

Wir ersetzen den unfallbedingten Personenschaden (z. B. Verdienstausfall, Hinterbliebenenrente, Schmerzensgeld, behindertengerechte UmbaumaR-
nahmen) so, als ob ein Dritter schadenersatzpflichtig wére. Dabei leisten wir nach den deutschen gesetzlichen Schadenersatzbestimmungen des Pri-
vatrechts.

A.4.4.2 Vorrangige Leistungspflicht Dritter
Wir erbringen keine Leistungen, soweit Sie gegentiber Dritten (z.B. Schédiger, Haftpflichtversicherer, Krankenkasse, Rentenversicherungstréger,
Berufsgenossenschaft, Arbeitgeber) Anspruch auf Ersatz lhres Schadens oder Anspruch auf deckungsgleiche (kongruente) Leistungen haben.

Ausnahme: Soweit Sie einen solchen Anspruch nicht erfolgversprechend durchsetzen kénnen, leisten wir dennoch, wenn nachfolgende Vorausset-
zungen vorliegen:

« Sie haben den Anspruch in Textform geltend gemacht.

« Sie haben weitere zur Durchsetzung Ihres Anspruchs erforderliche Anstrengungen unternommen, die lhnen billigerweise zumutbar waren.

+ Sie haben Ihren Anspruch wirksam an uns abgetreten.

Hinweis: Anspriiche gegen Dritte sind nicht immer wirksam abtretbar. Unter anderem kénnen Anspriiche gegen Sozialversicherungstrager (z. B. Kran-
kenkasse, Rentenversicherungstrager) haufig nicht oder nur mit deren Zustimmung abgetreten werden. In diesen Fallen kénnen wir nicht im Voraus
Leistungen erbringen, sondern erst dann, wenn abschlieRend geklart ist, dass keine Anspriiche gegen Dritte bestehen.

Vereinbarungen, die Sie mit Dritten iber diese Anspriiche treffen (z. B. ein Abfindungsvergleich), binden uns nur, wenn wir vorher zugestimmt haben.

A.4.4.3 Bis zu welcher Héhe leisten wir?

Unsere Leistung fiir ein Schadenereignis ist beschrankt auf die Hohe der vereinbarten Deckungssumme fiir Personenschaden in der bei uns beste-
henden oder gleichzeitig abgeschlossenen Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung. Mehrere zeitlich zusammenhéngende Schaden, die dieselbe Ursa-
che haben, gelten als ein einziges Schadenereignis. Die Hohe Ihrer Deckungssumme kénnen Sie dem Versicherungsschein entnehmen.

A.A.5 Félligkeit, Zahlung fiir eine mitversicherte Person
A.4.5.1 Félligkeit der Leistung und Vorschusszahlung
Wir sind verpflichtet, innerhalb eines Monats in Textform zu erkldren, ob und in welchem Umfang wir unsere Leistungspflicht anerkennen. Die Frist

beginnt, wenn uns ihr Leistungsantrag und die zu dessen Beurteilung erforderlichen Unterlagen vorliegen.

Erkennen wir den Anspruch an oder haben wir uns mit Ihnen tiber Grund und Hohe geeinigt, leisten wir innerhalb von zwei Wochen.
Steht die Leistungspflicht zundchst nur dem Grunde nach fest, zahlen wir — auf Ihren Wunsch — angemessene Vorschisse.

A.4.5.2 Zahlung fiir eine mitversicherte Person
Sie als Versicherungsnehmer kénnen unsere Zahlung fiir eine mitversicherte Person an Sie selbst nur mit Zustimmung der mitversicherten Person
verlangen.

A.4.6 Was ist nicht versichert?

A.4.6.1 Straftat
Kein Versicherungsschutz besteht bei Unféllen, die dem Fahrer dadurch zustoRen, dass er vorsétzlich eine Straftat begeht oder versucht.

A.4.6.2 \orsatz
Es besteht kein Anspruch auf Leistungen, wenn der Schaden von dem Fahrer vorsétzlich verursacht worden ist.
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A.4.6.3 Anspriiche Dritter
Anspriiche, die von anderen Versicherern, Arbeitgebern, Dienstherm und Sozialversicherungstragern gegen uns geltend gemacht werden, sind aus-
geschlossen.

A.4.6.4 Motorsportveranstaltungen oder -aktivitéten

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden aus dem Gebrauch des Fahrzeugs bei einer behdrdlich genehmigten Motorsportveranstaltung oder
Motorsportaktivitat, bei der es auf die Erzielung einer Hochstgeschwindigkeit ankommt, einschlielich Rennen, Wettbewerben, Trainings, Tests und
Demonstrationen.

Hinweis: Beachten Sie auch Ihre Pflichten nach D.1.1.4

A.4.6.5 Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen, MalBnahmen der Staatsgewalt
Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die durch Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MaRnahmen der Staatsgewalt unmittel-
bar oder mittelbar verursacht werden.

A.4.6.6 Kernenergie
Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden durch Kernenergie.

A.4.7 Verjdhrung

« Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjahren in drei Jahren. Die Verjahrung beginnt mit dem Schluss des Jahres, in welchem die Leis-
tung verlangt werden kann.

« Ist ein Anspruch des Versicherten bei dem Versicherer angemeldet worden, so ist die Verjahrung bis zu dem Zeitpunkt gehemmt, zu dem die Ent-
scheidung des Versicherers dem Anspruchsteller in Textform zugeht.

B BEGINN DES VERTRAGS UND VORLAUFIGER VERSICHERUNGSSCHUTZ

Der Versicherungsvertrag kommt dadurch zustande, dass wir Ihren Antrag annehmen. RegelmaRig geschieht dies durch Zugang des Versicherungs-
scheins bei Ihnen.

B.1 Wann beginnt der Versicherungsschutz?

Der Versicherungsschutz beginnt erst, wenn Sie den in Ihrer Beitragsrechnung zum Versicherungsschein genannten félligen Beitrag gezahit haben,
jedoch nicht vor dem vereinbarten Zeitpunkt. Zahlen Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig, richten sich die Folgen nach C.1.2 und
C.l3.

B.2 Vorldufiger Versicherungsschutz
Bevor der Beitrag gezahlt ist, haben Sie nach folgenden Bestimmungen vorlaufigen Versicherungsschutz:

B.2.1 Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

Handigen wir lhnen die Versicherungsbestétigung aus oder nennen wir lhnen bei elektronischer Versicherungsbestatigung die Versicherungsbestati-
gungs-Nummer, haben Sie in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung vorlaufigen Versicherungsschutz zu dem vereinbarten Zeitpunkt, spatestens
ab dem Tag, an dem das Fahrzeug unter Verwendung der Versicherungsbestétigung zugelassen wird. Ist das Fahrzeug bereits auf Sie zugelassen,
beginnt der vorlaufige Versicherungsschutz ab dem vereinbarten Zeitpunkt.

B.2.2 Kaskoversicherung, Schutzbrief und Fahrerschutz
In der Kaskoversicherung sowie beim Schutzbrief und beim Fahrerschutz haben Sie vorlaufigen Versicherungsschutz nur, wenn wir dies ausdrticklich
zugesagt haben. Der Versicherungsschutz beginnt zum vereinbarten Zeitpunkt.

B.2.3 Ubergang des vorléufigen in den endgtiltigen Versicherungsschutz
Sobald Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nach C.1 gezahlt haben, geht der vorlaufige in den endgtiltigen Versicherungsschutz tber.

B.2.4 Riickwirkender Wegfall des vorldufigen Versicherungsschutzes

Der vorlaufige Versicherungsschutz entfallt riickwirkend, wenn

« wir lhren Antrag unverandert angenommen haben und

« Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht unverziiglich (d. h. spétestens innerhalb von 14 Tagen) nach Ablauf von zwei Wochen nach Zugang
der ersten Beitragsrechnung — bzw. bei seinerzeit in der Zukunft liegenden Versicherungsheginnen nach Ablauf von 2 Wochen nach Versicherungs-
beginn - bezahlt haben.

Sie haben dann von Anfang an keinen Versicherungsschutz. Dies gilt nur, wenn Sie die nicht rechtzeitige Zahlung zu vertreten haben.

B.2.5 Kiindigung des vorléufigen Versicherungsschutzes

Sie und wir sind berechtigt, den vorldufigen Versicherungsschutz jederzeit zu kiindigen. Unsere Kiindigung wird erst nach Ablauf von zwei Wochen ab
Zugang der Kiindigung bei lhnen wirksam.

B.2.6 Beendigung des vorldufigen Versicherungsschutzes durch Widerruf

Widerrufen Sie den Versicherungsvertrag nach § 8 Versicherungsvertragsgesetz, endet der vorldufige Versicherungsschutz mit dem Zugang Ihrer
Widerrufserklarung bei uns.
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B.2.7 Beitrag fiir vorléufigen Versicherungsschutz
Fur den Zeitraum des vorlaufigen Versicherungsschutzes haben wir Anspruch auf einen der Laufzeit entsprechenden Teil des Beitrags.

C BEITRAGSZAHLUNG
C.1 Zahlung des ersten oder einmaligen Beitrags

C.1.1 Rechtzeitige Zahlung

Der in der Beitragsrechnung zum Versicherungsschein genannte erste oder einmalige Beitrag wird in 14 Tagen nach Zugang der ersten Beitragsrech-
nung féllig. Sofern der Versicherungsbeginn in der Zukunft liegt, ist dieser Beitrag 14 Tage nach Vertragsheginn féllig. Den genauen Falligkeitstermin
kénnen Sie der Beitragsrechnung entnehmen. Sie haben diesen Beitrag dann unverzuglich (d. h. spatestens innerhalb von 14 Tagen) zu zahlen.

C.1.2 Nicht rechtzeitige Zahlung

Zahlen Sie den ersten oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig, haben Sie von Anfang an keinen Versicherungsschutz, es sei denn, Sie haben die
Nichtzahlung oder verspéatete Zahlung nicht zu vertreten. Haben Sie die nicht rechtzeitige Zahlung jedoch zu vertreten, beginnt der Versicherungs-
schutz erst ab der Zahlung des Beitrags.

C.1.3 AuBerdem kénnen wir vom Vertrag zuriicktreten, solange der Beitrag nicht gezahlt ist. Der Rucktritt ist ausgeschlossen, wenn Sie die Nichtzah-
lung nicht zu vertreten haben. Nach dem Riicktritt kdnnen wir von Ihnen eine Geschaftsgebtihr verlangen. Steht uns eine Geschaftsgebiihr zu, so gilt
ein entsprechend der Dauer des Versicherungsverhaltnisses berechneter Betrag, jedoch nicht mehr als 40 % des Jahresbeitrags als angemessen.

C.2 Zahlung des Folgebeitrags

C.2.1 Rechtzeitige Zahlung
Ein Folgebeitrag ist zu dem im Versicherungsschein oder in der Beitragsrechnung angegebenen Zeitpunkt féllig und zu zahlen.

C.2.2 Nicht rechtzeitige Zahlung
Zahlen Sie einen Folgebeitrag nicht rechtzeitig, fordern wir Sie auf, den riickstandigen Beitrag zuztiglich des Verzugsschadens (Kosten und Zinsen)
innerhalb von zwei Wochen ab Zugang unserer Aufforderung zu zahlen.

C.2.3 Tritt ein Schadenereignis nach Ablauf der zweiwdchigen Zahlungsfrist ein und sind zu diesem Zeitpunkt die geschuldeten Betrage noch nicht
bezahlt, haben Sie keinen Versicherungsschutz. Wir bleiben jedoch zur Leistung verpflichtet, wenn Sie die verspatete Zahlung nicht zu vertreten
haben.

C.2.4 Sind Sie mit der Zahlung der geschuldeten Betrage nach Ablauf der zweiwdchigen Zahlungsfrist noch in Verzug, kénnen wir den Vertrag mit
sofortiger Wirkung ktindigen. Unsere Kiindigung wird unwirksam, wenn Sie den rtickstandigen Folgebeitrag zuziiglich des Verzugsschadens innerhalb
eines Monats ab Zugang der Kiindigung zahlen.

Haben wir die Ktindigung zusammen mit der Mahnung ausgesprochen, wird die Kiindigung unwirksam, wenn Sie innerhalb eines Monats nach Ablauf
der in der Mahnung genannten Zahlungsfrist zahlen.

Fir Schadenereignisse, die in der Zeit nach Ablauf der zweiwdchigen Zahlungsfrist bis zu Ihrer Zahlung eintreten, haben Sie keinen Versicherungs-
schutz. Versicherungsschutz besteht erst wieder fiir Schadenereignisse nach Ihrer Zahlung.

C.3 Nicht rechtzeitige Zahlung bei Fahrzeugwechsel

Versichern Sie anstelle Ihres bisher bei uns versicherten Fahrzeugs ein anderes Fahrzeug bei uns (Fahrzeugwechsel), wenden wir fiir den neuen Ver-

trag bei nicht rechtzeitiger Zahlung des ersten oder einmaligen Beitrags die fiir Sie glinstigeren Regelungen zum Folgebeitrag nach C.2.2 bis C.2.4

an. AuRerdem berufen wir uns nicht auf den riickwirkenden Wegfall des vorléufigen Versicherungsschutzes nach B.2.4. Dafiir missen folgende Vor-

aussetzungen gegeben sein:

« Zwischen dem Ende der Versicherung des bisherigen Fahrzeugs und dem Beginn der Versicherung des anderen Fahrzeugs sind nicht mehr als
sechs Monate vergangen,

« Fahrzeugart und Verwendungszweck der Fahrzeuge sind gleich.

Kiindigen wir das Versicherungsverhaltnis wegen Nichtzahlung, kdnnen wir von lhnen eine Geschéftsgebiihr entsprechend C.1.3 verlangen.

C.4 Zahlungsperiode und Zahlung im Lastschriftverfahren

C.4.1 Zahlungsperiode

Die Zahlungsperiode ist die Versicherungsperiode nach § 12 Versicherungsvertragsgesetz (VVG).

Beitrdge fiir Ihre Versicherung missen Sie entsprechend der vereinbarten Zahlungsperiode bezahlen.

Die Zahlungsperiode kann je nach Vereinbarung einen Monat, ein Vierteljahr, ein halbes Jahr oder ein Jahr betragen. Die Beitrége sind entsprechend
der Zahlungsperiode kalkuliert.

Welche Zahlungsperiode Sie mit uns vereinbart haben, kdnnen Sie Ihrem Versicherungsschein entnehmen.

Eine Anderung der Zahlungsperiode ist nur zur néchsten Falligkeit maglich.

Bei Fahrzeugen, die mit einem Saisonkennzeichen zugelassen sind, ist die Beitragsfalligkeit der Versicherungsbeginn. Als Zahlungsperiode ist nur ein
Jahr méglich.
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Fur Vertrage

« die vom Vorversicherer gekiindigt wurden,

* mit negativer Bonitatsauskunft,

« die bei Vertragsheginn in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung in die Klassen S oder M eingestuft sind,
ist als Zahlungsperiode ebenfalls nur ein Jahr méglich.

Die Laufzeit des Vertrags, die sich von der Zahlungsperiode unterscheiden kann, ist in Abschnitt G geregelt.
C.4.2 Zahlung im Lastschriftverfahren

C.4.2.1 SEPA-Lastschriftmandat
Wenn der Beitrag von einem Konto eingezogen werden soll (Lastschriftverfahren) muss uns hierfiir ein SEPA-Lastschriftmandat erteilt werden.

C.4.2.2 Monatliche Beitrdge
Monatliche Beitrdge mussen im Lastschriftverfahren gezahlt werden.

C.4.2.3 Folgen eines fehlgeschlagenen Lastschrifteinzugs

Wenn wir einen félligen Beitrag nicht einziehen kénnen und Sie dies zu vertreten haben,

« kénnen wir fiir die Zukunft verlangen, dass Zahlungen auRRerhalb des Lastschriftverfahrens erfolgen;

« sind wir berechtigt, eine monatliche Zahlungsperiode auf eine vierteljéhrliche Zahlungsperiode umzustellen.

Sie sind dann unverziglich zur Zahlung des neu berechneten Beitrags verpflichtet, wenn wir Sie hierzu in Textform aufgefordert haben.
Im Ubrigen gelten die Regelungen zum Verzug (siehe C.1 und C.2).

C.5 Beitragspflicht bei Nachhaftung in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

Bleiben wir in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung aufgrund § 117 Abs. 2 Versicherungsvertragsgesetz gegeniiber einem Dritten trotz Beendi-
gung des Versicherungsvertrags zur Leistung verpflichtet, haben wir Anspruch auf den Beitrag fiir die Zeit dieser Verpflichtung. Unsere Rechte nach
§ 116 Abs. 1 Versicherungsvertragsgesetz bleiben unberthrt.

D IHRE PFLICHTEN BEIM GEBRAUCH DES FAHRZEUGS UND FOLGEN EINER PFLICHTVERLETZUNG
D.1 Welche Pflichten haben Sie beim Gebrauch des Fahrzeugs?
D.1.1. Bei allen Versicherungsarten

D.1.1.1 Nutzung nur zum vereinbarten Verwendungszweck
Das Fahrzeug darf nur zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zweck verwendet werden.

D.1.1.2 Nutzung nur durch den berechtigten Fahrer

Das Fahrzeug darf nur von einem berechtigten Fahrer gebraucht werden. Berechtigter Fahrer ist, wer das Fahrzeug mit Wissen und Willen des Ver-
fligungsberechtigten gebraucht. AuBerdem durfen Sie, der Halter oder der Eigentimer des Fahrzeugs es nicht wissentlich erméglichen, dass das
Fahrzeug von einem unberechtigten Fahrer gebraucht wird.

D.1.1.3 Fahren nur mit Fahrerlaubnis
Der Fahrer des Fahrzeugs darf das Fahrzeug auf 6ffentlichen Wegen oder Platzen nur mit der erforderlichen Fahrerlaubnis benutzen. AuBerdem diir-
fen Sie, der Halter oder der Eigentiimer das Fahrzeug nicht von einem Fahrer benutzen lassen, der nicht die erforderliche Fahrerlaubnis hat.

D.1.1.4 Nicht genehmigte Rennen
Das Fahrzeug darf nicht zu behérdlich nicht genehmigten Fahrveranstaltungen verwendet werden, bei denen es auf Erzielung einer Hichstgeschwin-
digkeit ankommt (Rennen). Dies gilt auch fiir die dazugehérigen Ubungsfahrten.

Hinweis: Beachten Sie auch Ihre Pflichten nach D.1.2.2 und die Ausschliisse nach A.1.5.2, A.2.9.2,A.3.12.2 und A.4.6.4

D.1.1.5 Fahrzeuge mit Wechselkennzeichen

Der Fahrer darf ein mit einem Wechselkennzeichen zugelassenes Fahrzeug auf dffentlichen Wegen oder Platzen nur benutzen, wenn das Wechsel-
kennzeichen vollstandig angebracht ist. AuRerdem diirfen Sie, der Halter oder der Eigentiimer das Fahrzeug nur von einem Fahrer benutzen lassen,
wenn das Wechselkennzeichen vollstandig angebracht ist.

D.1.2 Zusétzlich in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

D.1.2.1 Alkohol und andere berauschende Mittel

Das Fahrzeug darf nicht gefahren werden, wenn der Fahrer durch alkoholische Getrénke oder andere berauschende Mittel nicht in der Lage ist, das
Fahrzeug sicher zu fihren. AuBerdem diirfen Sie, der Halter oder der Eigentiimer des Fahrzeugs dieses nicht von einem Fahrer fahren lassen, der
durch alkoholische Getrénke oder andere berauschende Mittel nicht in der Lage ist, das Fahrzeug sicher zu fiihren.

Hinweis: Auch in der Kaskoversicherung sowie beim Schutzbrief und beim Fahrerschutz besteht fiir solche Fahrten nachA.2.9.1,A.3.12.1 und D.1.3.1
kein oder eingeschrénkter Versicherungsschutz.
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D.1.2.2 Motorsportveranstaltungen oder -aktivititen

Das Fahrzeug darf nur dann bei einer Motorsportveranstaltung oder Motorsportaktivitét, einschlieBlich Rennen, Wettbewerben, Trainings, Tests und
Demonstrationen, gebraucht werden, wenn

« das Fahrzeug in einem hierfiir abgegrenzten Gebiet mit Zugangsbeschrankungen gebraucht wird und

« fiir diesen Gebrauch des Fahrzeugs eine Motorsporthaftpflichtversicherung nach Malgabe § 5d des Pflichtversicherungsgesetzes besteht.

AuRerdem diirfen Sie, der Halter oder der Eigenttimer das Fahrzeug nur unter den genannten Voraussetzungen fir diese Fahrten gebrauchen lassen.
Hinweis: Beachten Sie auch Ihre Pflichten nach D.1.1.4 und die Ausschlisse nach A.1.5.2,A.2.9.2,A.3.12.2 und A.4.6.4.
D.1.3 Zusétzlich beim Fahrerschutz

D.1.3.1 Alkohol und andere berauschende Mittel
Das Fahrzeug darf nicht gefahren werden, wenn der Fahrer durch alkoholische Getrénke oder andere berauschende Mittel nicht in der Lage ist, das
Fahrzeug sicher zu fuhren.

Hinweis: Auch in der Kfz-Haftpflicht- und Kaskoversicherung sowie beim Schutzbrief besteht fiir solche Fahrten nach D.1.2, A.2.9.1 und A.3.12.1 kein
oder eingeschrankter Versicherungsschutz.

D.1.3.2 Gurtpflicht
Der Fahrer muss wéhrend der Fahrt einen vorgeschriebenen Sicherheitsgurt angelegt haben, es sei denn das Nichtanlegen ist gesetzlich erlaubt.

D.1.3.3 Helmpflicht
Der Fahrer eines (Leicht-)Kraftrads oder eines offenen drei- oder mehrradrigen Kraftfahrzeuges (Trike oder Quad) mit einer bauartbedingten Héchst-
geschwindigkeit von tber 20 km/h muss wéhrend der Fahrt einen geeigneten Schutzhelm tragen.

D.2 Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten?

D.2.1 Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung

Verletzen Sie vorséatzlich eine lhrer in D.1 geregelten Pflichten, haben Sie keinen Versicherungsschutz. Verletzen Sie Ihre Pflichten grob fahrléssig,
sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere Ihres Verschuldens entsprechenden Verhéltnis zu kiirzen. Weisen Sie nach, dass Sie die
Pflicht nicht grob fahrlassig verletzt haben, bleibt der Versicherungsschutz bestehen.

Bei einer Verletzung der Pflicht in der Kfz-Haftpflichtversicherung aus D.1.2.1 Satz 2 sind wir Ihnen, dem Halter oder Eigentiimer gegendiber nicht von
der Leistungspflicht befreit, soweit Sie, der Halter oder Eigentiimer als Fahrzeuginsasse, der das Fahrzeug nicht gefihrt hat, einen Personenschaden
erlitten haben.

D.2.2 Abweichend von D.2.1 sind wir zur Leistung verpflichtet, soweit die Pflichtverletzung weder fir den Eintritt des Versicherungsfalls noch fir den
Umfang unserer Leistungspflicht urséchlich ist. Dies gilt nicht, wenn Sie die Pflicht arglistig verletzen.

D.2.3 Beschrénkung der Leistungsfreiheit in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

In der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung ist die sich aus D.2.1 ergebende Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung lhnen und den mitversicherten
Personen gegentiber auf den Betrag von hochstens je 5.000 EUR beschrénkt. Satz 1 gilt entsprechend, wenn wir wegen einer von Ihnen vorgenom-
menen Gefahrerhéhung (8§ 23, 26 Versicherungsvertragsgesetz) vollstandig oder teilweise von der Leistungspflicht befreit sind.

D.2.4 Gegeniber einem Fahrer, der das Fahrzeug durch eine vorsétzlich begangene Straftat erlangt (z. B. durch Diebstahl), sind wir vollstandig von
der Verpflichtung zur Leistung frei.

E IHRE PFLICHTEN IM SCHADENFALL UND FOLGEN EINER PFLICHTVERLETZUNG
E.1 Welche Pflichten haben Sie im Schadenfall?
E.1.1 Bei allen Versicherungsarten

E.1.1.1 Anzeigepflicht
Sie sind verpflichtet, uns jedes Schadenereignis, das zu einer Leistung durch uns fiihren kann, innerhalb einer Woche anzuzeigen.

E.1.1.2 Ermittelt die Polizei, die Staatsanwaltschaft oder eine andere Behdrde im Zusammenhang mit dem Schadenereignis, sind Sie verpflichtet, uns
dies unverziiglich mitzuteilen. Dies gilt auch wenn Sie uns das Schadenereignis bereits gemeldet haben.

E.1.1.3 Aufkldrungspflicht

Sie miissen alles tun, was zur Aufklarung des Versicherungsfalls und des Umfangs unserer Leistungspflicht erforderlich ist. Sie miissen dabei insbe-
sondere folgende Pflichten beachten:

Sie dtirfen den Unfallort nicht verlassen, ohne die gesetzlich erforderlichen Feststellungen zu erméglichen oder die dabei erforderliche Wartezeit zu
beachten. Ist die erforderliche Wartezeit abgelaufen oder haben Sie sich berechtigt oder entschuldigt vom Unfallort entfernt, miissen sie die Fest-
stellungen unverztiglich nachtréglich ermdglichen (Unfallflucht nach § 142 Strafgesetzbuch).

Sie miissen unsere Fragen zu den Umstanden des Schadenereignisses, zum Umfang des Schadens und zu unserer Leistungspflicht wahrheitsge-
mafB und vollstandig beantworten. Wir kdnnen verlangen, dass Sie uns in Textform antworten.
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« Sie miissen uns angeforderte Nachweise vorlegen, soweit es Ihnen billigerweise zugemutet werden kann, diese zu beschaffen.

« Sie missen unsere fr die Aufklarung des Schadens erforderlichen Weisungen befolgen, soweit dies fiir Sie zumutbar ist.

+ Sie miissen uns Untersuchungen zu den Umsténden des Schadenereignisses und zu unserer Leistungspflicht erméglichen, soweit es lhnen zumut-
bar ist.

E.1.1.4 Schadenminderungspflicht
Sie sind verpflichtet, bei Eintritt des Schadenereignisses nach Mglichkeit fiir die Abwendung und Minderung des Schadens zu sorgen. Sie haben hier-
bei unsere Weisungen, soweit fiir Sie zumutbar, zu befolgen.

E.1.2 Zusétzlich in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

E.1.2.1 Bei aufergerichtlich geltend gemachten Anspriichen
Werden gegen Sie Anspriiche geltend gemacht, sind Sie verpflichtet, uns dies innerhalb einer Woche nach der Erhebung des Anspruchs mitzuteilen.

E.1.2.2 Anzeige von Kleinschédden
Wenn Sie einen Sachschaden, der voraussichtlich nicht mehr als 500 EUR betragt, selbst regulieren oder regulieren wollen, miissen Sie uns den
Schadenfall erst anzeigen, wenn lhnen die Selbstregulierung nicht gelingt.

E.1.2.3 Beij gerichtlich geltend gemachten Ansprtichen
Wird ein Anspruch gegen Sie gerichtlich geltend gemacht (z. B. Klage, Mahnbescheid), haben Sie uns dies unverziiglich anzuzeigen.

E.1.2.4 Sie mUssen uns die Filhrung des Rechtsstreits tiberlassen. Wir sind berechtigt, auch in lhrem Namen einen Rechtsanwalt zu beauftragen. Die-
sem miissen Sie Volimacht sowie alle erforderlichen Auskiinfte erteilen und angeforderte Unterlagen zur Verfiigung stellen.

E.1.2.5 Bei drohendem Fristablauf
Wenn Ihnen bis spétestens zwei Tage vor Fristablauf keine Weisung von uns vorliegt, miissen Sie gegen einen Mahnbescheid oder einen Bescheid
einer Beharde fristgerecht den erforderlichen Rechtsbehelf (z. B. Widerspruch) einlegen.

E.1.2.6 Besondere Anzeigepflicht bei Umweltschaden nach dem Umweltschadensgesetzt (USchadG)
Sie sind verpflichtet, uns jedes Schadenereignis, das zu einer Leistung nach dem USchadG flihren kdnnte, — soweit zumutbar — sofort anzuzeigen,
auch wenn noch keine Sanierungs- oder Kostentragungsanspriiche erhoben worden sind.

E.1.2.7 Ferner sind Sie verpflichtet, uns jeweils unverziglich und umfassend zu informieren (ber:

die Ihnen gemdR § 4 USchadG obliegende Information an die zusténdige Behdrde,

behdrdliches Tatigwerden wegen der Vermeidung oder Sanierung eines Umweltschadens Ihnen gegendiber,

die Erhebung von Anspriichen auf Ersatz der einem Dritten entstandenen Aufwendungen zur Vermeidung, Begrenzung oder Sanierung eines
Umweltschadens,

den Erlass eines Mahnbescheids,

eine gerichtliche Streitverkiindung,

die Einleitung eines staatsanwaltlichen, behérdlichen oder gerichtlichen Verfahrens.

E.1.2.8 Sie mussen nach Moglichkeit ftir die Abwendung und Minderung des Schadens sorgen. Unsere Weisungen sind zu befolgen, soweit es flir Sie
zumuthar ist. Sie haben uns ausfihrliche und wahrheitsgemaRe Schadenberichte zu erstatten und uns bei der Schadenermittiung und -regulierung zu
unterstiitzen. Alle Umsténde, die nach unserer Ansicht fiir die Bearbeitung des Schadens wichtig sind, miissen Sie uns mitteilen sowie alle daftir ange-
forderten Schriftstiicke tibersenden.

E.1.2.9 MaBnahmen und Pflichten im Zusammenhang mit Umweltschaden sind unverziiglich mit uns abzustimmen.

E.1.2.10 Gegen einen Mahnbescheid oder einen Verwaltungsakt im Zusammenhang mit Umweltschaden miissen Sie fristgemaf Widerspruch oder
die sonst erforderlichen Rechtsbehelfe einlegen. Einer Weisung durch uns bedarf es nicht.

E.1.2.11 Im Widerspruchsverfahren oder einem gerichtlichen Verfahren wegen eines Umweltschadens haben Sie uns die Fihrung des Verfahrens zu
Uberlassen. Im Falle des gerichtlichen Verfahrens beauftragen wir einen Rechtsanwalt in lhrem Namen. Sie missen dem Rechtsanwalt Vollmacht
sowie alle erforderlichen Auskiinfte erteilen und die angeforderten Unterlagen zur Verfigung stellen.

E.1.3 Zusétzlich in der Kaskoversicherung

E.1.3.1 Anzeige des Versicherungsfalls bei Entwendung des Fahrzeugs
Bei Entwendung des Fahrzeugs oder mitversicherter Teile sind Sie abweichend von E.1.1.1 verpflichtet, uns dies unverziglich in Textform anzuzei-
gen.

E.1.3.2 Einholen unserer Weisung
Vor Beginn der Verwertung oder der Reparatur des Fahrzeugs bzw. mitversicherter Teile missen Sie unsere Weisungen einholen, soweit die
Umsténde dies gestatten. Sie miissen unsere Weisungen befolgen, soweit Ihnen dies zumutbar ist.

E.1.3.3 Anzeige bei der Polizei

Ubersteigt ein Entwendungs-, Brand- oder Tierschaden den Betrag von 250 EUR, sind Sie verpflichtet, das Schadenereignis der Polizei unverziiglich
anzuzeigen.
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E.1.4 Zusétzlich beim Schutzbrief

E.1.4.1 Einholen unserer Weisung
Vor Inanspruchnahme einer unserer Leistungen miissen Sie unsere Weisungen einholen, soweit die Umstande dies gestatten, und befolgen, soweit
Ihnen dies zumutbar ist.

E.1.4.2 Untersuchung, Belege, &rztliche Schweigepflicht
Sie muissen uns jede zumutbare Untersuchung tiber die Ursache und Héhe des Schadens und tber den Umfang unserer Leistungspflicht gestatten.
AuBerdem missen Sie uns Originalbelege zum Nachweis der Schadenhéhe vorlegen und die behandelnden Arzte im Rahmen von § 213 Versiche-
rungsvertragsgesetz von der Schweigepflicht entbinden.

E.1.5 Zusétzlich beim Fahrerschutz

E.1.5.1 Medizinische Versorgung
Nach einem Unfall, der zu einer Leistung durch uns fihren kann, miissen Sie unverziiglich einen Arzt hinzuziehen, seine Anordnungen befolgen und
uns unterrichten.

E.1.5.2 Medizinische Aufklédrung

Fur die Priifung unserer Leistungspflicht benétigen wir maglicherweise Auskiinfte von

« Arzten, die Sie vor oder nach dem Unfall behandelt oder untersucht haben,

+ anderen Versicherern, Versicherungstrdgern und Behdrden.

Sie miissen es uns ermdglichen, die erforderlichen Auskiinfte zu erhalten. Dazu kénnen Sie den Arzten und den genannten Stellen erlauben, uns die
Auskiinfte direkt zu erteilen. Ansonsten miissen Sie die Auskiinfte selbst einholen und uns zur Verfligung stellen.

Wir beauftragen Arzte, falls dies fiir die Priifung unserer Leistungspflicht erforderlich ist. Von diesen Arzten miissen Sie sich untersuchen lassen. Wir
tragen die notwendigen Kosten und den Verdienstausfall, der durch die Untersuchung entsteht.

Sie haben erforderlichenfalls darauf hinzuwirken, dass angeforderte Berichte alsbald erstellt werden.

E.1.5.3 Aufkldrung Ihrer Anspriiche gegen Dritte

Sie muissen alles tun, was der Aufklarung maglicher Anspriiche gegen Dritte dienen kann. Insbesondere miissen Sie unsere Fragen zu mdglichen
Anspriichen gegen Dritte, die sich auf den Umfang unserer Leistungspflicht auswirken konnen, wahrheitsgema® und vollstandig beantworten. Ent-
sprechende Nachweise miissen Sie uns vorlegen.

E.1.5.4 Wahrung Ihrer Ansprtiche gegen Dritte
Sie haben Ihren Anspruch gegen den Dritten unter Beachtung der Form- und Fristvorschriften zu wahren, soweit Ihnen dies zumutbar ist.

E.2 Welche Folgen hat eine Verletzung dieser Pflichten?

E.2.1 Leistungsfreiheit bzw. Leistungskrzung

Verletzen Sie vorsatzlich eine Ihrer in E.1.1 bis E.1.5 geregelten Pflichten, haben Sie keinen Versicherungsschutz. Verletzen Sie Ihre Pflichten grob
fahrlassig, sind wir berechtigt, unsere Leistung in einem der Schwere Ihres Verschuldens entsprechen den Verhéltnis zu kiirzen. Weisen Sie nach,
dass Sie die Pflicht nicht grob fahrléssig verletzt haben, bleibt der Versicherungsschutz bestehen.

Fur die vollstéandige oder teilweise Leistungsfreiheit bei Verletzung einer Auskunfts- oder Aufklarungspflicht im Schadenfall gilt folgende weitere Vor-
aussetzung: Wir haben Sie zuvor durch gesonderte Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge hingewiesen.

Diese Hinweispflicht besteht jedoch nicht

« bei Falschangaben zum Versicherungsfall oder zum Umfang unserer Leistungspflicht, die von Ihnen ohne unser vorheriges Auskunfts- oder Aufklé-
rungsverlangen getétigt werden oder

« bei Verletzung der Pflicht, den Unfallort nicht zu verlassen, ohne die gesetzlich erforderlichen Feststellungen zu ermdglichen und ohne die dabei
erforderliche Wartezeit zu beachten (Unfallflucht, E.1.1.3).

E.2.2 Abweichend von E.2.1 sind wir zur Leistung verpflichtet, soweit Sie nachweisen, dass die Pflichtverletzung weder fiir die Feststellung des Ver-
sicherungsfalls noch fiir die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht urséchlich war. Dies gilt nicht, wenn Sie die Pflicht arglistig verlet-
zen.

E.2.3 Beschrénkung der Leistungsfreiheit in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung
In der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung ist die sich aus E.2.1 ergebende Leistungsfreiheit bzw. Leistungskiirzung lhnen und den mitversicherten
Personen gegentiber auf den Betrag von héchstens je 2.500 EUR beschrénkt.

E.2.4 Die Leistungsfreiheit erweitert sich auf einen Betrag von héchstens je 5.000 EUR, wenn Sie die Aufklarungs- oder Schadenminderungspflicht
nachE.1.1.3und E.1.1.4

« vorsétzlich und

* in besonders schwerwiegender Weise

verletzt haben. Dies ist z. B. bei unerlaubtem Entfernen vom Unfallort trotz eines Personen- oder schweren Sachschadens der Fall.
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E.2.5 Vollstandige Leistungsfreiheit in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung
Verletzen Sie Ihre Pflichten in der Absicht, sich oder einem anderen einen rechtswidrigen Vermégensvorteil zu verschaffen, sind wir von unserer Leis-
tungspflicht hinsichtlich des erlangten Vermégensvorteils vollsténdig frei.

E.2.6 Besonderheiten in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung bei Rechtsstreitigkeiten

Verletzen Sie Ihre Pflichten nach

« E.1.2.1 (Anzeige auRergerichtlich geltend gemachter Anspriiche),

+ E.1.2.3 (Anzeige gerichtlich geltend gemachter Anspriiche) oder

+ E.1.2.4 (Prozessfiihrung durch uns)

und flihrt dies zu einer rechtskraftigen Entscheidung, die tber den Umfang der nach Sach- und Rechtslage geschuldeten Entschadigung erheblich

hinausgeht, gilt:

« Bei vorsatzlicher Verletzung sind wir hinsichtlich des von uns zu zahlenden Mehrbetrags vollstandig von unserer Leistungspflicht frei.

« Bei grobfahrléssiger Verletzung sind wir berechtigt, unsere Leistung hinsichtlich dieses Mehrbetrags in einem der Schwere Ihres Verschuldens ent-
sprechenden Verhéltnis zu kirzen.

F RECHTE UND PFLICHTEN DER MITVERSICHERTEN PERSONEN

F.1 Pflichten mitversicherter Personen
Fur mitversicherte Personen finden die Regelungen zu Ihren Pflichten sinngemaRe Anwendung. Dies gilt fiir die Technische Aufsicht nur insoweit, wie
es nach der Kraftfahrzeug-Pflichtversicherungsverordnung zuldssig ist.

F.2 Austibung der Rechte

Die Austibung der Rechte der mitversicherten Personen aus dem Versicherungsvertrag steht nur lhnen als Versicherungsnehmer zu, soweit nichts
anderes geregelt ist.

Eine andere Regelung ist das Geltendmachen von Anspriichen in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung nach A.1.2.

F.3 Auswirkungen einer Pflichtverletzung auf mitversicherte Personen

Sind wir Ihnen gegentiber von der Verpflichtung zur Leistung frei, so gilt dies auch gegeniiber allen mitversicherten Personen.
Eine Ausnahme hiervon gilt in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung:

Gegentiber mitversicherten Personen kdnnen wir uns auf die Leistungsfreiheit nur berufen, wenn

« die der Leistungsfreiheit zugrunde liegenden Umsténde in der Person des Mitversicherten vorliegen oder

« diese Umstande der mitversicherten Person bekannt oder infolge grober Fahrlassigkeit nicht bekannt waren.

G LAUFZEIT UND KUNDIGUNG DES VERTRAGS, VERAUSSERUNG DES FAHRZEUGS, WAGNISWEGFALL
G.1 Wie lange lauft der Versicherungsvertrag?

G.1.1 Vertragsdauer
Die Laufzeit Ihres Vertrags ergibt sich aus lhrem Versicherungsschein.

G.1.2 Automatische Verlangerung

Ist der Vertrag mit einer Laufzeit von einem Jahr abgeschlossen, verlangert er sich zum Ablauf um jeweils ein weiteres Jahr, wenn nicht Sie oder wir
den Vertrag kiindigen. Dies gilt auch, wenn fir die erste Laufzeit nach Abschluss des Vertrags deshalb weniger als ein Jahr vereinbart ist, um die fol-
genden Versicherungsjahre zu einem bestimmten Kalendertag beginnen zu lassen.

G.1.3 Vertrdge mit einer Laufzeit unter einem Jahr
Ist die Laufzeit ausdriicklich mit weniger als einem Jahr vereinbart, endet der Vertrag zu dem vereinbarten Zeitpunkt, ohne dass es einer Kiindigung
bedarf.

G.2 Wann und aus welchem Anlass konnen Sie den Versicherungsvertrag kiindigen?

G.2.1 Kiindigung zum Ablauf des Versicherungsjahres
Sie kénnen den Vertrag zum Ablauf des Versicherungsjahres kiindigen. Die Kiindigung ist nur wirksam, wenn sie uns spétestens einen Monat vor
Ablauf zugeht.

G.2.2 Kiindigung des vorlaufigen Versicherungsschutzes
Sie sind berechtigt, einen vorlaufigen Versicherungsschutz zu kiindigen. Die Ktindigung wird sofort mit ihnrem Zugang bei uns wirksam.

G.2.3 Ktindigung nach einem Schadenereignis

Nach dem Eintritt eines Schadenereignisses konnen Sie den Vertrag kiindigen. Die Kiindigung muss uns innerhalb eines Monats nach Beendigung
der Verhandlungen (iber die Entschadigung zugehen oder innerhalb eines Monats zugehen, nachdem wir in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung
unsere Leistungspflicht anerkannt oder zu Unrecht abgelehnt haben. Das gleiche gilt, wenn wir lhnen in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung die
Weisung erteilen, es tber den Anspruch des Dritten zu einem Rechtsstreit kommen zu lassen. AuRerdem kénnen Sie in der Kraftfahrzeug-Haftpflicht-
versicherung den Vertrag bis zum Ablauf eines Monats seit der Rechtskraft des im Rechtsstreit mit dem Dritten ergangenen Urteils kiindigen.

G.2.4 Sie konnen bestimmen, ob die Kiindigung sofort oder zu einem spéateren Zeitpunkt, spatestens jedoch zum Ablauf des Vertrags, wirksam wer-
den soll.
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G.2.5 Ktindigung bei VerduRerung oder Zwangsversteigerung des Fahrzeugs

VerduRern Sie das Fahrzeug oder wird es zwangsversteigert, geht der Vertrag nach G.7.1 oder G.7.6 auf den Erwerber tber. Der Erwerber ist berech-
tigt, den Vertrag innerhalb eines Monats nach dem Erwerb zu kiindigen. Bei fehlender Kenntnis vom Bestehen der Versicherung beginnt die Kiindi-
gungsfrist des Erwerbers erst ab Kenntnis. Der Erwerber kann bestimmen, ob der Vertrag mit sofortiger Wirkung oder spétestens zum Ablauf des Ver-
trags endet.

G.2.6 SchlieRt der Erwerber fiir das Fahrzeug eine neue Versicherung ab und legt er bei der Zulassungsbehérde eine Versicherungsbestatigung vor,
gilt dies automatisch als Kiindigung des iibergegangenen Vertrags. Die Kiindigung wird zum Beginn der neuen Versicherung wirksam.

G.2.7 Kiindigung bei Beitragserh6hung

Erhohen wir aufgrund unseres Beitragsanpassungsrechts nach J.1 bis J.3 den Beitrag, konnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang
unserer Mitteilung tiber die Beitragserhéhung kiindigen. Die Kiindigung ist sofort wirksam, frihestens jedoch zu dem Zeitpunkt, zu dem die Beitrags-
erh6hung wirksam geworden wére. Wir teilen ihnen die Beitragserhéhung spétestens einen Monat vor dem Wirksamwerden mit und weisen Sie auf
Ihr Kiindigungsrecht hin. Zusétzlich machen wir bei einer Beitragserhéhung nach J.3 den Unterschied zwischen bisherigem und neuem Beitrag kennt-
lich. AuBerdem stellen wir zu den rechtlich selbststéndigen Vertrdgen dem neuen Beitrag den Beitrag gegeniiber, den Sie ohne Anderungen nach J.1
bis J.3 zu zahlen hétten.

G.2.8 Kindigung bei geénderter Verwendung des Fahrzeugs
Andert sich die Art und Verwendung des Fahrzeugs nach K.5 und erhéht sich der Beitrag dadurch um mehr als 10 %, kénnen Sie den Vertrag inner-
halb eines Monats nach Zugang unserer Mitteilung ohne Einhaltung einer Frist kiindigen.

G.2.9 - entféllt -
G.2.10 - entféllt -

G.2.11 Kiindigung bei Bedingungsanderung

Machen wir von unserem Recht zur Bedingungsanpassung nach M Gebrauch, kdnnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats nach Zugang unserer
Mitteilung Uber die Bedingungsanpassung kiindigen. Die Kiindigung ist sofort wirksam, friihestens jedoch zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der
Bedingungsanderung. Wir teilen Ihnen die Anderung spétestens einen Monat vor dem Wirksamwerden mit und weisen Sie auf Ihr Kiindigungsrecht
hin.

G.3 Wann und aus welchem Anlass konnen wir den Versicherungsvertrag kiindigen?

G.3.1 Ktindigung zum Ablauf
Wir kénnen den Vertrag zum Ablauf des Versicherungsjahres kiindigen. Die Kindigung ist nur wirksam, wenn sie Ihnen spétestens einen Monat vor
Ablauf zugeht.

G.3.2 Kiindigung des vorléufigen Versicherungsschutzes
Wir sind berechtigt, einen vorldufigen Versicherungsschutz zu kiindigen. Die Kiindigung wird nach Ablauf von zwei Wochen nach ihrem Zugang bei
Ihnen wirksam.

G.3.3 Ktindigung nach einem Schadenereignis

Nach dem Eintritt eines Schadenereignisses kénnen wir den Vertrag kiindigen. Die Kiindigung muss lhnen innerhalb eines Monats nach Beendigung
der Verhandlungen Uber die Entschédigung oder innerhalb eines Monats zugehen, nachdem wir in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung unsere
Leistungspflicht anerkannt oder zu Unrecht abgelehnt haben. Das gleiche gilt, wenn wir Ihnen in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung die Wei-
sung erteilen, es tber den Anspruch des Dritten zu einem Rechtsstreit kommen zu lassen. AuRerdem kdnnen wir in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtver-
sicherung den Vertrag bis zum Ablauf eines Monats seit der Rechtskraft des im Rechtsstreit mit dem Dritten ergangenen Urteils kiindigen.

Unsere Kiindigung wird einen Monat nach ihrem Zugang bei lhnen wirksam.

G.3.4 Kiindigung bei Nichtzahlung des Folgebeitrags

Haben Sie einen ausstehenden Folgebeitrag zuziiglich Kosten und Zinsen trotz unserer Zahlungsaufforderung nach C.2.2 nicht innerhalb der zweiwo-
chigen Frist gezahlt, konnen wir den Vertrag mit sofortiger Wirkung ktindigen. Unsere Ktindigung wird unwirksam, wenn Sie diese Betrége innerhalb
eines Monats ab Zugang der Kiindigung zahlen (siehe auch C.2.4).

G.3.5 Kiindigung bei Verletzung lhrer Pflichten bei Gebrauch des Fahrzeugs

Haben Sie eine Ihrer Pflichten bei Gebrauch des Fahrzeugs nach D.1 verletzt, kdnnen wir innerhalb eines Monats, nachdem wir von der Pflichtverlet-
zung Kenntnis erlangt haben, den Vertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen. Dies gilt nicht, wenn Sie nachweisen, dass Sie die Pflicht weder vorséatz-
lich noch grob fahrlassig verletzt haben.

G.3.6 Ktindigung bei geénderter Verwendung des Fahrzeugs
Andert sich die Art oder Verwendung des Fahrzeugs nach K.5, kénnen wir den Veertrag mit sofortiger Wirkung kiindigen. Beruht die Veranderung auf
leichter Fahrlassigkeit, wird die Kiindigung nach Ablauf von einem Monat nach ihrem Zugang bei Ihnen wirksam.

G.3.7 Kiindigung bei VerduBRerung oder Zwangsversteigerung des Fahrzeugs

Bei VerduRerung oder Zwangsversteigerung des Fahrzeugs nach G.7 kénnen wir dem Erwerber gegentiber kiindigen. Wir haben die Kiindigung inner-
halb eines Monats ab dem Zeitpunkt auszusprechen, zu dem wir von der VerduBerung oder Zwangsversteigerung Kenntnis erlangt haben. Unsere
Kiindigung wird einen Monat nach ihrem Zugang beim Erwerber wirksam.
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G.4 Kiindigung einzelner Versicherungsarten

G.4.1 Die Kraftfahrzeug-Haftpflicht- und Kaskoversicherung sind jeweils rechtlich selbststéndige Vertrége. Die Kiindigung eines dieser Vertrdge
beriihrt das Fortbestehen anderer nicht. Der Schutzbrief, der Fahrerschutz und die Rechtsschutzversicherung sind rechtlich selbststandige Vertrége;
diese stehen unter der aufldsenden Bedingung des Fortbestandes der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung.

G.4.2 Sie und wir sind berechtigt, bei Vorliegen eines Kiindigungsanlasses zu einem dieser Vertrage die gesamte Kraftfahrtversicherung fiir das Fahr-
zeug zu kiindigen.

G.4.3 Kiindigen wir von mehreren fiir das Fahrzeug abgeschlossenen Vertrdgen nur einen, kénnen Sie die Kiindigung auf die gesamte Kfz-Versiche-
rung ausdehnen. Hierzu miissen Sie uns innerhalb von zwei Wochen nach Zugang unserer Kiindigung mitteilen, dass Sie mit einer Fortsetzung der
anderen Vertrdge nicht einverstanden sind. Entsprechend haben wir das Recht, die gesamte Kfz-Versicherung zu kiindigen, wenn Sie von mehreren
nur einen Vertrag kiindigen.

G.4.4 - entfallt -

G.5 Form und Zugang der Kiindigung
Jede Kiindigung muss in Textform erfolgen und ist nur wirksam, wenn sie innerhalb der jeweiligen Frist zugeht.

G.6 Beitragsabrechnung nach Kiindigung
Bei einer Kiindigung vor Ablauf des Versicherungsjahres steht uns der auf die Zeit des Versicherungsschutzes entfallende Beitrag anteilig zu.

G.7 Was ist bei VerduBerung des Fahrzeugs zu beachten?

G.7.1 Ubergang der Versicherung auf den Erwerber
Veréufern Sie Ihr Fahrzeug, geht die Versicherung auf den Erwerber tber. Dies gilt nicht fiir den Fahrerschutz.

G.7.2 Wir sind berechtigt und verpflichtet, den Beitrag entsprechend den Angaben des Erwerbers, wie wir sie bei einem Neuabschluss des Vertrags
verlangen wiirden, anzupassen. Das gilt auch fiir die SF-Klasse des Erwerbers, die entsprechend seines bisherigen Schadenverlaufs ermittelt wird.
Der neue Beitrag gilt ab dem Tag, der auf den Ubergang der Versicherung folgt.

G.7.3 Den Beitrag flir die laufende Zahlungsperiode kénnen wir entweder von Ihnen oder vom Erwerber verlangen.

G.7.4 Anzeige der VerduRerung
Sie und der Erwerber sind verpflichtet, uns die VerauBerung des Fahrzeugs unverziiglich anzuzeigen. Unterbleibt die Mitteilung, droht unter den Vor-
aussetzungen des § 97 Versicherungsvertragsgesetz der Verlust des Versicherungsschutzes.

G.7.5 Kiindigung des Vertrags
Im Falle der VerauBerung kénnen der Erwerber nach G.2.5 und G.2.6 oder wir nach G.3.7 den Vertrag kiindigen. Dann kénnen wir den Beitrag nur
von Ihnen verlangen.

G.7.6 Zwangsversteigerung
Die Regelungen G.7.1 bis G.7.5 sind entsprechend anzuwenden, wenn Ihr Fahrzeug zwangsversteigert wird.

G.8 Wagniswegfall (z. B. durch Fahrzeugverschrottung)
Fallt das versicherte Wagnis endgliltig weg, steht uns der Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem wir vom Wagniswegfall Kenntnis erlangen.

H AUSSERBETRIEBSETZUNG, SAISONKENNZEICHEN, FAHRTEN MIT UNGESTEMPELTEN KENNZEICHEN

H.1 Was ist bei AuBerbetriebsetzung zu beachten?

H.1.1 Ruheversicherung

Wird das versicherte Fahrzeug aulRer Betrieb gesetzt und soll es zu einem spateren Zeitpunkt wieder zugelassen werden, wird dadurch der Vertrag
nicht beendet.

H.1.2 Der Vertrag geht in eine beitragsfreie Ruheversicherung tiber, wenn die Zulassungsbehdrde uns die AuRerbetriebsetzung mitteilt. Dies gilt nicht,
wenn die AuRerbetriebsetzung weniger als zwei Wochen betragt oder Sie die uneingeschrankte Fortfiihrung des bisherigen Versicherungsschutzes

verlangen.

H.1.3 Die Regelungen nach H.1.1 und H.1.2 gelten nicht fiir Wohnwagenanhénger sowie bei Vertrdgen mit ausdrticklich kiirzerer Vertragsdauer als
ein Jahr.

H.1.4 Umfang der Ruheversicherung
Mit der beitragsfreien Ruheversicherung gewahren wir lhnen wahrend der Dauer der AuRerbetriebsetzung eingeschrankten Versicherungsschutz.

Der Ruheversicherungsschutz umfasst

« die Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung,
« die Teilkaskoversicherung, wenn fiir das Fahrzeug im Zeitpunkt der AuBerbetriebsetzung eine Vollkasko- oder eine Teilkaskoversicherung bestand.
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H.1.5 Ihre Pflichten bei der Ruheversicherung

Wahrend der Dauer der Ruheversicherung sind Sie verpflichtet, das Fahrzeug

* in einem Einstellraum (z. B. einer Einzel- oder Sammelgarage) oder

« auf einem umfriedeten Abstellplatz (z. B. durch Zaun, Hecke, Mauer umschlossen)

nicht nur voriibergehend abzustellen. Sie diirfen das Fahrzeug auBerhalb dieser Raumlichkeiten nicht gebrauchen. Verletzen Sie Ihre Pflichten, sind
wir unter den Voraussetzungen nach D.2 leistungsfrei.

H.1.6 Wiederanmeldung
Wird das Fahrzeug wieder zum Verkehr zugelassen (Ende der AuRRerbetriebsetzung), lebt der urspriingliche Versicherungsschutz wieder auf. Das
Ende der AuRerbetriebsetzung haben Sie uns unverziiglich mitzuteilen.

H.1.7 Ende des Vertrags und der Ruheversicherung
Der Vertrag und damit auch die Ruheversicherung enden 18 Monate nach der AuBRerbetriebsetzung des Fahrzeugs, ohne dass es einer Kiindigung
bedarf.

H.1.8 Melden Sie das Fahrzeug wéhrend des Bestehens der Ruheversicherung mit einer Versicherungsbestétigung eines anderen Versicherers wie-
der an, haben wir das Recht, den Vertrag fortzusetzen und den anderen Versicherer zur Aufhebung des Vertrags aufzufordern.

H.2 Welche Besonderheiten gelten bei Saisonkennzeichen?

H.2.1 Fiir Fahrzeuge, die mit einem Saisonkennzeichen zugelassen sind, gewéhren wir den vereinbarten Versicherungsschutz wahrend des auf dem
amtlichen Kennzeichen dokumentierten Zeitraums (Saison).

H.2.2 AuBerhalb der Saison haben Sie Ruheversicherungsschutz nach H.1.4 und H.1.5.

H.2.3 Fiir Fahrten auBRerhalb der Saison haben Sie innerhalb des fiir den Halter zusténdigen Zulassungsbezirks und eines angrenzenden Bezirks in
der Kfz-Haftpflichtversicherung Versicherungsschutz, wenn diese Fahrten

+ im Zusammenhang mit dem Zulassungsverfahren oder

« wegen der Hauptuntersuchung, Sicherheitsprifung oder Abgasuntersuchung

durchgefiihrt werden.

H.3 Fahrten mit ungestempelten Kennzeichen

H.3.1 Versicherungsschutz in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung und dem Schutzbrief
In der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung und dem Schutzbrief besteht Versicherungsschutz auch fiir Zulassungsfahrten mit ungestempelten Kenn-
zeichen. Dies gilt nicht fiir Fahrten, fir die ein rotes Kennzeichen oder ein Kurzzeitkennzeichen gefiihrt werden muss.

H.3.2 Was sind Zulassungsfahrten?

Zulassungsfahrten sind Fahrten, die im Zusammenhang mit dem Zulassungsverfahren stehen. Dies sind:

Fahrten zur Zulassungsstelle zur Anbringung der Stempelplakette sowie Fahrten zur Durchfiihrung einer Hauptuntersuchung oder einer Sicher-
heitspriifung innerhalb des zusténdigen Zulassungsbezirks und eines angrenzenden Bezirks mit ungestempelten Kennzeichen, wenn die Zulas-
sungsbehdérde vorab ein solches erteilt hat.

Fiir Fahrten nach Entfernung der Stempelplakette mit dem bisher zugeteilten Kennzeichen bis zum Ablauf des Tages der AuRerbetriebsetzung des
Fahrzeugs.

| SCHADENFREIHEITSRABATT-SYSTEM

1.1 Einstufung in Schadenfreiheitsklassen (SF-Klassen)

In der Kraftfahrzeug-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung richtet sich die Einstufung Ihres Vertrags in eine SF-Klasse und der sich daraus erge-
bende Beitragssatz nach Ihrem Schadenverlauf. Siehe dazu die Tabellen in Anhang 1.

Dies gilt nicht fiir die folgenden Fahrzeuge:

« Anhénger,

« Kraftfahrzeuge, die ein Ausfuhrkennzeichen fiihren,

« amtlich abgestempelte rote Kennzeichen.

1.2 Ersteinstufung

1.2.1 Ersteinstufung in Klasse 0
Beginnt Ihr Vertrag ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs nach 1.6 und liegt keine der Voraussetzungen nach 1.2.2 fir eine Einstufung in die SF-
Klasse /2 0der eine Sondereinstufung nach 1.2.3 in eine andere SF-Klasse vor, wird er in die Klasse 0 eingestuft.

1.2.2 Ersteinstufung in SF-Klasse 1/2
Beginnt Ihr Vertrag fiir einen Pkw ohne Ubernahme eines Schadenverlaufs nach 1.6, wird er in die SF-Klasse 1/2 eingestuft, wenn eine der folgenden
Voraussetzungen erfiillt ist:
a) Zweitwagenregelung
Auf Sie ist bereits ein Pkw zugelassen, der zu diesem Zeitpunkt in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung mindestens in die SF-Klasse 1/2 ein-
gestuft ist.
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b)  Partnerregelung (Ehegattenregelung)
Auf Ihren mit Ihnen in hduslicher Gemeinschaft lebenden Partner (mit selber Anschrift) ist bereits ein Pkw zugelassen, der zu diesem Zeitpunkt
in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung mindestens in die SF-Klasse 1/2 eingestuft ist.

c) Flhrerscheinregelung
Sie weisen nach, dass Sie aufgrund einer giltigen Fahrerlaubnis, die von einem Mitgliedstaat des européischen Wirtschaftsraums (EWR) erteilt
wurde oder dieser nach 1.2.7 gleichgestellt ist, seit mindestens drei Jahren zum Fihren von Pkw, Kraftradern oder Leichtkraftradern, die ein amt-
liches Kennzeichen fiihren miissen, berechtigt sind.

d)  Fahranféngerregelung
Auf einen Ihrer Elternteile ist ein Pkw zugelassen und bei uns versichert, der zu diesem Zeitpunkt mindestens in die SF-Klasse 2 eingestuft ist.

1.2.3 Sonderersteinstufungen in SF 2 oder in dieselben SF-Klassen wie das Erstfahrzeug

Als Kunde der VHV kénnen Sie unter den nachfolgend beschriebenen Voraussetzungen eine glinstigere Einstufung erhalten. Fiir die Einstufung ist
die Auskunft des Versicherers des Erstfahrzeuges zum Schadenverlauf malgeblich. Diese Sonderersteinstufung wirkt jedoch ausschlieRlich fiir die
Laufzeit des Vertrages bei der VHV.

1.2.3.1 Sonderersteinstufung in SF 2
Beginnt Ihr Vertrag fir einen Pkw, ein Kraftrad, ein Trike bzw. Quad, ein Leichtkraftrad oder ein Campingfahrzeug ohne Ubernahme eines Schaden-
verlaufs nach 1.6, wird er unter folgenden Voraussetzungen in die SF-Klasse 2 eingestuft:
a) verbesserte Zweitfahrzeugregelung

« Fir Sie ist bereits ein Pkw, Kraftrad, Trike, Quad, Leichtkraftrad oder Campingfahrzeug als Erstfahrzeug zugelassen, bei uns oder einem
anderen Versicherer versichert und zu diesem Zeitpunkt in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung mindestens in die SF-Klasse 2 einge-
stuft.
Das Zweitfahrzeug ist ebenfalls auf Sie oder lhren mit Ihnen in héuslicher Gemeinschaft lebenden Partner (mit selber Anschrift), den Werks-
angehdrigen eines Automobilherstellers, Leasinggeber, Geschaftsfiihrer, Gesellschafter, Firmeninhaber bzw. behindertes Kind / Elternteil
zugelassen.

« Beide Fahrzeuge sind nicht fir eine juristische Person bzw. Personengesellschaft versichert.
b)  verbesserte Partnerregelung (Ehegattenregelung)
Auf Ihren mit Ihnen in hduslicher Gemeinschatt lebenden Partner (mit selber Anschrift) ist bereits ein Pkw, Kraftrad, Trike, Quad, Leichtkraft-
rad oder Campingfahrzeug zugelassen, bei uns oder einem anderen Versicherer versichert und zu diesem Zeitpunkt in der Kraftfahrzeug-Haft-
pflichtversicherung mindestens in die SF-Klasse 2 eingestuft.
Das Zweitfahrzeug ist auf Sie oder Ihren mit Ihnen in hauslicher Gemeinschaft lebenden Partner (mit selber Anschrift), den Werksangehéri-
gen eines Automobilherstellers, Leasinggeber, Geschéftsfiihrer, Gesellschafter bzw. behindertes Kind / Elternteil zugelassen.
Beide Fahrzeuge sind nicht fir eine juristische Person bzw. Personengesellschaft versichert.
c) verbesserte Fahranfdngerregelung
Auf einen Ihrer Elternteile ist ein Pkw, Kraftrad, Trike, Quad, Leichtkraftrad oder Campingfahrzeug zugelassen, bei uns versichert und zu die-
sem Zeitpunkt in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung mindestens in die SF-Klasse 2 eingestuft.
Das zu versichernde Fahrzeug ist auf Sie oder Ihren mit Ihnen in hduslicher Gemeinschaft lebenden Partner (mit selber Anschrift), den Werks-
angehdrigen eines Automobilherstellers, Leasinggeber, Geschaftsfiihrer, Gesellschafter bzw. behindertes Kind/ Elternteil zugelassen.
Beide Fahrzeuge sind nicht fiir eine juristische Person bzw. Personengesellschaft versichert.

1.2.3.2 Sonderersteinstufung in dieselben SF-Klassen wie das Erstfahrzeug — Zweitfahrzeugregelung fiir Alleinnutzer

Beginnt Ihr Vertrag fir einen Pkw, ein Kraftrad, ein Trike bzw. Quad, ein Leichtkraftrad oder ein Campingfahrzeug als Zweitfahrzeug ohne Ubernahme
eines Schadenverlaufs nach 1.6, wird er in dieselben Schadenfreiheitsklassen wie das Erstfahrzeug eingestuft, wenn folgende Voraussetzungen erfilllt
sind:

Auf Sie ist bereits ein Pkw als Erstfahrzeug zugelassen, bei uns oder einem anderen Versicherer versichert und zu diesem Zeitpunkt in der Kraft-
fahrzeug-Haftpflichtversicherung mindestens in die Schadenfreiheitsklasse SF 1/2 eingestuft.

Das Zweitfahrzeug wird ebenfalls auf Sie zugelassen.

Beide Fahrzeuge werden ausschlieRlich von Ihnen genutzt.

Beide Fahrzeuge sind nicht fir eine juristische Person bzw. Personengesellschaft versichert.

1.2.3.3 Wegfall der Voraussetzungen fiir die Sonderersteinstufungen

Fur eine Einstufung nach 1.2.2 a), b) und d) bzw. 1.2.3.1 oder 1.2.3.2 ist die Bestétigung der SF-Klasse durch den Versicherer des Erstfahrzeugs maR-
gebend.

Die Sondereinstufungen nach 1.2.3.1 und 1.2.3.2 werden nur solange gewahrt, wie die jeweils genannten Voraussetzungen erfiillt werden und/oder der
Versicherungsvertrag Ihres Erstfahrzeugs besteht.

Im Falle der Beendigung des Vertrags des Erstfahrzeugs entfallt diese Sondereinstufung ab Beginn des néchsten Versicherungsjahres.

Ihr Vertrag wird dann ab diesem Zeitpunkt so eingestuft, als hatte ihm zu Beginn die Einstufung 1.2.1 oder 1.2.2 zugrunde gelegen.

1.2.3.4 Bestétigung an den Nachversicherer
Im Falle eines Versichererwechsels erhdlt Inr Nachversicherer entgegen den Bestimmungen der 1.8.2 eine Bestétigung des Schadenfreiheitsrabattes,
der sich ohne die Sondereinstufung nach 1.2.3.1 bzw. 1.2.3.2 ergeben hétte.

1.2.3.5 Ist auf Sie bereits ein Pkw, Kraftrad, Trike, Quad, Leichtkraftrad oder Campingfahrzeug zugelassen, gilt nur die Regelung nach 1.2.2 a), 1.2.3.1
a) bzw. 1.2.3.2.

1.2.4 Fahrzeuge mit Ausfuhrkennzeichen, Kurzzeitkennzeichen oder roten Kennzeichen

Die Ersteinstufungsmdglichkeiten nach 1.2.2 und 1.2.3 gelten nicht fiir Fahrzeuge, die ein Ausfuhrkennzeichen, ein Kurzzeitkennzeichen oder ein rotes
Kennzeichen fiihren.
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1.2.5 Anrechnung des Schadenverlaufs der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung in der Vollkaskoversicherung

Ist das versicherte Fahrzeug ein Pkw, ein Kraftrad, ein Trike, ein Quad, ein Leichtkraftrad oder ein Campingfahrzeug und schlieen Sie neben der
Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung eine Vollkaskoversicherung mit einer Laufzeit von einem Jahr ab (siehe G.1.2), kdnnen Sie verlangen, dass die
Einstufung nach dem Schadenverlauf der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung erfolgt. Dies gilt nicht, wenn fiir das versicherte Fahrzeug oder fiir ein
Vorfahrzeug im Sinne von 1.6.1 innerhalb der letzten 12 Monate bereits eine Vollkaskoversicherung bestanden hat; in diesem Fall ibernehmen wir den
Schadenverlauf der Vollkaskoversicherung nach 1.6.

1.2.6 Fiihrerscheinsonderregelung

Hat Ihr Vertrag fiir einen Pkw in der Klasse 0 begonnen, stufen wir ihn auf Ihren Antrag besser ein, sobald Sie drei Jahre im Besitz einer Fahrerlaub-
nis fir Pkw sind und folgende Voraussetzungen gegeben sind:

« der Vertrag ist schadenfrei verlaufen und

« |hre Fahrerlaubnis ist von einem Mitgliedsstaat des européischen Wirtschaftsraums ausgestellt worden oder diesen nach 1.2.7 gleichgestellt.

1.2.7 Gleichgestellte Fahrerlaubnisse

Fahrerlaubnisse aus Staaten aulerhalb des europdischen Wirtschaftsraums (EWR) sind Fahrerlaubnissen aus einem Mitgliedstaat des EWR gleich-
gestellt, wenn diese nach den Vorschriften der Fahrerlaubnisverordnung

« ohne weitere theoretische oder praktische Fahrpriifung umgeschrieben werden kénnen oder

+ nach Erfiillung der Auflagen umgeschrieben sind.

1.3 Jahrliche Neueinstufung
Wir stufen lhren Vertrag zum 1. Januar eines Jahres nach seinem Schadenverlauf im vergangenen Kalenderjahr neu ein. Bei einem Schadenereignis
ist der Tag der Schadenmeldung maRgeblich.

1.3.1 Wirksamwerden der Neueinstufung
Die Neueinstufung gilt ab der Hauptfalligkeit des Vertrages.

1.3.2 Besserstufung bei schadenfreiem Verlauf
Ist Ihr Vertrag wéhrend eines Kalenderjahres schadenfrei verlaufen und hat der Versicherungsschutz wéhrend dieser Zeit ununterbrochen bestanden,
wird Ihr Vertrag in die nachstbessere SF-Klasse nach der jeweiligen Tabelle im Anhang 1 eingestuft.

1.3.3 Besserstufung bei Saisonkennzeichen
Ist das versicherte Fahrzeug mit einem Saisonkennzeichen zugelassen (siehe H.2), nehmen wir bei schadenfreiem Verlauf des Vertrags eine Besser-
stufung nach 1.3.2 nur vor, wenn die Saison mindestens sechs Monate betragt.

1.3.4 Besserstufung bei Vertrdgen mit SF-Klasse 1/2 bzw. Klasse S, 0 oder M
Hat der Versicherungsschutz wahrend des gesamten Kalenderjahres ununterbrochen bestanden, stufen wir Ihren Vertrag aus der SF-Klasse 1/2 bzw.
aus den Klassen S, 0 oder M bei schadenfreiem Verlauf in die SF-Klasse 1 ein.

Hat Ihr Vertrag in der Zeit vom 2. Januar bis 1. Juli eines Kalenderjahres mit einer Einstufung in SF-Klasse 1/2 oder Klasse 0 begonnen und bestand
bis zum 31. Dezember mindestens sechs Monate Versicherungsschutz, wird er bei schadenfreiem Verlauf zum 1. Januar des folgenden Kalenderjah-
res wie folgt eingestuft:

+ von SF-Klasse 1/2 nach SF-Klasse 1,

+ von Klasse 0 nach SF-Klasse 1/2.

1.3.5 Rickstufung bei schadenbelastetem Verlauf
Ist Ihr Vertrag wéhrend eines Kalenderjahres schadenbelastet verlaufen, wird er nach der jeweiligen Tabelle in Anhang 1 zurlickgestutft.

1.4 Was bedeutet schadenfreier oder schadenbelasteter Verlauf?
1.4.1 Schadenfreier Verlauf

1.4.1.1 Ein schadenfreier Verlauf des Vertrags liegt unter folgenden Voraussetzungen vor:

« Der Versicherungsschutz hat von Anfang bis Ende eines Kalenderjahres ununterbrochen bestanden und

« unsistin dieser Zeit kein Schadenereignis gemeldet worden, fiir das wir Entschadigungen leisten oder Riickstellungen bilden mussten. Dazu zéh-
len nicht Kosten fiir Gutachter, Rechtsberatung, Prozesse, Leistungen aus dem Bereich des erweiterten Umfangs der Kraftfahrzeug-Haftpflichtver-
sicherung fiir selbstfahrende Vermietfahrzeuge (A.1.6.1), fiir Schutzbrief (A.3), Fahrerschutz (A.4) und Auslandschutz (N).

1.4.1.2 Trotz Meldung eines Schadenereignisses gilt der Vertrag jeweils als schadenfrei, wenn eine der folgenden Voraussetzungen vorliegt:
a)  Wir leisten Entschéadigungen oder bilden Riickstellungen nur:
« aufgrund von Abkommen der Versicherungsunternehmen untereinander oder mit Sozialversicherungstrégern oder
« wegen der Ausgleichspflicht aufgrund einer Mehrfachversicherung.
b)  Wirlosen Riickstellungen fiir das Schadenereignis in den drei auf die Schadenmeldung folgenden Kalenderjahren auf, ohne eine Entschédigung
geleistet zu haben.
c) Der Schadiger oder dessen Haftpflichtversicherung erstatten uns unsere Entschadigung in vollem Umfang.
d)  Wir leisten in der Vollkaskoversicherung oder bilden Riickstellungen fiir ein Schadenereignis, das unter die Teilkaskoversicherung féllt.
e)  Sie nehmen Ihre Vollkaskoversicherung nur deswegen in Anspruch, weil
« eine Person mit einer gesetzlich vorgeschriebenen Haftpflichtversicherung fiir das Schadenereignis zwar in vollem Umfang haftet,
« Sie aber gegenuber dem Haftpflichtversicherer keinen Anspruch haben, weil dieser den Versicherungsschutz ganz oder teilweise versagt hat.
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1.4.2 Schadenbelasteter Verlauf

1.4.2.1 Ein schadenbelasteter Verlauf des Vertrags liegt vor, wenn Sie uns wéhrend eines Kalenderjahres ein oder mehrere Schadenereignisse mel-
den, fiir die wir Entschadigungen leisten oder Riickstellungen bilden miissen. Hiervon ausgenommen sind die Félle nach 1.4.1.2.

1.4.2.2 Gilt der Vertrag trotz einer Schadenmeldung zunéchst als schadenfrei, leisten wir jedoch in einem folgenden Kalenderjahr Entschédigungen
oder bilden Riickstellungen fiir diesen Schaden, stufen wir Ihren Vertrag zum 1. Januar des dann folgenden Kalenderjahres zuriick.

1.5 Wie Sie eine Riickstufung vermeiden kénnen

1.5.1 Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung

Sie kénnen eine Riickstufung in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung vermeiden, wenn Sie uns unsere Entschadigung freiwillig, also ohne ver-
tragliche oder gesetzliche Verpflichtung erstatten. Um Ihnen hierzu Gelegenheit zu geben, unterrichten wir Sie nach Abschluss der Schadenregulie-
rung (ber die Hohe unserer Entschadigung. Voraussetzung ist, dass unsere Entschadigung nicht mehr als 1.000 EUR betrégt. Erstatten Sie uns die
Entschddigung innerhalb von 12 Monaten nach unserer Mitteilung, wird Ihr Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherungsvertrag als schadenfrei behandelt.
Haben wir Sie tiber den Abschluss der Schadenregulierung und tiber die Hohe des Erstattungsbetrags unterrichtet und miissen wir eine weitere Ent-
schadigung leisten, fiihrt dies nicht zu einer Erhéhung des Erstattungsbetrags.

1.5.2 Vollkaskoversicherung

In der Vollkaskoversicherung sind wir verpflichtet, Sie bei Entschédigungsleistungen von weniger als 1.000 EUR auf die Berechtigung einer Erstattung
hinzuweisen. Ihr Antrag auf Freistellung des Versicherungsvertrags von dem gemeldeten Schaden ist binnen 12 Monaten nach Zugang unserer Mit-
teilung zu stellen.

1.5.3 Rabattschutz
(nur fiir Pkw und sofern abgeschlossen; nicht bei gesetzlichen Versicherungssummen) Ihrem Versicherungsschein kénnen Sie entnehmen, ob der
Rabattschutz vereinbart ist.

1.5.3.1 Wenn zum Zeitpunkt des Schadens der Rabattschutz besteht, wird pro Versicherungsjahr jeweils ein belastender Schaden gemaR 1.4.2 so
behandelt, als sei er nicht gemeldet worden. Ihr Vertrag wird trotz des Schadens im Folgejahr in die nachstbessere Schadenfreiheitsklasse gestuft.
Die Regelungen gemdf 1.5 bleiben hiervon unberihrt.

1.5.3.2 Voraussetzungen

Der Rabattschutz kann vereinbart werden, wenn sich Ihr Vertrag bei Abschluss des Rabattschutzes in der Kfz-Haftpflicht- und — sofern vereinbart —in
der Vollkaskoversicherung mindestens in der Schadenfreiheitsklasse 3 befindet. Wird neben der Kfz-Haftpflicht- auch eine Vollkaskoversicherung
abgeschlossen, kann der Rabattschutz nur fiir beide Versicherungsarten gleichzeitig abgeschlossen werden.

1.5.3.3 Wegfall der Voraussetzungen

Stellt sich nachtréglich heraus, dass die genannten Voraussetzungen bei Beginn des Rabattschutzes nicht erfillt sind, entféllt dieser riickwirkend fiir
beide Versicherungsarten. Der Beitragszuschlag fiir den Rabattschutz wird Ihnen riickwirkend ab Vertragsbeginn erstattet. In diesem Fall erfolgt —
sofern zwischenzeitlich ein Schadenfall eingetreten ist - eine Ruickstufung des Vertrages gemal Anhang 1.

1.5.3.4 Laufzeit und Kiindigung

Den Rabattschutz konnen Sie fiir die Dauer eines Versicherungsjahres abschliefen. Wenn Sie den Rabattschutz nicht spétestens einen Monat vor
Ablauf des Versicherungsjahres in Textform kiindigen, verlangert sich dieser um jeweils ein Jahr. Nach Wirksamwerden der Ktindigung erfolgt fiir jeden
belastenden Schaden eine Riickstufung geméR Anhang 1.

1.5.3.5 Bescheinigung bei Wechsel des Versicherers
Im Falle eines Versichererwechsels erhélt Ihr Nachversicherer entgegen den Bestimmungen der 1.8.2 eine Bestétigung des Schadenfreiheitsrabattes,
der sich ohne den Rabattschutz ergeben hatte.

1.6 Ubernahme eines Schadenverlaufs

1.6.1 In welchen Féllen wird ein Schadenverlauf (ibernommen?
Der Schadenverlauf eines anderen Vertrags — auch wenn dieser bei einem anderen Versicherer bestanden hat — wird auf den Vertrag des versicher-
ten Fahrzeugs unter den Voraussetzungen nach 1.6.2 und 1.6.3 in folgenden Féllen tibernommen:

1.6.1.1 Fahrzeugwechsel
Sie haben das versicherte Fahrzeug anstelle eines anderen Fahrzeugs angeschafft.

1.6.1.2 Rabatttausch

a) Sie besitzen neben dem versicherten Fahrzeug noch ein anderes Fahrzeug und verauBern dieses oder setzen es ohne Ruheversicherung aulier
Betrieb und beantragen die Ubernahme des Schadenverlaufs.

b)  Sie versichern ein weiteres Fahrzeug, das tberwiegend von demselben Personenkreis benutzt werden soll, wie das bereits versicherte und
beantragen, dass der Schadenverlauf von dem bisherigen auf das weitere Fahrzeug tbertragen wird. Sofern Sie den Schadenfreiheitsrabatt auf
ein weiteres Fahrzeug tbertragen, gilt fir den anderen, weiter bestehenden Vertrag 1.7.
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1.6.1.3 Schadenverlauf einer anderen Person
Das Fahrzeug einer anderen Person wurde tiberwiegend von lhnen gefahren und Sie beantragen die Ubernahme des Schadenverlaufs.

1.6.1.4 Versichererwechsel
Sie sind mit Ihrem Fahrzeug von einem anderen Versicherer zu uns gewechselt.

1.6.2 Welche Voraussetzungen gelten fiir die Ubernahme?
Fir die Ubernahme eines Schadenverlaufs gelten folgende Voraussetzungen:

1.6.2.1 Fahrzeuggruppe

Die Fahrzeuge, zwischen denen der Schadenverlauf iibertragen wird, gehdren derselben Fahrzeuggruppe an, oder das Fahrzeug, von dem der Scha-

denverlauf tibernommen wird, gehort einer héheren Fahrzeuggruppe an als das Fahrzeug, auf das tibertragen wird.

a) untere Fahrzeuggruppe:
Kraftrader, Trikes, Quads und Leichtkraftrader (mit Ausnahme von Fahrzeugen, die ein Versicherungskennzeichen fiihren miissen), Pkw, Liefer-
wagen (Lkw bis 3,5 t zulassige Gesamtmasse) im Werkverkehr, landwirtschaftliche Zugmaschinen, Rettungswagen, Krankenwagen, Bestat-
tungsfahrzeuge sowie Campingfahrzeuge.

b)  mittlere Fahrzeuggruppe:
Taxen, Mietwagen, Lieferwagen (Lkw bis 3,5 t zuléssige Gesamtmasse) im Giiterverkehr, Lkw mit mehr als 3,5 t zuléssiger Gesamtmasse und
Zugmaschinen im Werkverkehr.

c) obere Fahrzeuggruppe:
Lkw mit mehr als 3,5 t zuléssiger Gesamtmasse und Zugmaschinen im Gliterverkehr, Abschleppwagen und Kraftomnibusse in jeder Verwen-
dungsart.

1.6.2.2 Gemeinsame Ubernahme des Schadenverlaufs in der Kfz-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung
Wir ibernehmen die Schadenverldufe in der Kfz-Haftpflicht- und in der Vollkaskoversicherung nur zusammen.

1.6.2.3 Zusatzliche Regelung fiir die Ubernahme des Schadenverlaufs von einer anderen Person nach 1.6.1.3

Wir ibernehmen den Schadenverlauf von einer anderen Person nur fiir den Zeitraum, in dem das Fahrzeug der anderen Person von lhnen gefahren

wurde. Zusatzlich miissen folgende Voraussetzungen erfiillt sein:

a) Es handelt sich bei der anderen Person um Ihren mit Ihnen in hauslicher Gemeinschaft lebenden Partner (mit selber Anschrift), ein Elternteil, lhr
Kind, Ihre Schwester/hren Bruder, Ihre Gromutter/Ihren GroRvater, lhre Enkelin/Ihren Enkel oder Ihren Arbeitgeber;

b)  Sie machen den Zeitraum, in dem das Fahrzeug der anderen Person von Ihnen gefahren wurde, glaubhaft; hierzu gehort insbesondere
« eine Erkldrung in Textform von Ihnen und der anderen Person; ist die andere Person verstorben, ist die Erklarung durch Sie ausreichend;
« die Vorlage einer Kopie Ihres Fiihrerscheins zum Nachweis daftir, dass Sie fiir den entsprechenden Zeitraum im Besitz einer giltigen Fahrer-

laubnis waren;

c) die andere Person ist mit der Ubertragung ihres Schadenverlaufs an Sie einverstanden und gibt damit ihren Schadenfreiheitsrabatt in vollem
Umfang auf;

d) die Nutzung des Fahrzeugs der anderen Person durch Sie liegt bei der Ubernahme nicht mehr als 10 Jahre zuriick.

1.6.3 Wie wirkt sich eine Unterbrechung des Versicherungsschutzes auf den Schadenverlauf aus?

1.6.3.1 Im Jahr der Ubernahme

Nach einer Unterbrechung des Versicherungsschutzes (AuBerbetriebsetzung, Saisonkennzeichen auerhalb der Saison, Vertragsbeendigung, Veréau-

Rerung, Wagniswegfall) gilt:

a) Betrdgt die Unterbrechung hochstens 6 Monate, libernehmen wir den Schadenverlauf, als wére der Versicherungsschutz nicht unterbrochen wor-
den.

b)  Betrégt die Unterbrechung mehr als 6 Monate, aber nicht mehr als 10 Jahre, tibernehmen wir den Schadenverlauf, wie er vor der Unterbrechung
bestand.

c) Betragt die Unterbrechung mehr als 10 Jahre, tibernehmen wir den schadenfreien Verlauf nicht. Die Einstufung erfolgt dann nach 1.2.

1.6.3.2 Im Folgejahr nach der Ubernahme

In dem auf die Ubernahme folgenden Kalenderjahr richtet sich die Einstufung des Vertrags nach dessen Schadenverlauf und danach, wie lange der

Versicherungsschutz in dem Kalenderjahr der Ubernahme bestand:

a) Bestand der Versicherungsschutz im Kalenderjahr der Ubernahme mindestens sechs Monate, wird der Vertrag entsprechend seines Verlaufs so
eingestuft, als hatte er ein volles Kalenderjahr bestanden.

b) Bestand der Versicherungsschutz im Kalenderjahr der Ubernahme weniger als sechs Monate, unterbleibt eine Besserstufung trotz schadenfreien
Verlaufs.

1.7 Einstufung nach Abgabe des Schadenverlaufs
1.7.1 Die Schadenverlaufe in der Kraftfahrzeug-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung kénnen nur zusammen abgegeben werden.

1.7.2 Nach einer Abgabe des Schadenverlaufs Ihres Vertrags stufen wir diesen in die SF-Klasse ein, die Sie bei Ersteinstufung Ihres Vertrages nach
1.2 bekommen hatten. Befand sich Ihr Vertrag in der Klasse M oder S, bleibt diese Einstufung bestehen.

1.7.3 Wir sind berechtigt, den Mehrbeitrag aufgrund der Umstellung Ihres Vertrags nachzuerheben.
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1.8 Auskiinfte tiber den Schadenverlauf

1.8.1 Wir sind berechtigt, uns bei Ubemnahme eines Schadenverlaufs folgende Auskiinfte vom Vorversicherer geben zu lassen:

Art und Verwendung des Fahrzeugs,

Beginn und Ende des Vertrags fiir das Fahrzeug,

Schadenverlauf des Fahrzeugs in der Kraftfahrzeug-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung,

Unterbrechungen des Versicherungsschutzes des Fahrzeugs, die sich noch nicht auf dessen letzte Neueinstufung ausgewirkt haben,

ob fiir ein Schadenereignis Riickstellungen innerhalb von drei Jahren nach deren Bildung aufgeldst worden sind, ohne dass Zahlungen geleistet
worden sind und

ob lhnen oder einem anderen Versicherer bereits entsprechende Auskiinfte erteilt worden sind.

Die Auskunft des Vorversicherers zum Schadenverlauf ist fir die Einstufung maBgeblich.

Liegt uns zum Zeitpunkt, zu dem wir den Versicherungsschein ausstellen, die Vorversichererauskunft noch nicht vor, erfolgt die Einstufung Ihres Ver-
trags unter Vorbehalt.

Wir sind berechtigt, auch nach Abschluss des Vertrags die im Antrag oder im Versicherungsschein genannte Schadenfreiheitsklasse und den Beitrags-
satz ab Vertragsheginn entsprechend der Auskunft des Vorversicherers tiber den Schadenverlauf des anzurechnenden Vertrags zu andern.

1.8.2 Versichern Sie nach Beendigung Ihres Vertrags in der Kraftfahrzeug-Haftpflicht- und der Vollkaskoversicherung Ihr Fahrzeug bei einem anderen
Versicherer, sind wir berechtigt und verpflichtet, diesem auf Anfrage Auskiinfte zu lhrem Vertrag und dem versicherten Fahrzeug nach 1.8.1 zu geben.
Unsere Auskunft bezieht sich nur auf den tatséchlichen Schadenverlauf. Sondereinstufungen — mit Ausnahme der Regelung nach 1.2.2 — werden nicht
berticksichtigt.

J BEITRAGSANDERUNG AUFGRUND TARIFLICHER MASSNAHMEN

J.1 Typklasse

Richtet sich der Versicherungsbeitrag nach dem Typ Ihres Fahrzeugs, kdnnen Sie Ihrem Versicherungsschein entnehmen, welcher Typklasse Ihr Fahr-
zeug zu Beginn des Vertrags zugeordnet worden ist.

* In der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung 16 Klassen von 10 bis 25

« In der Vollkaskoversicherung 25 Klassen von 10 bis 34

« In der Teilkaskoversicherung 24 Klassen von 10 bis 33

Ein unabhangiger Treuhander ermittelt jéhrlich, ob und in welchem Umfang sich der Schadenbedarf Ihres Fahrzeugtyps im Verhaltnis zu dem aller
Fahrzeugtypen erhcht oder verringert. Andert sich der Schadenbedarf Ihres Fahrzeugtyps im Verhéltnis zu dem aller Fahrzeugtypen, kann dies zu
einer Zuordnung in eine andere Typklasse fiihren. Die damit verbundene Beitragsénderung wird mit Beginn des néchsten Versicherungsjahres wirk-
sam.

J.2 Regionalklasse
Richtet sich der Versicherungsbeitrag nach dem Wohnsitz des Halters, wird Ihr Fahrzeug einer Regionalklasse zugeordnet. MaRgeblich ist der Wohn-
sitz, den uns die Zulassungsbehdrde zu lhrem Fahrzeug mitteilt. Inrem Versicherungsschein kdnnen Sie entnehmen, welcher Regionalklasse Ihr Fahr-
zeug zu Beginn des Vertrags zugeordnet worden ist.
a) Fur Pkw
« In der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung 12 Klassen von 1 bis 12
« In der Vollkaskoversicherung 9 Klassen von 1 bis 9
« In der Teilkaskoversicherung 16 Klassen von 1 bis 16
b)  Fir Kraftrdder, Leichtkraftrader/-roller, Trikes und Quads
« In der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung 6 Klassen von 1 bis 6
« In der Vollkaskoversicherung 4 Klassen von 1 bis 4
« In der Teilkaskoversicherung 8 Klassen von 1 bis 8
c) Fir Campingfahrzeuge
« In der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung 4 Klassen von 1 bis 4
« In der Vollkaskoversicherung 5 Klassen von 1 bis 5
« In der Teilkaskoversicherung 5 Klassen von 1 bis 5

Ein unabhéngiger Treuhander ermittelt jahrlich, ob und in welchem Umfang sich der Schadenbedarf der Region, in welcher der Wohnsitz des Halters
liegt, im Verhéltnis zu allen Regionen erhéht oder verringert. Andert sich der Schadenbedarf Ihrer Region im Verhéltnis zu dem aller Regionen, kann
dies zu einer Zuordnung in eine andere Regionalklasse fiihren. Die damit verbundene Beitragsanderung wird mit Beginn des néchsten Versicherungs-
jahres wirksam.

J.3 Tarifanderung

J.3.1 Anderungen der Tarife (Beitrége und Tarifbestimmungen) finden vom Beginn des néchsten Versicherungsjahres an auf bestehende Vertrage
Anwendung. Wir sind verpflichtet, Ihnen die Tarifanderung unter Kenntlichmachung der Unterschiede des alten und des neuen Tarifs spétestens einen
Monat vor Inkrafttreten schriftlich bekannt zu geben und Sie in Textform tiber Ihr Kiindigungsrecht nach J.4 zu belehren.

J.3.2 Wir kénnen Versicherungsnehmer zum Zwecke der risikogerechten Tarifierung nach gleichartigen Merkmalen zu Gruppen von Risiken verbin-
den, um ein ausgewogenes Verhdltnis von Beitrag und Leistung zu erlangen. Zu Beginn jedes neuen Versicherungsjahres kdnnen fiir jede der nach
gleichartigen Merkmalen gebildeten Gruppen Nachlasse gegentber dem allgemeinen Veranderungssatz des J.3.1 eingerdumt werden, wenn eine
nach den Grundsétzen der Versicherungsmathematik auf der Grundlage von bei uns vorhandenen Daten durchgefiihrte Bewertung dies rechtfertigt.
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Die Nachlésse gelten nur fir das jeweils neue Versicherungsjahr. Risikogerechte Merkmale im Sinne des Vorgenannten sind z. B. rechtzeitige Zah-
lung der Versicherungsbeitrdge, Dauer und Umfang der bisherigen Vertragsheziehung, Zugehorigkeit zu einer bestimmten Belegschaft sowie Merk-
male des Fahrzeugs.

J.4 Kiindigungsrecht

Fiihrt eine Anderung nach J.1 bis J.3 in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung zu einer Beitragserhthung, so haben Sie nach G.2.7 ein Kiindi-
gungsrecht. Werden mehrere Anderungen gleichzeitig wirksam, so besteht Ihr Kiindigungsrecht nur, wenn die Anderungen in Summe zu einer Bei-
tragserhohung fihren.

Dies gilt fiir die Kaskoversicherung, den Schutzbrief und den Fahrerschutz entsprechend.

J.5 Gesetzliche Anderung des Leistungsumfangs in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung
In der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung sind wir berechtigt, den Beitrag zu erhéhen, wenn wir aufgrund eines Gesetzes, einer Verordnung oder
einer EU-Richtlinie dazu verpflichtet werden, den Leistungsumfang oder die Versicherungssummen zu erhéhen.

K BEITRAGSANDERUNG AUFGRUND EINES BEI IHNEN EINGETRETENEN UMSTANDS

K.1 Anderung des Schadenfreiheitsrabatts
Ihr Beitrag kann sich aufgrund der Regelungen zum Schadenfreiheitsrabatt-System nach Abschnitt | dndern.

K.2 Anderung von Merkmalen zur Beitragsherechnung

K.2.1 Welche Anderungen werden beriicksichtigt?
Andert sich wéhrend der Laufzeit des Vertrags ein im Versicherungsschein unter der Uberschrift Weitere Tarifierungsmerkmale* aufgefiihrtes Merk-
mal zur Beitragsberechnung, berechnen wir den Beitrag neu. Dies kann zu einer Beitragssenkung oder zu einer Beitragserhéhung fiihren.

K.2.2 Auswirkung auf den Beitrag
Der neue Beitrag gilt ab dem Tag der Anderung.

K.2.3 Andert sich die im Veersicherungsschein aufgefiihrte Jahresfahrleistung, gilt abweichend von K.2.2 der neue Beitrag mit Beginn des Monats, in
dem die Anderungsmitteilung bei uns eingegangen ist.

K.3 Anderung der Regionalklasse wegen Wohnsitzwechsels
Wechselt der Halter seinen Wohnsitz und wird dadurch Ihr Fahrzeug einer anderen Regionalklasse zugeordnet, richtet sich der Beitrag ab der Ummel-
dung bei der Zulassungsbehdrde nach der neuen Regionalklasse.

K.4 lhre Mitteilungspflichten zu den Merkmalen zur Beitragsberechnung

K.4.1 Anzeige von Anderungen
Die Anderung eines im Versicherungsschein unter der Uberschrift ,weitere Tarifierungsmerkmale* aufgefihrten Merkmals zur Beitragsherechnung
missen Sie uns unverziiglich anzeigen.

K.4.2 Uberpriifung der Merkmale zur Beitragsberechnung
Wir sind berechtigt zu tiberpriifen, ob die bei Ihrem Vertrag beriicksichtigten Merkmale zur Beitragsberechnung zutreffen. Auf Anforderung haben Sie
uns entsprechende Bestatigungen oder Nachweise vorzulegen.

K.4.3 Folgen von unzutreffenden Angaben

Haben Sie unzutreffende Angaben zu Merkmalen zur Beitragsherechnung gemacht oder Anderungen nicht angezeigt und ist deshalb ein zu niedriger
Beitrag berechnet worden, gilt riickwirkend ab Beginn des laufenden Versicherungsjahres der Beitrag, der den tatséchlichen Merkmalen zur Beitrags-
berechnung entspricht.

K.4.4 Haben Sie (a) vorsétzlich unzutreffende Angaben gemacht oder (b) Anderungen vorsétzlich nicht angezeigt und ist deshalb ein zu niedriger Bei-
trag berechnet worden, werden wir den Beitrag — im Fall (a) — riickwirkend ab Beginn, und —im Fall (b) — rtickwirkend ab Beginn des laufenden Versi-
cherungsjahres nach den tatséchlich vorliegenden gefahrerheblichen Umsténden neu berechnen. In beiden Féllen werden wir eine Vertragsstrafe von
50% eines Versicherungshbeitrags fir das laufende Versicherungsjahr erheben, die nach den tatséchlich vorliegenden gefahrerheblichen Umstanden
erhoben wird und sofort fallig ist.

Wir verzichten auf die uns zustehenden Rechte nach den §§ 19 bis 22 und §§ 23 bis 26 VVG.

K.4.5 Folgen von Nichtangaben

Kommen Sie unserer Aufforderung schuldhaft nicht nach Bestétigungen oder Nachweise vorzulegen, sind wir berechtigt, den Beitrag riickwirkend ab

Beginn des laufenden Versicherungsjahres nach den fiir Sie ungiinstigsten Annahmen zu berechnen, wenn

« wir Sie in Textform auf den dann zu zahlenden Beitrag und die dabei zugrunde gelegten Annahmen hingewiesen haben;

« und Sie auch innerhalb einer von uns gesetzten Antwortfrist von mindestens 4 Wochen die zur Uberpriifung der Beitragsberechnung angeforderten
Bestatigungen oder Nachweise nicht nachreichen.

K.5 Anderung der Art oder Verwendung des Fahrzeugs

Andert sich die im Versicherungsschein ausgewiesene Art oder Verwendung des Fahrzeugs gemaR der Tabelle in Anhang 4, miissen Sie uns dies
anzeigen. Bei der Zuordnung nach der Verwendung des Fahrzeugs gelten ziehendes Fahrzeug und Anhénger als Einheit, wobei das hohere Wagnis
mafgeblich ist. Wir kdnnen in diesem Fall den Versicherungsvertrag kiindigen oder den Beitrag anpassen. Erhéhen wir den Beitrag um mehr als 10 %,
haben Sie ein Kiindigungsrecht nach G.2.8.
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L MEINUNGSVERSCHIEDENHEITEN UND GERICHTSSTANDE

L.1 Wenn Sie mit uns einmal nicht zufrieden sind

Wir méchten, dass Sie mit uns zufrieden sind! Sollte dies einmal nicht der Fall sein, nehmen Sie bitte direkt Kontakt mit uns auf, damit wir die Angele-
genheit kldren kénnen.

Dariiber hinaus haben Sie auch folgende Mdglichkeiten:

L.1.1 Versicherungsombudsmann
Wenn Sie als Verbraucher mit unserer Entscheidung nicht zufrieden sind oder eine Verhandlung mit uns einmal nicht zu dem von lhnen gewiinschten
Ergebnis gefihrt hat, kénnen Sie sich an den Versicherungsombudsmann e. V. wenden.

Versicherungsombudsmann e.V.

Postfach 080632

10006 Berlin

Tel.: 0800 369 6000; Fax: 0800 369 9000

(kostenfrei aus dem deutschen Telefonnetz)

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de
Internet: www.versicherungsombudsmann.de

Der Versicherungsombudsmann e. V. ist eine unabhéngige und fiir Verbraucher kostenfrei arbeitende Schlichtungsstelle.
Wir haben uns verpflichtet, an dem Schlichtungsverfahren teilzunehmen.

L.1.2 Versicherungsaufsicht

Sind Sie mit unserer Betreuung nicht zufrieden oder treten Meinungsverschiedenheiten bei der Vertragsabwicklung auf, kénnen Sie sich auch an die
fiir uns zusténdige Aufsicht wenden. Als Versicherungsunternehmen unterliegen wir der Aufsicht der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht
(BaFin).

Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Sektor Versicherungsaufsicht

Graurheindorfer StraRe 108

53117 Bonn

Tel.: 0228.4108-0; Fax: 0228.4108-1550

E-Mail: poststelle@bafin.de

Bitte beachten Sie, dass die BaFin keine Schiedsstelle ist und einzelne Streitfdlle nicht verbindlich entscheiden kann.

L.1.3 Rechtsweg

AuBerdem haben Sie die Mdglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten.

Hinweis: Bei Meinungsverschiedenheiten zur Schadenshéhe in der Kaskoversicherung konnen Sie auch das Sachverstandigenverfahren nach A.2.6
nutzen.

L.2 Gerichtsstande

L.2.1 Wenn Sie uns verklagen

Anspriiche aus lhrem Versicherungsvertrag kénnen Sie insbesondere bei folgenden Gerichten geltend machen:
« dem Gericht, das fiir Ihren Wohnsitz 6rtlich zusténdig ist,

« dem Gericht, das fiir unseren Geschéftssitz oder fir die Sie betreuende Niederlassung értlich zustandig ist.

L.2.2 Wenn wir Sie verklagen

Wir kénnen Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag inshesondere bei folgenden Gerichten geltend machen:

« dem Gericht, das fiir Ihren Wohnsitz 6rtlich zusténdig ist,

« dem Gericht des Ortes, an dem sich der Sitz oder die Niederlassung lhres Betriebs befindet, wenn Sie den Versicherungsvertrag fiir lhren
Geschéfts- oder Gewerbebetrieb abgeschlossen haben.

L.2.3 Sie haben Ihren Wohnsitz oder Geschéftssitz ins Ausland verlegt

Fiir den Fall, dass Sie Ihren Wohnsitz, Ihren gewdhnlichen Aufenthalt oder Ihren Geschéftssitz auRerhalb Deutschlands verlegt haben oder Ihr Wohn-
sitz oder gewohnlicher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt ist, gilt abweichend der Regelungen nach L.2.2 das Gericht als ver-
einbart, das fiir unseren Geschéftssitz zusténdig ist.

M BEDINGUNGSANDERUNG

M.1 Einzelne Bedingungen kdnnen wir mit Wirkung fiir bestehende Versicherungsvertrage &ndern, ergénzen oder ersetzen,

wenn eine Rechtsvorschrift eingefiihrt oder gedndert wird, die diese Bedingungen betrifft oder auf der diese beruhen,

bei einer diese Bedingungen unmittelbar betreffenden neuen oder gednderten héchstrichterlichen Rechtsprechung,

wenn ein Gericht einzelne Bedingungen rechtskraftig fiir unwirksam erklart oder

wenn die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht diese Bedingungen durch Verwaltungsakt als mit geltendem Recht nicht vereinbar bean-
standet und die VHV zur Abanderung auffordert

und dadurch eine durch gesetzliche Bestimmungen nicht zu schlieBende Vertragsliicke entstanden ist und das Verhdltnis Beitragsleistung und Versi-
cherungsschutz in nicht unbedeutendem MaRe gestért wird.
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Dies gilt nur fiir Bedingungen, die folgende Bereiche betreffen:
« Umfang des Versicherungsschutzes;

« Deckungsausschlisse und

« Pflichten des Versicherungsnehmers und der Versicherten.

M.2 Die gednderten Bedingungen durfen Sie als einzelne Regelung und in Zusammenhang mit anderen Bedingungen des Vertrages nicht schlechter
stellen als die urspriingliche Regelung.

M.3 Die geénderten, erganzten oder ersetzten Bedingungen sind Ihnen schriftlich bekannt zu geben und Inhalt und Grund der Anderung zu erléutern.
Sie gelten als genehmigt, wenn Sie nicht innerhalb von zwei Monaten nach Bekanntgabe in Textform widersprechen. Hierauf werden wir bei der
Bekanntgabe ausdriicklich hinweisen. Zur Wahrung der Frist genigt die rechtzeitige Absendung Ihres Widerspruchs.

Bei fristgemaBem Widerspruch treten die Anderungen nicht in Kraft.

N AUSLANDSCHUTZ - BESONDERER SCHUTZ BEI EINEM UNVERSCHULDETEN VERKEHRSUNFALL IM AUSLAND
(nur fiir Pkw, Kraftrdder, Leichtkraftrader, Trikes, Quads und Campingfahrzeuge; nicht bei gesetzlichen Versicherungssummen — nicht bei Kurzzeit-
kennzeichen und sofern vereinbart)

N.1 Was ist versichert?

N.1.1 Verkehrsunfall

Erleidet eine versicherte Person mit dem versicherten Fahrzeug auf einer Reise im Ausland einen Unfall, bei dem der Unfallgegner voll oder teilweise
Schuld hat oder haftet, ersetzen wir den Personen- und Sachschaden, fiir den der Unfallgegner einzutreten hat, so, als ob der Unfallgegner bei uns
kraftfahrzeughaftpflichtversichert ware.

N.1.2 Personen- und Sachschaden
Ein Personenschaden liegt vor, wenn eine Person verletzt oder getdtet wird. Ein Sachschaden liegt vor, wenn Sachen beschédigt oder zerstort wer-
den oder abhandenkommen.

N.1.3 Gegnerisches Fahrzeug
Beim gegnerischen Unfallfahrzeug muss es sich um ein versicherungspflichtiges Kraftfahrzeug handeln, das im Ausland zugelassen ist.

N.1.4 Reise
Reise ist jede Abwesenheit von Ihrem sténdigen Wohnsitz bis zu einer Héchstdauer von fortlaufend 12 Wochen. Als Ihr sténdiger Wohnsitz gilt der Ort
in Deutschland, an dem Sie behérdlich gemeldet sind und sich tiberwiegend aufhalten.

N.2 Wer ist versichert?
Versichert sind Sie, alle berechtigten Fahrzeuginsassen, der Halter und der Eigentiimer des Fahrzeuges. Rechte aus diesem Vertrag kénnen aber nur
Sie geltend machen.

N.3 Versicherte Fahrzeuge
Versichert ist das im Versicherungsschein genannte Fahrzeug. Der Versicherungsschutz erstreckt sich auch auf einen mitgefiihrten Wohnwagen-,
Gepack- oder Bootsanhanger sowie auf mitgefiihrtes Gepéck und die Ladung.

N.4 In welchen Léndern besteht Versicherungsschutz?
Sie haben mit dem Auslandschutz Versicherungsschutz im Geltungsbereich der EU sowie in GroRbritannien, Nordirland, Gibraltar, Island, Norwegen,
Schweiz und Liechtenstein. In Deutschland besteht jedoch kein Versicherungsschutz.

N.5 Was leisten wir beim Auslandschutz?

N.5.1 Bis zu welcher Héhe leisten wir?

Sie kdnnen Ihre Anspriiche direkt bei uns geltend machen. Wir leisten bis zu der mit uns in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung vereinbarten
Deckungssumme. Die Hohe lhrer Deckungssumme kénnen Sie dem Versicherungsschein entnehmen. Mehrere zeitlich zusammenhangende Scha-
den, die dieselbe Ursache haben, gelten als ein einziges Schadenereignis.

N.5.2 Welches Recht gilt?
Wir leisten nach deutschem Recht. Bei stralenverkehrsrechtlichen Fragen wenden wir das Recht des Unfalllandes an.

N.6 Félligkeit, Abtretung, Zahlung fiir eine mitversicherte Person

N.6.1 Falligkeit der Leistung und Vorschusszahlung

Wir sind verpflichtet nach Ihrem Leistungsantrag innerhalb eines Monats nach Vorlage der zu dessen Beurteilung erforderlichen Unterlagen in Text-
form zu erklaren, ob und in welchem Umfang wir unsere Leistungspflicht anerkennen.

Erkennen wir den Anspruch an oder haben wir uns mit lhnen tber Grund und Hohe geeinigt, leisten wir innerhalb von zwei Wochen.

Steht die Leistungspflicht zundchst nur dem Grunde nach fest, zahlen wir — auf Ihren Wunsch — angemessene Vorschisse.

N.6.2 - entféllt -

50


https://www.genesis-finance.com/
mailto:kundenservice@genesis-finance.com

GENESIS FINANCE

IHR FREIBLEIBENDER LEASINGANTRAG FAHRZEUG

Antragsnummer: 53219172 Genesis Electrified G80 -

Kundennummer: 7112215 Limousine, 4 Tiren, 272 kW, Elektro, 1-Gang Automatik
Seite: 66 von 97

Datum | Uhrzeit: 01.09.2026 | 13:37 Uhr

Allgemeine Bedingungen fiir die KFZ-Versicherung (AKB)

N.6.3 Zahlung fiir eine mitversicherte Person
Sie als Versicherungsnehmer kénnen unsere Zahlung fir eine mitversicherte Person an sich nur mit deren Zustimmung verlangen.

N.7 Verpflichtung Dritter, Anrechnung der Leistungen Dritter

N.7.1 Wann gehen Leistungen Dritter vor?
Soweit im Schadenfall ein Dritter leistungspflichtig ist, oder ein Dritter gegentiber den versicherten Personen eine Entschédigung aus anderen Versi-
cherungsvertragen zu erbringen hat, gehen diese Leistungspflichten vor.

N.7.2 Wann leisten wir vor?
Wenden Sie sich nach einem Schadenereignis zuerst an uns, sind wir zur Vorleistung verpflichtet.

N.7.3 Anrechnung
Leistungen eines Dritten, inshesondere eines ausléndischen Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherers, werden auf die Leistungen des Versicherers ange-
rechnet.

N.8 Was ist nicht versichert?

N.8.1 Motorsportveranstaltungen oder -aktivitaten

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, aus dem Gebrauch des Fahrzeugs bei einer Motorsportveranstaltung oder Motorsportaktivitat, ein-
schlielich Rennen, Wettbewerben, Trainings, Tests und Demonstrationen, wenn

« das Fahrzeug in einem hierfiir abgegrenzten Gebiet mit Zugangsbeschrankungen gebraucht wird und

« fur diesen Gebrauch des Fahrzeugs eine Motorsporthaftpflichtversicherung nach MaBgabe des § 5d des Pflichtversicherungsgesetzes besteht.

Hinweis: Beachten Sie auch Ihre Pflichten nach D 1.1.4 und D.1.2.2.

N.8.2 Erdbeben, Kriegsereignisse, innere Unruhen, Malinahmen der Staatsgewalt
Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden, die durch Erdbeben. Kriegsereignisse, innere Unruhen oder MaRnahmen der Staatsgewalt unmittel-
bar oder mittelbar verursacht werden.

N.8.3 Kernenergie
Kein Versicherungsschutz besteht fiir Schaden durch Kernenergie.

O LEISTUNGSERWEITERUNGEN DER ZUSATZLEISTUNG EXKLUSIV
(nur fur Pkw, Kraftrader, Leichtkraftrader, Trikes und Quads); nicht bei gesetzlichen Versicherungssummen — nicht bei Kurzzeitkennzeichen und sofern
vereinbart

In Abweichung zu den Abschnitten A.1 und A.2 gelten in der Zusatzleistung EXKLUSIV die folgenden Besonderheiten:

zu A.1.5.6.2 Erweiterte Eigenschadendeckung

In Ergénzung zu A.1.5.6.2 umfasst die Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung auch solche Sachschéden, die von Ihnen als Versicherungsnehmer oder
mitversicherten Personen an anderen eigenen und auf Sie zugelassenen Pkw, Kraftradern, Leichtkraftradern, Trikes und Quads (auch auf lhrem eige-
nen Grundsttick), Ihnen gehdrenden Gebauden und sonstigen Sachen verursacht werden.

Ihre Selbstbeteiligung fiir derartige Eigenschaden betragt 500 EUR je Schadenereignis und die maximale Entschédigungsleistung pro Versicherungs-
jahr betragt 100.000 EUR.

zu A.2.2.1.2 Entwendung

Unterschlagung ist ausnahmslos mitversichert.

Versichert sind auch Beschédigungen des Fahrzeugs, wenn diese durch eine Entwendung nicht mitversicherter Fahrzeugteile (z. B. Mantel, Tasche,
Koffer) verursacht werden. Dies gilt nicht fir Vandalismusschaden, die anlédsslich der Entwendung oder des Entwendungsversuchs herbeigeftihrt
werden. Beispiel: Aufschlitzen des Sitzes, Tritte gegen das Fahrzeug.

Zusétzlich erfolgt bei Liegenlassen oder Verlieren der Fahrzeugschliissel eine hlftige Kostentibernahme des Schltissel- und Schlossersatzes.

zu A.2.2.1.6 Kurzschlussschéaden an der Verkabelung

In Ergénzung zu A.2.2.1.6 sind durch Kurzschluss bedingte Uberspannungsschéden an angrenzenden Aggregaten (z.B. Lichtmaschine, Batterie,
Anlasser) mitversichert. Die Leistungsobergrenze gemaR der Ziffern A.2.5.1 und A.2.5.2 gilt uneingeschrénkt. Nicht versichert sind Schéden an ange-
schlossenen Geréten (z.B. Informations- und Unterhaltungssystem). Voraussetzung fiir den Ersatz eines Aggregatschadens ist, dass ein Sachver-
sténdiger der VHV, der Dekra oder der Schadenschnellhilfe bestétigt, dass der Schaden urséchlich auf den Kurzschlussschaden zuriickzufihren ist.
zu A.2.2.1.7 Tierbiss-Folgeschédden aller Art sind mitversichert. Die Leistungsobergrenze gemdR der Ziffern A.2.5.1 und A.2.5.2 gilt uneingeschrénkt.
zu A.2.5.1.2 Die Neupreisentschéadigung wird unter den dort genannten Voraussetzungen fiir einen Zeitraum von 36 Monaten gewahrt.

zu A.2.5.1.3 Die Kaufpreisentschédigung wird unter den dort genannten Voraussetzungen fiir einen Zeitraum von 36 Monaten gewahrt.
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zu A.2.5.2.1 Wertminderung

In Ergénzung zu den Reparaturkosten nach A.2.5.2.1 zahlen wir eine pauschale Wertminderung in Hohe von 5 % der nachgewiesenen Reparaturkos-
ten.

Voraussetzung ist, dass der Pkw, das Kraftrad, das Leichtkraftrad, das Trike oder das Quad zum Zeitpunkt des Schadenereignisses nicht alter als 36
Monate ist und die Reparaturkosten 1.000 EUR (ibersteigen.

zu A.2.5.2.3 Kein Abzug neu fir alt bei

« Autoradios und Geréten, die der Sprach- und Musikwiedergabe dienen nebst Zubehdr,

+ Funk-Geréten,

« Navigations- und dhnlichen Verkehrsleitsystemen oder entsprechenden Mehrzweckgeréten.

zu A.2.5.7 Bei der Abrechnung eines Schadens nach A.2.5.1.2 ersetzen wir auch die Uberfiihrungskosten bzw. Bereitstellungskosten bei einer Selbst-
abholung ab Herstellerwerk bis zu einer Hohe von 1.500 EUR.
Voraussetzung ist, dass das Fahrzeug zum Zeitpunkt des Unfalles nicht &lter als 36 Monate ist.

zu A.2.5.9.2 Die Neupreisentschadigung wird unter den dort genannten Voraussetzungen fiir einen Zeitraum von 36 Monaten gewahrt.

zur Leistungs-Update-Garantie
Es gelten auch kiinftige Leistungsverbesserungen der Zusatzleistung EXKLUSIV fiir Ihren Vertrag. Die Verbesserungen gelten ab dem Zeitpunkt der
Gilltigkeit der neuen Bedingungen.

P BEKLEIDUNGSSCHUTZ
(nur fir Kraftrader, Leichtkraftrader, Trikes und Quads); nicht bei gesetzlichen Versicherungssummen — nicht bei Kurzzeitkennzeichen und sofern ver-
einbart

P.1 Was ist versichert?

In Abweichung zu A.2.1.1 gilt bei Vereinbarung der Zusatzleistung EXKLUSIV die folgende Besonderheit:

Sofern es sich bei dem versicherten Fahrzeug um ein Kraftrad, Leichtkraftrad, Trike oder Quad handelt, ist auch die Beschédigung oder Zerstérung
Ihrer Schutzbekleidung in Folge eines Schadenereignisses nach A.2.2.1.4 (Zusammensto mit Tieren) bei Bestehen einer Teilkaskoversicherung oder
nach A.2.2.2.2 (Unfall) bei Bestehen einer Vollkaskoversicherung versichert.

Voraussetzung ist, dass aufgrund eines dieser Schadenereignisse nicht nur die Bekleidung, sondern auch das gefahrene Fahrzeug beschadigt wurde.

P.1.1 Schutzbekleidung

Schutzbekleidung ist versichert, wenn sie mit fahrzeugspezifischen Sicherheitskomponenten versehen ist (Protektoren, Verdichtungen, Verdickungen,
Beschichtungen), die den Korper des Fahrers vor den besonderen Gefahren des Fahrens (z. B. Verletzungen des Kérpers oder einzelner Korperteile
durch Sturz) nachhaltig schiitzen und/oder die Verletzungsgefahr deutlich minimieren.

P.1.1.1 Versichert sind die nachfolgend aufgeftihrten Teile der Schutzbekleidung, sofern Sie von Ihnen neu erworben wurden:

a)  Schutz-Hose

b)  Schutz-Jacke

c)  Schutz-Anzug / Regenkombi
d)  Rickenprotektoren

e) Protektorenjacke

f)  Schutz-Stiefel

g) Schutz-Handschuhe

Hinweis: Schutzhelme sind bereits gem. A.2.1.1 mitversichert.
P.1.1.2 Nicht versichert sind Schutz-Brillen sowie alle sonstigen in P.1.1.1 a) bis g) nicht benannten Kleidungsstticke.
P.1.2 Was zahlen wir bei Zerstérung oder Beschédigung Ihrer Schutzbekleidung?

P.1.2.1 Zerstérung
Bei Zerstérung oder Totalschaden der Schutzbekleidung oder ihrer Teile zahlen wir abhangig vom Alter folgende Entschédigung:

Alter in Jahren Entschédigung in % des nachgewiesenen Kaufpreises
im 1. Jahr 100%

2. bis 3. Jahr 5%

4. bis 5 Jahr 50%

ab 6. Jahr 25%

Der Kaufpreis ist uns durch eine Rechnung tiber den Kauf der Schutzbekleidung nachzuweisen. Ein vorhandener Restwert wird abgezogen. Das
Eigentum der beschédigten Schutzbekleidung geht auf uns tiber.

Eine Zerstorung bzw. ein Totalschaden liegt vor, wenn die Schutzfunktion der Bekleidung durch eine Reparatur nicht wieder hergestellt werden kann
oder die Reparatur nicht mehr wirtschaftlich ist.
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P.1.2.2 Beschédigung

Bei Beschadigung der versicherten Schutzbekleidung oder ihrer Teile zahlen wir die uns nachgewiesenen Reparaturkosten bis zu den in P.1.3 festge-
legten Entschadigungsgrenze. Die Kosten der Reparatur zahlen wir nur dann, wenn diese vollstdndig und fachgerecht durch den Hersteller selbst oder
durch eine anerkannte Spezialwerkstatt erfolgt ist. Liegt eine Zerstorung bzw. ein Totalschaden vor, regulieren wir den Schaden nach den in P.1.2.1
und P.1.3 festgelegten Entschédigungsgrenzen.

P.1.3 Bis zu welcher Hohe leisten wir (Hochstentschédigung)?
Unsere Hochstentschadigung ist je Schadenereignis auf den Betrag von 2.000 EUR beschrénkt.

Q BESONDERE BEDINGUNGEN FUR HOCHWERTIGE FAHRZEUGE

Q.1 Abweichend von A.2.1.2 der Allgemeinen Bedingungen fiir die Kraftfahrtversicherung (AKB) gilt der im Versicherungsschein dokumentierte Fahr-
zeuggesamtwert als Hochstentschadigungsgrenze, sofern dieser den in der AKB genannten Wert fiir die zutreffende Fahrzeugart iibersteigt.

Q.1.1 Die VHV ist berechtigt, wahrend der Laufzeit des Vertrages die Erstellung und Vorlage eines Gutachtens durch eine von der VHV anerkannte
Gutachterorganisation bzw. durch eigene Haussachversténdige zu verlangen. Mit der Aufforderung, ein Gutachten vorzulegen, ist die VHV berechtigt,
eine Frist (mind. 1 Monat) zu bestimmen, innerhalb derer das Gutachten bei der VHV eingehen muss. Sollte nach Ablauf dieser Frist kein Gutachten
vorliegen, reduziert sich die vertragliche Hochstentschadigungsgrenze auf den in A.2.1.2 AKB genannten Wert.

Q.2 Abweichend von A.2.2 der AKB besteht fiir folgende Schadenereignisse kein Kaskoversicherungsschutz:
Q.2.1 Bei Brand, Explosion, wenn das Fahrzeug in einem Gebaude mit Reethedachung abgestellt ist.

Q.2.2 Bei Entwendung und mut- oder béswillige Handlungen (Vandalismus) in nachfolgend aufgefiihrten Landern:
Albanien

Belarus
Bulgarien
Estland
Griechenland
Italien

Kroatien

Lettland

Litauen
Moldawien
Montenegro
Polen

Republik Nordmazedonien
Republik Serbien
Ruménien
Russland
Slowakei
Slowenien
Tschechien
Tiirkei

Ukraine

Ungam

Q.2.3 Bei Entwendung und mut- oder béswilligen Handlungen (Vandalismus), wenn das Fahrzeug an einem Heimatstandort nicht in einer verschlos-
senen Einzel-, Doppel oder Sammelgarage abgestellt war. Als Heimatstandort gilt neben dem Wohnsitz, auf den das Fahrzeug zugelassen ist, auch
ein anderer Wohnsitz des Versicherungsnehmers, Halters oder des Lebensgefahrten/der Lebensgeféhrtin, an dem das Fahrzeug regelmagig und
nicht nur gelegentlich abgestellt wird.

Q.2.4 Bei Unfall, wenn sich dieser bei Nutzung des Fahrzeuges auf einer Rennstrecke bzw. einem fiir Publikumsverkehr vorgesehenen Bereich eines

Renngeléandes (z.B. Nurburgring Nordschleife) ereignet. Dies gilt auch dann, wenn die Fahrt formal nicht als Rennveranstaltung sondern als , Trai-
nings-, Geschicklichkeitsfahrt 0. &.“ bezeichnet wird.
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ANHANG 1: TABELLEN ZUM SCHADENFREIHEITSRABATT-SYSTEM

1. Pkw
1.1 Einstufung in Schadenfreiheitsklassen 1.2 Riickstufung im Schadenfall
(SF-Klassen) und Beitragssatze Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung (KH) und Vollkaskoversicherung (VK)
in SF-Klasse Beitragssétze in % von Rilckstufung nach )
(in Schadenklasse ¢ Schaden-/ 1 Schaden 2 u. mehr Schaden
S und M) KH VK SF-Klasse KH VK KH VK
SF 50 14 14 SF 50 SF 26 SF 36 SF10 SF 22
SF 49 15 15 SF49 SF21 SF31 SF8 SF 18
SF 48 16 15 SF 48 SF21 SF 30 SF8 SF 18
SF 47 16 16 SF47 SF20 SF 30 SF7 SF 17
SF 46 16 16 SF 46 SF 20 SF29 SF7 SF17
SF 45 16 16 SF 45 SF 20 SF 28 SF7 SF 16
SF 44 16 16 SF 44 SF19 SF 27 SF7 SF 16
SF 43 16 16 SF43 SF19 SF 27 SF7 SF 15
SF 42 17 16 SF 42 SF 18 SF 26 SF6 SF15
SF 41 17 17 SF41 SF 18 SF 25 SF6 SF 14
SF 40 17 17 SF 40 SF17 SF 25 SF6 SF14
SF 39 17 17 SF39 SF17 SF24 SF6 SF 13
SF 38 17 17 SF 38 SF17 SF 23 SF6 SF13
SF 37 18 18 SF 37 SF 16 SF23 SF5 SF 12
SF 36 18 18 SF 36 SF 16 SF22 SF5 SF12
SF 35 18 18 SF 35 SF 15 SF21 SF5 SF11
SF 34 18 18 SF 34 SF15 SF21 SF5 SF11
SF 33 19 19 SF33 SF 14 SF20 SF5 SF 10
SF 32 19 19 SF 32 SF14 SF19 SF4 SF10
SF31 19 19 SF31 SF 14 SF19 SF4 SF9
SF 30 19 19 SF 30 SF13 SF 18 SF4 SF9
SF 29 20 20 SF29 SF13 SF17 SF4 SF8
SF 28 20 20 SF 28 SF12 SF17 SF3 SF8
SF 27 20 20 SF 27 SF12 SF 16 SF3 SF7
SF 26 21 21 SF 26 SF11 SF 15 SF3 SF7
SF 25 21 21 SF 25 SF11 SF14 SF3 SF6
SF24 22 22 SF24 SF 10 SF 14 SF2 SF6
SF 23 22 22 SF23 SF 10 SF13 SF2 SF5
SF22 23 22 SF 22 SF9 SF12 SF2 SF5
SF21 23 23 SF21 SF9 SF12 SF2 SF4
SF 20 24 23 SF 20 SF8 SF11 SF1 SF4
SF 19 24 24 SF19 SF8 SF10 SF1 SF3
SF 18 25 24 SF18 SF7 SF9 SF1 SF3
SF 17 26 25 SF17 SF7 SF9 SF1 SF2
SF 16 26 25 SF 16 SF6 SF8 SF1 SF2
SF 15 27 26 SF 15 SF6 SF7 SF 1/2 SF1
SF 14 28 27 SF14 SF5 SF7 SF 1/2 SF1
SF 13 29 27 SF13 SF5 SF6 SF 1/2 SF12
SF 12 30 28 SF12 SF4 SEi5! SF 1/2 SF 112
SF11 31 29 SF11 SF4 SF4 SF 1/2 SF12
SF 10 33 30 SF10 SF3 SF4 SF 1/2 SF 112
SF9 34 31 SF9 SF3 SF3 SF1/2 0
SF8 36 32 SF8 SF2 SF2 0 0
SF7 38 33 SF7 SF2 SF2 0 0
SF6 40 34 SF6 SF1 SF1 0 0
SF5 42 35 SF5 SF1 SF1/2 0 0
SF4 45 37 SF4 SF 112 SF1/2 0 0
SF3 48 38 SF3 SF1/2 SF1/2 M M
SF2 52 40 SF2 SF 112 0 M M
SF1 57 41 SF1 0 0 M M
SF1/2 68 44 SF 112 0 0 M M
S 95 - S M - M -
0 110 65 0 M M M M
M 135 85 M M M M M

Prozent des Beitrags, der sich aus dem Beitragsteil ergibt.
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2. Kraftrader, Leichtkraftrader/-roller, Trikes und Quads

2.1 Einstufung in Schadenfreiheitsklassen 2.2 Riickstufung im Schadenfall
(SF-Klassen) und Beitragssétze Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung (KH) und Vollkaskoversicherung (VK)
in SF-Klasse ; Aton in () von Riickstufung nach
in Schadenklasse Beitragssatze in % Schaden-/ 1 Schaden 2 Schaden 3 und mehr Schéden

(M) KH VK SF-Klasse KH VK KH VK KH VK

SF 20 20 20 SF 20 SF2 SF7 | SF12 | SF4 M M
SF19 20 20 SF19 SF2 | SF7 | SF12 | SF3 M M

SF 18 20 21 SF 18 SF2 | SF7 | SF1/2 | SF3 M M
SF17 21 21 SF17 SF2 | SF6 | SF1/2 | SF3 M M

SF 16 21 22 SF 16 SF2 | SF6 | SF1/2 | SF2 M M

SF 15 21 22 SF15 SF2 | SF5 0 SF2 M M

SF 14 21 23 SF 14 SF2 SF5 0 SF2 M M
SF13 21 24 SF13 SF2 | SF4 0 SF2 M M

SF 12 22 24 SF 12 SF1 | SF4 0 SF2 M M
SF11 22 25 SF11 SF1 | SF3 0 SF2 M M

SF 10 22 26 SF 10 SF1 | SF3 0 SF2 M M

SF9 23 27 SF9 SF1 | SF2 0 SF1 M M

SF8 23 28 SF8 SF1 | SF2 0 SF1 M M

SF7 24 29 SF7 SF1 | SF1 M SF1 M M

SF 6 25 31 SF 6 SF1 | SF1 M SF1 M M

SF5 26 32 SF5 SF1 | SF1 M SF1 M M

SF4 28 34 SF4 SF12 | SF1 M SF1 M M

SF3 31 36 SF3 SF1/2 | SF1/2 M SF12 M M

SF2 35 39 SF2 SF1/2 | SF1/2 M SF 1/2 M M

SF1 44 42 SF1 0 SF12 M SF12 M M

SF 12 56 60 SF 1/2 M 0 M M M M

0 75 75 0 M M M M M M

M 83 114 M M M M M M M

Prozent des Beitrags, der sich aus dem Beitragsteil ergibt.

3. Campingfahrzeuge

3.1 Einstufung in Schadenfreiheitsklassen 3.2 Ruickstufung im Schadenfall
(SF-Klassen) und Beitragssatze Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung (KH) und Vollkaskoversicherung (VK)
Riickstufung nach
in SF-Klasse Beitragssatze in % von ) 9 )
in Schadenklasse Schaden-/ 1 Schaden 2 Schéden 3 und mehr Schéaden

(M) KH VK SF-Klasse KH | VK | kH | vk | K VK

SF 20 20 20 SF 20 SF2 | SF18 0 SF4 M M
SF19 21 22 SF 19 SF2 SF8 0 SF3 M M

SF 18 21 22 SF 18 SF2 SF8 0 SF3 M M
SF17 21 22 SF17 SF2 SF7 0 SF2 M M

SF 16 22 23 SF 16 SF1 SF7 0 SF1 M M
SF15 22 23 SF 15 SF1 SF6 0 SF1 M M

SF 14 23 23 SF 14 SF1 SF6 0 SF 112 M M
SF13 23 23 SF13 SF1 SF6 0 SF1/2 M M

SF 12 24 23 SF12 SF1/2 | SF5 0 SF 112 M M
SF11 24 24 SF11 SF1/2 | SF5 0 SF1/2 M M

SF 10 25 24 SF 10 SF1/2 | SF4 0 SF 112 M M

SF9 26 24 SF9 SF12 | SF4 M SF1/2 M M

SF8 27 25 SF8 SF1/2 | SF3 M SF 112 M M

SF7 27 25 SF7 0 SE3 M SF1/2 M M

SF6 29 26 SF6 0 SF2 M 0 M M

SF5 30 26 SF5 0 SF2 M 0 M M

SF4 31 27 SF4 0 SF 12 M 0 M M

SE3 33 28 SE3 0 SF12 M 0 M M

SF2 35 28 SF2 0 SF1/2 M 0 M M

SF1 37 30 SF1 0 SF12 M M M M

SF 12 44 30 SF 1/2 0 SF1/2 M M M M

0 52 38 0 M M M M M M

M 97 55 M M M M M M M

Prozent des Beitrags, der sich aus dem Beitragsteil ergibt.
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ANHANG 2: MERKMALE ZUR BEITRAGSBERECHNUNG
1. Gefahrerhebliche Umsténde zur Beitragsberechnung

1.1 Ihr Versicherungsbeitrag in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung, in der Voll- und Teilkaskoversicherung, beim Schutzbrief und beim Fahrer-
schutz richtet sich nach gefahrerheblichen Umsténden.

Hierzu zahlen alle Umstande, zu denen wir im Antrag Angaben von lhnen verlangen, es sei denn, sie werden nur fiir statistische Erhebungen beng-
tigt, worauf wir Sie im Antrag besonders hinweisen. Die gefahrerheblichen Umsténde werden von uns nach finanz- und versicherungsmathematischen
Methoden kalkuliert und miteinander verknipft.

1.2 Gefahrerhebliche Umsténde sind zum Beispiel:

Jahrliche Fahrleistung

Abstellplatz des Fahrzeugs

Vorhandensein von selbstgenutztem Wohneigentum bzw. einer Wohngebaudeversicherung
Nutzung des Fahrzeugs

Anerkennung als Betriebsausgabe, Vorsteuerabzugsberechtigung
Finanzierung des Fahrzeugs

Alter des Fahrzeugs beim Erwerb durch den Versicherungsnehmer

Zulassung des Fahrzeugs auf vom Versicherungsnehmer abweichenden Halter
Postleitzahl des Fahrzeughalters

Alter des Versicherungsnehmers und der Fahrzeugnutzer

Teilnahme am ,Begleiteten Fahren”

Hauptberuf des Versicherungsnehmers

(inkl. Berufsgruppe - vgl. Anhang 3)

Zahlungsmodus (Zahlungsart und Zahlungsperiode)

Aufbauart

Technische Fahrzeugdaten

Fahrtzweck

Fahrverhalten

1.3 Fehlen bei Abschluss des Vertrags Angaben, wird der Beitrag berechnet, als hétten Sie die fiir die Beitragsberechnung ungiinstigsten Angaben
gemacht.

ANHANG 3: BERUFSGRUPPEN
1. Berufsgruppe Beamte /Angestellte im offentlichen Dienst und gleichgestellte Personen

1.1 Die Beitrage fiir den oben genannten Personenkreis gelten in der Kraftfahrzeug-Haftpflicht-, Voll- und Teilkaskoversicherung fir Versicherungsver-
trage von Kraftfahrzeugen, die auf nachfolgend genannte Personen versichert sind, die bei einer in Nr. 1.2 aufgezéhlten Institution beschéftigt sind
oder waren:

1.1.1 Beamte, Richter, Angestellte und Arbeiter der in Nr. 1.2 genannten juristischen Personen und Einrichtungen, sofern ihre nichtselbststéndige und
der Lohnsteuer unterliegende Tatigkeit fiir diese mindestens 50 % der normalen Arbeitszeit beansprucht und sofern sie von ihnen besoldet oder ent-
lohnt werden, sowie die bei diesen juristischen Personen und Einrichtungen in einem anerkannten Ausbildungsverhéltnis stehenden Personen, ferner
Berufssoldaten und Soldaten auf Zeit der Bundeswehr;

1.1.2 Beamte, Angestellte und Arbeiter iiberstaatlicher oder zwischenstaatlicher Einrichtungen; fiir sie gilt das gleiche wie fiir die in Nr. 1.1.1 genann-
ten Beamten, Angestellten und Arbeiter, falls sie deutsche Staatsangehérige sind und die Fahrzeuge dem deutschen Zulassungsverfahren unterlie-
gen;

1.1.3 Pensiondre, Rentner und beurlaubte Angehdrige des offentlichen Dienstes, wenn sie die Voraussetzungen der Nm. 1.1.1 und 1.1.2 unmittelbar
vor ihrem Eintritt in den Ruhestand bzw. vor ihrer Beurlaubung erfiillt haben und nicht anderweitig berufstétig sind, sowie nicht berufstétige versor-
gungsberechtigte Witwen/Witwer von Beamten, Richtern, Angestellten, Arbeitern, Berufssoldaten und Soldaten auf Zeit der Bundeswehr, Pensiona-
ren und Rentnern, die jeweils bei ihrem Tod die Voraussetzungen der Nrn. 1.1.1 und 1.1.2 erfiillt haben;

1.1.4 Familienangehtrige von Beamten, Richtern, Angestellten, Arbeitern, Berufssoldaten und Soldaten auf Zeit der Bundeswehr, Pensionaren und
Rentnern, die die Voraussetzungen der Nmn. 1.1.1, 1.1.2, und 1.1.3 erfiillen. Voraussetzung ist, dass die Familienangehdrigen nicht erwerbstétig sind
und mit den vorher genannten Personen in hauslicher Gemeinschaft leben (mit selber Anschrift) und von ihnen unterhalten werden.

1.2 Die unter Nr. 1.1.1 bis 1.1.4 aufgezdhiten Personen miissen bei einer der folgenden Institutionen beschéftigt oder gewesen sein:
a) Gebietskorperschaften, Kdrperschaften, Anstalten und Stiftungen des deutschen 6ffentlichen Rechts;
b) juristische Personen des Privatrechts, wenn sie im Hauptzweck Aufgaben wahrnehmen, die sonst der 6ffentlichen Hand obliegen wiirden, und
« wenn an ihrem Grundkapital juristische Personen des deutschen 6ffentlichen Rechts mit mindestens 50 % beteiligt sind oder
« wenn sie Zuwendungen aus 6ffentlichen Haushalten zu mehr als der Hélfte ihrer Haushaltsmittel erhalten (§ 23 BHO oder die entsprechen-
den haushaltsrechtlichen Vorschriften der Lander);
c) mildtatige und kirchliche Einrichtungen (88 53, 54 AO);
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d) als gemeinniitzig anerkannte Einrichtungen (§ 52 Abgabenordnung), die im Hauptzweck der Gesundheitspflege und Fiirsorge oder der Jugend-
und Altenpflege dienen oder die im Hauptzweck durch Férderung der Wissenschaft, Kunst, Religion, der Erziehung oder der Volks- und Berufs-
bildung dem Allgemeinwohl auf materiellem, geistigem oder sittlichem Gebiet nutzen;

e) Selbsthilfeeinrichtungen der Angehérigen des 6ffentlichen Dienstes.

1.3 Die Beitrége fiir den oben genannten Personenkreis gelten nicht fiir Versicherungsvertrage von
1. Anhangern,
2. Kraftfahrzeugen, die ein Ausfuhrkennzeichen fiihren.

2. Berufsgruppe Lebenszeitbeamte
Sofern Sie die Voraussetzungen gem. Nr. 1 erfilllen und gleichzeitig Beamte auf Lebenszeit sind, gilt in der Kraftfahrzeug-Haftpflicht-, Voll- und Teil-
kaskoversicherung die Berufsgruppe Lebenszeitbeamte.

3. Ubergangsregelung zur Berufsgruppe Beamte /Angestellte im 6ffentlichen Dienst und gleichgestellte Personen

Abweichend von Nr. 1 gelten die Beitrdge dieser Berufsgruppe auch fiir Versicherungsvertréage von Kraftfahrzeugen, die versichert sind auf die in
Nr. 1.1.1 bis 1.1.4 genannten Personen, wenn deren derzeitiger bzw. ehemaliger Arbeitgeber (Dienstherr) zu den unter Nr. 1.2 genannten juristischen
Personen oder Einrichtungen gehort, die zwischenzeitlich in Folge gesetzlicher Bestimmung in ein privatrechtliches Unternehmen umgewandelt wor-
den ist. Die tibrigen Vorschriften tiber die Zuordnung zu dieser Berufsgruppe bleiben unberihrt.

Diese Ubergangsregelung ist jederzeit widerrufbar. Im Fall des Widerrufs wird die bereits gewéhrte Zuordnung zu dieser Berufsgruppe bis zum néchs-
ten Fahrzeugwechsel befristet.

ANHANG 4: ART UND VERWENDUNG VON FAHRZEUGEN

1. Kraftrader
Kraftrader sind alle Kraftrdder und Kraftroller, die ein amtliches Kennzeichen fiihren missen, mit Ausnahme von Leichtkraftradern.

2. Leichtkraftrader
Leichtkraftrader sind Kraftrader und Kraftroller mit einem Hubraum von mehr als 50 ccm und nicht mehr als 125 ccm und einer Nennleistung von nicht
mehr als 11 kW.

3. Trikes
Trikes im Sinne des Tarifs sind dreirddrige Kraftfahrzeuge mit einem Hubraum von mehr als 50 ccm und einer Hochstgeschwindigkeit von mehr als 45
km/h (WKZ 030), sofern sie nicht als Pkw (WKZ 112) zugelassen sind.

4. Quads

Quads im Sinne des Tarifs sind vierradrige Kraftfahrzeuge mit einer Leermasse von mehr als 350 kg, einem Hubraum von mehr als 50 ccm, einer
Nennleistung von mehr als 4 kW und einer Héchstgeschwindigkeit von mehr als 45 km/h (WKZ 031), sofern sie nicht als Pkw (WKZ 112) zugelassen
sind.

5. Pkw
Pkw sind als Personenkraftwagen zugelassene Kraftfahrzeuge, mit Ausnahme von Mietwagen, Taxen und Selbstfahrervermietfahrzeugen.

6. Leasingfahrzeuge
Leasingfahrzeuge sind Kraftfahrzeuge und Anhédnger, die gewerbsmaRig ohne Gestellung eines Fahrers vermietet werden und auf den Mieter zuge-
lassen sind oder bei Zulassung auf den Vermieter dem Mieter durch Vertrag mindestens sechs Monate tberlassen werden.

7. Campingfahrzeuge
Campingfahrzeuge sind als Wohnmobil zugelassene Fahrzeuge.
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Datenschutzhinweise

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie tber die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten durch die VHV Allgemeine Versicherung AG und die
Ihnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

1. Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

VHV Allgemeine Versicherung AG

VHV-Platz 1

30177 Hannover

Telefon: +49 (0)511.907-0

E-Mail-Adresse: service@vhv.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter den vorgenannten Kontaktdaten oder unter
datenschutzbeauftragter@vhv.de.

2. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten unter Beachtung der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), der datenschutzrechtlich relevan-
ten Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) sowie aller weiteren mafgeblichen Geset-
ze. Dartiber hinaus hat sich unser Unternehmen auf die ,Verhaltensregeln fiir den Umgang mit personenbezogenen Daten durch die deutsche Versi-
cherungswirtschaft* verpflichtet, die die oben genannten Gesetze fiir die Versicherungswirtschaft prézisieren. Diese konnen Sie im Internet unter
www.vhv.de unter der Rubrik Datenschutz abrufen.

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, benétigen wir die von lhnen hierbei gemachten Angaben fiir den Abschluss des Vertrags und zur
Einschétzung des von uns zu ibernehmenden Risikos. Wir verarbeiten diese personenbezogenen Daten, um das von uns zu tibernehmende Risiko
bestimmen und einschétzen zu kénnen. Kommt der Versicherungsvertrag zustande, verarbeiten wir diese Daten zur Durchfiihrung des Vertragsver-
héltnisses, z. B. zur Policierung oder Rechnungsstellung. Angaben zum Schaden benétigen wir, um priifen zu kénnen, ob ein Versicherungsfall einge-
treten ist. Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des Versicherungsvertrags ist ohne die Verarbeitung lhrer Daten nicht mdglich. Dartiber
hinaus bendtigen wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erstellung von versicherungsspezifischen Statistiken, z. B. fiir die Entwicklung neuer Tarife
oder zur Erflillung aufsichtsrechtlicher Vorgaben. Die Daten aller mit der VHV Allgemeine Versicherung AG bestehenden Vertrdge nutzen wir fiir eine
Betrachtung der gesamten Kundenbeziehung, beispielsweise zur Beratung hinsichtlich einer Vertragsanpassung, -ergénzung, fiir Kulanzentscheidun-
gen oder fir umfassende Auskunftserteilungen.

Rechtsgrundlage fir diese Verarbeitungen personenbezogener Daten fiir vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO. Soweit
dafiir besondere Kategorien personenbezogener Daten (z. B. Ihre Gesundheitsdaten bei Abschluss eines Lebensversicherungsvertrags) erforderlich
sind, holen wir Ihre Einwilligung nach Art. 9 Abs. 2 a) i.V.m. Art. 7 DSGVO ein. Erstellen wir Statistiken mit diesen Datenkategorien, erfolgt dies auf
Grundlage von Art. 9 Abs. 2 j) DSGVO i.V.m. § 27 BDSG.

Die genannten Zwecke und Rechtsgrundlagen erstrecken sich auch auf Testverfahren zur Entwicklung, Implementierung und Kontrolle der hierzu
eingesetzten automatisierten Datenverarbeitungsverfahren.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, wenn es nach Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO erforderlich ist, um berechtigte Interessen von uns oder von Dritten zu wahren.
Dies kann insbesondere der Fall sein:

— zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,

zur Werbung fir unsere eigenen Versicherungsprodukte und fiir andere Produkte der Unternehmen der VHV Gruppe und deren Kooperationspart-
ner sowie fiir Markt- und Meinungsumfragen,

zur Verhinderung und Aufklérung von Straftaten, insbesondere von Datenanalysen zur Erkennung von Unstimmigkeiten, die auf Versicherungs-
missbrauch hindeuten konnen,

— zur Bearbeitung und Regulierung von Schaden, soweit Sie an dem jeweiligen Schaden nicht bereits als Versicherungsnehmer beteiligt sind,

zur Erh6hung und Sicherstellung der Datenqualitét,

zur Risikosteuerung innerhalb des Unternehmens sowie der VHV Gruppe insgesamt,

zur Geschéftssteuerung und Weiterentwicklung von Prozessen, Dienstleistungen und Produkten.

Dar(iber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten zur Erfiillung gesetzlicher Verpflichtungen wie z.B. aufsichtsrechtlicher Vorgaben,
handels- und steuerrechtlicher Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungspflicht. Als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung dienen in diesem Fall
die jeweiligen gesetzlichen Regelungen i.V.m. Art. 6 Abs. 1 ¢) DSGVO.

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten fiir andere, oben nicht genannte Zwecke verarbeiten wollen, werden wir Sie dartiber zuvor informieren.

3. Nutzung Ihrer E-Mail-Adresse

Wenn Sie uns im Rahmen der Bearbeitung eines Vorgangs lhre E-Mail-Adresse zur Kenntnis bringen, speichern wir diese und nutzen sie ggf. fir die
weitere Kommunikation zu dem betreffenden Vertrag oder Schaden, sofern Sie dieser Nutzung nicht widersprechen.

Wir weisen Sie ferner darauf hin, dass wir Ihre E-Mail-Adresse, soweit Sie uns diese mitgeteilt haben, zur Werbung fiir eigene oder ahnliche Versiche-
rungsprodukte verwenden. Sie knnen auch dieser Nutzung jederzeit formlos widersprechen, ohne dass hierfiir andere als die Ubermittlungskosten
nach den Basistarifen anfallen.
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4, Kategorien von Empféngern der personenbezogenen Daten

Riickversicherer
Von uns ibernommene Risiken versichern wir bei speziellen Versicherungsunternehmen (Riickversicherer). Dafiir kann es erforderlich sein, lhre
Vertrags- und ggf. Schadendaten an einen Riickversicherer zu tibermitteln, damit dieser sich ein eigenes Bild iiber das Risiko oder den Versicherungs-
fall machen kann.

Vermittler

Soweit Sie hinsichtlich Ihrer Versicherungsvertrage von einem Vermittler betreut werden, verarbeitet Ihr Vermittler die zum Abschluss und zur Durch-
fiihrung des Vertrags benétigten Antrags-, Vertrags- und Schadendaten. Auch tibermittelt unser Unternehmen diese Daten an die Sie betreuenden
Vermittler, soweit diese die Informationen zu Ihrer Betreuung und Beratung in lhren Versicherungs- und Finanzdienstleistungsangelegenheiten bend-
tigen.

Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe

Spezialisierte Unternehmen bzw. Bereiche unserer Unternehmensgruppe nehmen bestimmte Datenverarbeitungsaufgaben fiir die in der Gruppe
verbundenen Unternehmen zentral wahr. Soweit ein Versicherungsvertrag zwischen Ihnen und einem oder mehreren Unternehmen unserer Gruppe
besteht, kénnen Ihre Daten etwa zur zentralen Verwaltung von Anschriftendaten, fiir den telefonischen Kundenservice, zur Vertrags- und Leistungs-
bearbeitung, fiir In- und Exkasso oder zur gemeinsamen Postbearbeitung zentral durch ein Unternehmen der Gruppe verarbeitet werden. In unserer
Dienstleisterliste finden Sie die Unternehmen, die an einer zentralisierten Datenverarbeitung teilnehmen.

Externe Dienstleister

Wir bedienen uns zur Erfiillung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten zum Teil externer Dienstleister.

Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer und Dienstleister nebst, sofern erforderlich, der Fundstelle ihrer Datenschutzhinweise im
Internet, zu denen nicht nur vortibergehende Geschéftsheziehungen bestehen, sowie der Unternehmen unserer Gruppe, die an einer zentralisierten
Datenverarbeitung teilnehmen, kénnen Sie unserer Internetseite unter www.vhv.de unter der Rubrik Datenschutz entnehmen. Sofern von Ihnen
gewtinscht, kénnen wir lhnen diese Liste auch in Schriftform zukommen lassen.

Weitere Empfanger

Dartiber hinaus kdnnen wir Ihre personenbezogenen Daten an weitere Empfénger bermitteln, z. B. an Behérden zur Erfiillung gesetzlicher Mittei-
lungspflichten. Hierzu zéhlen u. a. die Zentralstelle fiir Finanztransaktionsuntersuchungen im Rahmen der Geldwéschepravention und die Bundesan-
stalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin) oder an Beteiligte von Schadenféllen (bspw. Anspruchsteller), soweit dies zur Wahrung der berechtigten
Interessen des jeweiligen Beteiligten erforderlich ist. Im Falle von Sanktionslistentreffern erfolgen Meldungen an die Bundesbank.

5. Dauer der Datenspeicherung

Wir I6schen lhre personenbezogenen Daten sobald sie fiir die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei kann es vorkommen, dass
personenbezogene Daten fir die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche gegen unser Unternehmen geltend gemacht werden kénnen (gesetzliche
Verjéhrungsfrist von drei oder bis zu dreiig Jahren). Zudem speichern wir Ihre personenbezogenen Daten, solange wir dazu gesetzlich verpflichtet
sind. Dies ergibt sich regelmaBig durch rechtliche Nachweis- und Aufbewahrungspflichten, die unter anderem im Handelsgesetzbuch, der Abgaben-
ordnung, dem Gesetz gegen den unlauteren Wettbewerb und dem Geldwaschegesetz geregelt sind. Die Speicherfristen betragen danach bis zu zehn
Jahre.

6. Betroffenenrechte

Sie kdnnen unter der o.g. Adresse Auskunft tiber die zu Ihrer Person gespeicherten Daten verlangen. Dariiber hinaus kénnen Sie unter bestimmten
Voraussetzungen die Berichtigung oder die Loschung Ihrer Daten verlangen. lhnen kann weiterhin ein Recht auf Einschrénkung der Verarbeitung Ihrer
Daten sowie ein Recht auf Herausgabe der von lhnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, géngigen und maschinenlesharen Format zuste-
hen.

Widerspruchsrechte

Sie haben ferner das Recht, einer Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu Zwecken der Direktwerbung zu widersprechen. Ihren Werbe-
widerspruch richten Sie bitte an service@vhv.de.

Verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, konnen Sie dieser Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus Ihrer besonderen
Situation Griinde ergeben, die gegen die Datenverarbeitung sprechen. Dieses Recht kdnnen Sie ebenfalls unter der o. g. Adresse geltend machen.

Beschwerderecht

Sie haben die Maglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben genannten Datenschutzbeauftragten oder an eine Datenschutzaufsichtsbehorde
zu wenden. Die flir uns zustandige Datenschutzaufsichtsbehdrde ist: Der Landesbeauftragte fir den Datenschutz in Niedersachsen, Prinzenstr. 5,
30159 Hannover.

7. Hinweis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft

Die Versicherungswirtschaft nutzt das Hinweis- und Informationssystem (HIS) der informa HIS GmbH, Kreuzberger Ring 68, 65205 Wieshaden zur
Unterstiitzung der Risikobeurteilung im Antragsfall, zur Sachverhaltsaufklarung bei der Leistungsprifung sowie bei der Bekdmpfung von Versiche-
rungsmissbrauch. Dafir ist ein Austausch bestimmter personenbezogener Daten mit dem HIS erforderlich. Der Betrieb des HIS beruht auf den
berechtigten Interessen der Versicherungswirtschaft gem. Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO, die wir gerne erlautern:
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Einmeldung

An das HIS melden wir - ebenso wie andere Versicherungsunternehmen — erhéhte Risiken sowie Auffélligkeiten, die auf Versicherungsmissbrauch
hindeuten konnten und daher einer naheren Priifung bedirfen. Die Meldung ist bei Antragstellung oder im Schadenfall mdglich und kann eine Person
oder eine Sache, z.B. ein Kfz, betreffen. Eine Meldung zur Person ist moglich, wenn ungewsdhnlich oft Schaden gemeldet werden oder z.B. das
Schadenbild mit der Schadenschilderung nicht in Einklang zu bringen ist. Die Versicherer miissen im Schadenfall wissen, ob ein Fahrzeug schwerwie-
gende oder unreparierte Vorschaden hatte oder sogar schon einmal als gestohlen gemeldet wurde. Aus diesem Grunde melden wir Fahrzeuge an das
HIS, wenn diese einen Totalschaden haben, gestohlen worden sind sowie im Falle von Abrechnungen ohne Reparaturnachweis. Immobilien melden
wir an das HIS, wenn wir eine ungewohnlich hohe Schadenhéufigkeit feststellen. Sollten wir Sie, Ihre Immobilie oder Ihr Fahrzeug an das HIS melden,
werden Sie in jedem Fall Giber die Einmeldung benachrichtigt.

Anfragen

Bei der Priifung Ihres Antrags auf Abschluss eines Versicherungsvertrags oder Regulierung eines Schadens richten wir Anfragen zur Person oder
Sache (z.B. Kfz) an das HIS und speichern die Ergebnisse der Anfragen. Im Schadenfall kann es nach einem Hinweis durch das HIS erforderlich sein,
genauere Angaben zum Sachverhalt von den Versicherern, die Daten an das HIS gemeldet haben, zu erfragen. Auch diese Ergebnisse speichern wir,
soweit sie flir die Priifung des Versicherungsfalls relevant sind.

Es kann auch dazu kommen, dass wir Anfragen anderer Versicherer (als Folge einer HIS-Auskunft) in einem spateren Leistungsfall beantworten und
daher Auskuntt tber Ihren Schadenfall geben miissen. Diese Formen der HIS-Nutzung basieren sowohl auf dem berechtigten Interesse des Versiche-
rers als auch auf dem Erlaubnistatbestand der Vertragsdurchfiihrung gem. Art. 6 Abs. 1 b) und f) DSGVO.

Eine detaillierte Beschreibung des HIS finden Sie im Internet unter www.informa-irfp.de.

In begriindeten Féllen kénnen Sie der HIS-Einmeldung und -Abfrage widersprechen. Einen Widerspruch richten Sie bitte an die oben unter 1. genann-
te Adresse.

8. Datenaustausch mit Ihrem friiheren Versicherer

Um lhre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertrags (z. B. zur Mitnahme eines Schadenfreiheitsrabatts in der Kfz-Haftpflichtversicherung) bzw.
Ihre Angaben bei Eintritt des Versicherungsfalls tiberprifen und bei Bedarf ergénzen zu kénnen, kann im dafiir erforderlichen Umfang ein Austausch
von personenbezogenen Daten mit dem von Ihnen im Antrag benannten friiheren Versicherer erfolgen.

Diese Ubermittlung basiert sowohl auf dem berechtigten Interesse des Versicherers als auch auf dem Erlaubnistatbestand der Vertragsdurchfiinrung
gem. Art. 6 Abs. 1 b) und f) DSGVO.

9. Bonitatsauskiinfte

Soweit es zum Vertragsschluss oder zur Vertragsdurchfiihrung aufgrund unserer berechtigten Interessen notwendig ist, fragen wir bei Auskunfteien
Informationen zur Beurteilung Ihrer Zahlungsféhigkeit oder Ihres allgemeinen Zahlungsverhaltens ab. Die von uns angefragten Auskunfteien entneh-
men Sie bitte unserer Dienstleisterliste.

10. Datentibermittlung in ein Drittland

Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister auRerhalb des Européischen Wirtschaftsraums (EWR) dbermitteln, erfolgt die Ubermittlung nur,
soweit dem Drittland durch die EU-Kommission ein angemessenes Datenschutzniveau bestatigt wurde oder andere angemessene Datenschutzgaran-
tien (z. B. verbindliche unternehmensinterne Datenschutzvorschriften oder EU-Standardvertragsklauseln) vorhanden sind. Detaillierte Informationen
dazu sowie tiber das Datenschutzniveau bei unseren Dienstleistern in Drittlandern finden Sie ggf. in unserer Dienstleisterliste. Sie knnen die Infor-
mationen auch unter den unter 1. genannten Kontaktinformationen anfordern.

11.A isierte Einzelfallentscheidungen

Auf Basis Ihrer Angaben zum Risiko, zu denen wir Sie bei Antragstellung befragen, entscheiden wir vollautomatisiert etwa tiber das Zustandekommen
oder die Kiindigung des Vertrags, magliche Risikoausschlisse oder tiber die Hohe der von lhnen zu zahlenden Versicherungsprémie. Aufgrund Ihrer
Angaben zum Versicherungsfall und der zu lhrem Vertrag gespeicherten Daten entscheiden wir vollautomatisiert tiber unsere Leistungspflicht.

Die vollautomatisierten Entscheidungen beruhen auf vom Unternehmen vorher festgelegten Regeln zur Gewichtung der Informationen: Bei Nichtzah-
lung des Versicherungsbeitrags erfolgt nach den jeweiligen Versicherungsbedingungen eine automatisierte Vertragskindigung. In der Kfz-Versiche-
rung gewahren wir im Zuge automatisierter Antragspriifung bei negativen Auskiinften (Zahlungsunfahigkeit, eidesstattliche Versicherung oder Insol-
venzverfahren = sog. ,harte Treffer") keinen Kaskoversicherungsschutz und in der Haftpflichtversicherung nur Versicherungsschutz in Hohe der
gesetzlichen Mindestdeckung.
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VERKEHRS-RECHTSSCHUTZ

INFORMATIONSBLATT ZU VERSICHERUNGSPRODUKTEN

!IQI!ERUNGEN N R V

UNTERNEHMEN:

NEUE RECHTSSCHUTZ-VERSICHERUNGSGESELLSCHAFT
AKTIENGESELLSCHAFT

IN KOOPERATION MIT VHV ALLGEMEINE VERSICHERUNG AG
SITZ BEIDER UNTERNEHMEN: DEUTSCHLAND

PRODUKT:
VERKEHRS-RECHTSSCHUTZ

Dieses Blatt dient nur Ihrer Information und gibt Ihnen einen kurzen Uberblick iiber die wesentlichen Inhalte einer Verkehrs-Rechtsschutz-
versicherung. Es ist daher nicht vollstandig. Die vollstandigen Informationen und den fiir Ihren Vertrag vereinbarten Versicherungsumfang
finden Sie in den Vertragsunterlagen (Versicherungsantrag, Versicherungsschein und Versicherungsbedingungen). Damit Sie umfassend
informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?
Wir bieten Ihnen eine Rechtsschutzversicherung an. Mit dieser Rechtsschutzversicherung sorgen wir daftir, dass Sie Ihre rechtlichen Interessen in
den von Ihnen versicherten Lebensbereichen wahrnehmen kénnen.

Was ist versichert?

v/ Mit der Rechtsschutzversicherung bieten wir lhnen einen

bedarfsgerechten Rechtsschutz im verkehrsrechtlichen Bereich.

v/ Der Rechtsschutz erstreckt sich auf Leistungsarten. Diese
decken die wichtigsten Rechtsbereiche ab (z. B. Schadenersatz
oder Ordnungswidrigkeitenrecht).

Welche Kosten tibernehmen wir?

v/ Gesetzliche Gebiihren Ihres Rechtsanwalts.
v/ Kosten fiir Gerichte und Gerichtsvollzieher.

v/ Entschadigung fiir Zeugen und Sachverstandige, die das
Gericht heranzieht.

v/ Kosten des Prozessgegners, wenn Sie verpflichtet sind, diese
zu tragen.

v/ Kosten einer Mediation bis zu 2.000 EUR je Mediation. Fr alle
in einem Kalenderjahr eingeleiteten Mediationen tragen wir
jedoch insgesamt nicht mehr als 4.000 EUR.

v/ Kosten eines Schieds- oder Schlichtungsverfahrens bis zur
Hohe der Gebiihren, die bei Anrufung eines Gerichts erster
Instanz entstehen wiirden.

Wie hoch ist die Versicherungssumme

v/ Soweit keine konkrete Versicherungssumme vereinbart ist, ist
die Versicherungssumme unbegrenzt

Was ist nicht versichert?

X Wir haben eine Wartezeit vereinbart: Versicherungsschutz
erhalten Sie nur fiir Streitigkeiten, deren erste Ursache nach
Ablauf der Wartezeit eingetreten ist.

X Eine Streitigkeit hat mehrere Ursachen: Versicherungsschutz
haben Sie nur, wenn die erste Ursache nach Versicherungsbe-
ginn liegt.

X Wir haben eine Selbstbeteiligung vereinbart: In Héhe der
vereinbarten Selbstbeteiligung miissen Sie die Kosten eines
jeden Versicherungsfalls selbst tragen.

A

Gibt es Deckungsbeschrankungen?

Wir kénnen nicht alle denkbaren Streitigkeiten versichern. Sonst
missten wir einen erheblich héheren Beitrag verlangen. Deshalb
umfasst der Rechtsschutz einige Rechtsangelegenheiten nicht,
zum Beispiel:

Streitigkeiten um Kauf, Verkauf oder Finanzierung eines
Grundsticks, das bebaut werden soll

Streitigkeiten um Urheber-, Patent- oder Markenrechte

Streitigkeiten um Erwerb, VerduRRerung, Verwaltung und
Finanzierung von Kapitalanlagen

Streitigkeiten um Spiel- oder Wettvertrage oder um Gewinnzu-
sagen.
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Wo bin ich versichert?

v Sie haben Versicherungsschutz, wenn ein Gericht oder eine Behdrde in Europa, in den Anliegerstaaten des Mittelmeers,
auf den Kanarischen Inseln und auf Madeira gesetzlich zusténdig ist und Sie Ihre rechtlichen Interessen dort verfolgen.
Das gilt nicht, wenn ein versicherter Rechtsbereich (z. B. Steuer-Rechtsschutz) auf deutsche Gerichte beschrankt ist.

v Unter bestimmten Voraussetzungen haben Sie dartiber hinaus auch weltweiten Versicherungsschutz im Verkehrsbereich.

Welche Verpflichtungen habe ich?

— Sie missen alle Fragen im Antragsformular wahrheitsgem&® und vollstandig beantworten. Dies betrifft auch die Fragen
nach friiheren Rechtsschutzvertragen und Versicherungsféllen.

— Sprechen Sie uns bitte an, wenn lhre Angaben zum Versicherungsantrag oder zum Vertrag geandert werden miissen.

— Sie missen uns und lhren Anwalt vollstandig und wahrheitsgemaR tber den Sachverhalt informieren.

- Kostenverursachende MaBBnahmen miissen Sie mit uns abstimmen, soweit dies fiir Sie zumutbar ist.

- Sie missen dafiir Sorge tragen, dass die Kosten der Rechtsverfolgung so gering wie méglich gehalten werden. Hierzu
soliten Sie uns oder Ihren Rechtsanwalt befragen.

Wann und wie zahle ich?

Den ersten Beitrag miissen Sie spétestens zwei Wochen nach Erhalt des Versicherungsscheins zahlen. Wann Sie die
weiteren Beitrage zahlen miissen, ist im Versicherungsschein genannt. Je nach Vereinbarung kann das monatlich, vierteljahr-
lich, halbjahrlich oder jahrlich sein. Sie kdnnen uns den Beitrag tiberweisen oder uns erméachtigen, den Beitrag von lhrem
Konto einzuziehen.

Wann beginnt und wann endet die Deckung?

Wann die Versicherung beginnt, ist im Versicherungsschein angegeben. Voraussetzung ist, dass Sie den ersten Versiche-
rungsbeitrag rechtzeitig und vollstandig gezahlt haben.

Die Versicherung gilt fiir die zundchst vereinbarte Dauer. Wenn nicht anders vereinbart, verléngert sie sich danach auto-
matisch um jeweils ein weiteres Jahr, wenn Sie oder wir sie nicht kiindigen.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie oder wir kénnen den Vertrag zum Ablauf der zunéchst vereinbarten Vertragsdauer und zum Ablauf jedes Verlangerungs-
jahres kiindigen (das muss spatestens drei Monate vor dem Ende der Vertragsdauer geschehen).

Es sind mindestens zwei Versicherungsfélle innerhalb von zwdlf Monaten eingetreten und fiir diese besteht Versicherungs-
schutz: Dann kdnnen Sie oder wir den Versicherungsvertrag vorzeitig kiindigen.

Sie kénnen auch kiindigen, wenn wir fiir einen eingetretenen Versicherungsfall die Leistungspflicht bejaht haben, wenn wir
den Versicherungsschutz unberechtigt ablehnen oder den Beitrag erhéhen.

Risikotrager: In Kooperation mit:
Neue Rechtsschutz-Versicherungsgesellschaft Aktiengesellschaft VHV Versicherungen
Augustaanlage 25 | 68165 Mannheim 30138 Hannover

nrv-rechtsschutz.de vhv.de
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ALLGEMEINE VERTRAGSINFORMATION
RECHTSSCHUTZVERSICHERUNG

nach § 1 der Verordnung Uber Informationspflichten bei Versicherungsvertragen (VVG-InfoV)

1 IDENTITAT DES VERSICHERERS

Ihr Vertragspartner ist die Neue Rechtsschutz-Versicherungsgesellschaft Aktiengesellschaft, Augustaanlage 25, 68165 Mannheim. Sie hat die Rechts-
form einer Aktiengesellschaft. Sitz und Registergericht sind in Mannheim (HRB 179).

2 ANSPRECHPARTNER IM AUSLAND
Entfallt.

3 LADUNGSFAHIGE ANSCHRIFT DES VERSICHERERS

Neue Rechtsschutz-Versicherungsgesellschaft Aktiengesellschaft

Sitz und Registergericht: Mannheim HRB 179

Vorsitzende des Aufsichtsrats: Christine Kaaz

Vorstand: Ralf Beier (Sprecher), Michael Diener
Anschrift: Augustaanlage 25, 68165 Mannheim
Telefon: 0621/42040

Telefax: 0621/4204650

4 HAUPTGESCHAFTSTATIGKEIT DES VERSICHERERS

Gegenstand der Neue Rechtsschutz-Versicherungsgesellschaft Aktiengesellschaft ist der unmittelbare und mittelbare Betrieb einer Rechtsschutzver-
sicherung.

5 ZUGEHORIGKEIT ZU EINEM SICHERUNGSFONDS
Entfallt.

6 WESENTLICHE MERKMALE DER VERSICHERUNGSLEISTUNG

a) Die fir das Versicherungsverhéltnis geltenden Bedingungen sind den lhnen ausgehéndigten Unterlagen beigefigt.
b) Angaben Ciber die Art, den Umfang, die Félligkeit und die Erfiillung der Leistung des Versicherers finden Sie in dem beigefigten Versicherungs-
schein sowie in den Allgemeinen Versicherungsbedingungen, Besonderen Vereinbarungen und Klauseln.

7 GESAMTPREIS DER VERSICHERUNG

Den gesamten zu entrichtenden Beitrag fiir lhren Rechtsschutzvertrag knnen Sie dem beigefiigten Versicherungsschein entnehmen. Falls Sie
zusatzliche Leistungen (Zusatzversicherungen) eingeschlossen haben, finden Sie an dieser Stelle auch die Aufteilung des Beitrags auf Haupt- und
Zusatzversicherungen.

8 ZUSATZLICHE KOSTEN

Zusétzlich zu dem unter Punkt 7 genannten Gesamtpreis der Versicherung werden von uns keine weiteren planmaRigen Gebiihren oder Kosten erho-
ben. Falls aus besonderen, von Ihnen veranlassten Griinden ein zusétzlicher Verwaltungsaufwand verursacht wird, kénnen wir die in solchen Fallen
durchschnittlich entstehenden Kosten als pauschalen Abgeltungsbeitrag gesondert in Rechnung stellen. Dies gilt beispielsweise bei Erteilung einer
Ersatzurkunde oder von Abschriften des Versicherungsscheins, schriftlicher Fristsetzung bei Nichtzahlung von Folgebeitrégen, Verzug bei Folgebei-
tréagen, Riicklaufern im Lastschriftverfahren, Durchfiihrung von Vertragsanderungen.

9 EINZELHEITEN HINSICHTLICH ZAHLUNG UND ERFULLUNG

Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfillung, insbesondere zur Zahlungsweise der Beitrage kénnen Sie dem beigefiigten Versicherungs-
schein sowie den Allgemeinen Versicherungsbedingungen und Besonderen Vereinbarungen und Klauseln entnehmen. Bei nicht rechtzeitiger Zahlung
des ersten Beitrags konnen wir — solange die Zahlung noch nicht bewirkt ist — vom Vertrag zurticktreten. Ist der erste Beitrag bei Eintritt des Versiche-
rungsfalls noch nicht gezahlt, sind wir nicht zur Leistung verpflichtet. Auch wenn Sie Folgebeitrége trotz unserer Mahnung nicht zahlen, kénnen Sie
den Versicherungsschutz verlieren. Weitere Informationen hierzu finden Sie in den Allgemeinen Versicherungsbedingungen. Die Falligkeit des Bei-
trags konnen Sie dem Versicherungsschein entnehmen.

10 BEFRISTUNG DER GULTIGKEITSDAUER DIESER INFORMATIONEN

Die Ihnen zur Verfiigung gestellten Verbraucherinformationen sind fiir den Zeitraum von 6 Wochen giiltig, sofern der gewahlte Tarif nicht friiher fiir den
Verkauf geschlossen werden muss.
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11 KAPITALANLAGERISIKO
Entfallt.

12 ANGABEN UBER DAS ZUSTANDEKOMMEN DES VERTRAGS / VERSICHERUNGSSCHUTZES

Der Versicherungsschutz beginnt, wenn der Vertrag geschlossen worden ist, jedoch nicht vor dem mit lhnen vereinbarten, in dem beigefiigten Versi-
cherungsschein angegebenen Versicherungsbeginn. Ihr Vertrag gilt als geschlossen, wenn wir Ihren Antrag auf Abschluss des Versicherungsvertrags
angenommen haben bzw. wenn wir Ihre Annahmeerkldrung zu unserem Antrag erhalten haben. Ist der erste Beitrag bei Eintritt des Versicherungsfalls
noch nicht gezahlt, sind wir nicht zur Leistung verpflichtet (vgl. Punkt 9).Vorbehaltlich Ihres Widerrufsrechts nach § 8 Versicherungsvertragsgesetz ist
der Versicherer berechtigt, lhren Antrag auf Abschluss eines Versicherungsvertrags bis zum Ablauf von 1 Monat anzunehmen. Diese Annahmefrist
beginnt mit dem Tag der Antragstellung. Haben wir Ihnen einen Antrag auf Abschluss eines Versicherungsvertrags unterbreitet, so halten wir uns 6
Wochen an diesen Antrag gebunden.

13 WIDERRUFSBELEHRUNG
Abschnitt 1 - Widerrufsrecht, Widerrufsfolgen und besondere Hinweise
Widerrufsrecht

Sie kénnen Ihre Vertragserklarung innerhalb einer Frist von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen.
Die Widerrufsfrist beginnt, nachdem lhnen

« der Versicherungsschein,
« die Vertragshestimmungen,

einschlieBlich der fir das Vertragsverhéltnis geltenden Allgemeinen Versicherungsbedingungen, diese wiederum einschlieRlich der Tarifbestim-
mungen,

« diese Belehrung,
« das Informationsblatt zu Versicherungsprodukten,
« und die weiteren in Abschnitt 2 aufgeftihrten Informationen

jeweils in Textform zugegangen sind.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:
Neue Rechtsschutz-Versicherungsgesellschaft Aktiengesellschaft

Augustaanlage 25

68165 Mannheim

E-Mail: info@nrv-rechtsschutz.de

Telefax: 0621 4204-180

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz und wir erstatten Ihnen den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallenden
Teil des Beitrages, wenn Sie zugestimmt haben, dass der Versicherungsschutz vor dem Ende der Widerrufsfrist beginnt. Den Teil des Beitrages, der
auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entféllt, diirfen wir in diesem Fall einbehalten; dabei handelt es sich um einen Betrag in Hhe von 1/360
des im Versicherungsschein ausgewiesenen Jahresbeitrags pro Tag.

Bei vereinbartem Halbjahresbeitrag handelt es sich um einen Betrag von 1/180 des im Versicherungsschein ausgewiesenen Beitrags pro Tag.

Bei vereinbartem Vierteljahresbeitrag handelt es sich um einen Betrag von 1/90 des im Versicherungsschein ausgewiesenen Beitrags pro Tag.

Bei vereinbartem Monatshetrag handelt es sich um einen Betrag von 1/30 des im Versicherungsschein ausgewiesenen Beitrags pro Tag.

Wir erstatten zuriickzuzahlende Betrége unverziglich, spatestens 30 Tage nach Zugang des Widerrufs.

Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, hat der wirksame Widerruf zur Folge, dass empfangene Leistungen zuriick-
zugewdhren und gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben sind.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf Ihren ausdrticklichen Wunsch sowohl von Ihnen als auch vom Versicherer vollstandig erfiillt ist, bevor
Sie |hr Widerrufsrecht ausgetibt haben. Widerrufen Sie einen Ersatzvertrag, so lduft Ihr urspringlicher Versicherungsvertrag weiter. Das Widerrufs-
recht besteht nicht bei Vertragen mit einer Laufzeit von weniger als einem Monat.

Abschnitt 2 - Auflistung der fiir den Fristbeginn erforderlichen weiteren Informationen

Hinsichtlich der in Abschnitt 1 Satz 2 genannten weiteren Informationen werden die Informationspflichten im Folgenden im Einzelnen aufgefiihrt:

Der Versicherer hat lhnen folgende Informationen zur Verfligung zu stellen:
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1. die Identitat des Versicherers und der etwaigen Niederlassung, ber die der Vertrag abgeschlossen werden soll; anzugeben ist auch das Handels-
register, bei dem der Rechtstrdger eingetragen ist, und die zugehdrige Registernummer;

2. die ladungsfahige Anschrift des Versicherers und jede andere Anschrift, die fiir die Geschéaftsbeziehung zwischen dem Versicherer und Ihnen
malRgeblich ist, bei juristischen Personen, Personenvereinigungen oder -gruppen auch den Namen eines Vertretungsberechtigten; soweit die Mit-
teilung durch Ubermittiung der Vertragsbestimmungen einschlieRlich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bedirfen die Informati-
onen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

3. die Hauptgeschéftstétigkeit des Versicherers;

4. die wesentlichen Merkmale der Versicherungsleistung, inshesondere Angaben tiber Art, Umfang und Falligkeit der Leistung des Versicherers;

5. den Gesamtpreis der Versicherung einschlieBlich aller Steuern und sonstigen Preishestandteile, wobei die Beitrége einzeln auszuweisen sind,
wenn das Versicherungsverhaltnis mehrere selbsténdige Versicherungsvertrdge umfassen soll, oder, wenn ein genauer Preis nicht angegeben
werden kann, Angaben zu den Grundlagen seiner Berechnung, die Ihnen eine Uberpriifung des Preises erméglichen;

6. Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfiillung, insbesondere zur Zahlungsweise der Beitrége;

7. die Befristung der Giiltigkeitsdauer der zur Verfiigung gestellten Informationen, beispielsweise die Giiltigkeitsdauer befristeter Angebote, inshe-
sondere hinsichtlich des Preises;

8. Angaben dariiber, wie der Vertrag zustande kommt, inshesondere tiber den Beginn der Versicherung und des Versicherungsschutzes sowie die
Dauer der Frist, wahrend der der Antragsteller an den Antrag gebunden sein soll;

9. das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie die Bedingungen, Einzelheiten der Ausiibung, inshesondere Namen und Anschrift
derjenigen Person, gegentiber der der Widerruf zu erkléren ist, und die Rechtsfolgen des Widerrufs einschlieBlich Informationen tiber den Betrag,
den Sie im Falle des Widerrufs gegebenenfalls zu zahlen haben; soweit die Mitteilung durch Ubermittiung der Vertragsbestimmungen einschlie-
lich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bediirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

1

o

Angaben zur Laufzeit des Vertrages;

1

=

. Angaben zur Beendigung des Vertrages, insbesondere zu den vertraglichen Kiindigungsbedingungen; soweit die Mitteilung durch Ubermittiung
der Vertragsbestimmungen einschlieRlich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bediirfen die Informationen einer hervorgehobenen
und deutlich gestalteten Form;

1

)

. die Mitgliedstaaten der Européischen Union, deren Recht der Versicherer der Aufnahme von Beziehungen zu lhnen vor Abschluss des Versiche-
rungsvertrags zugrunde legt;

1

w

. das auf den Vertrag anwendbare Recht, eine Vertragsklausel tiber das auf den Vertrag anwendbare Recht oder tiber das zustdndige Gericht;

1

Ea

die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die in diesem Unterabschnitt genannten Vorabinformationen mitgeteilt werden, sowie die
Sprachen, in denen sich der Versicherer verpflichtet, mit Ihrer Zustimmung die Kommunikation wahrend der Laufzeit dieses Vertrags zu fihren;

15. einen méglichen Zugang fiir Sie zu einem auergerichtlichen Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren und gegebenenfalls die Voraussetzungen
fir diesen Zugang; dabei ist ausdriicklich darauf hinzuweisen, dass die Mdglichkeit fiir Sie, den Rechtsweg zu beschreiten, hiervon unberiihrt
bleibt;

16. Name und Anschrift der zustandigen Aufsichtsbehdrde sowie die Mglichkeit einer Beschwerde bei dieser Aufsichtsbehdrde.

14 LAUFZEIT DES VERTRAGS

Den vereinbarten Versicherungsbeginn finden Sie im beigefligten Versicherungsschein. Dort ist auch der vereinbarte Ablauf der Versicherung ange-
geben.

15 BEENDIGUNG DES VERTRAGS

Der vereinbarte Ablauf der Versicherung ist im Versicherungsschein angegeben. Néhere Angaben zu den vertraglichen Kiindigungsbedingungen fin-
den Sie in den beigefigten Allgemeinen Versicherungsbedingungen, Besonderen Vereinbarungen und Klauseln.

16 ABWEICHENDES RECHT BEI VERTRAGSANBAHNUNG

Entfallt.

17 VERTRAGSKLAUSELN UBER DAS AUF IHREN VERTRAG ANWENDBARE RECHT UND UBER DAS ZUSTANDIGE GERICHT

Auf Ihren Vertrag findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland Anwendung. Informationen tber das zusténdige Gericht finden Sie in den beige-
fiigten Allgemeinen Versicherungsbedingungen.
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18 SPRACHE DER VERSICHERUNGSBEDINGUNGEN, DER KOMMUNIKATION UND DIESER INFORMATION

Auf lhren Vertrag findet die deutsche Sprache Anwendung. Das bedeutet, dass alle Vertragsunterlagen, wie zum Beispiel die Versicherungsbedingun-
gen, diese Information und die tbrigen Verbraucherinformationen und auch die Kommunikation wahrend der Laufzeit Ihres Vertrags in deutscher Spra-
che verfasst sind bzw. erfolgt.

19 AUSSERGERICHTLICHE BESCHWERDE- UND RECHTSBEHELFVERFAHREN

Unser Unternehmen nimmt am Streitbeilegungsverfahren der Verbraucherschlichtungsstelle ,Ombudsmann fiir Versicherungen* teil. Als Verbraucher
kénnen Sie damit auf Grundlage der Verfahrensordnung des Versicherungsombudsmanns (VomVO) das kostenlose auergerichtliche Streitschlich-
tungsverfahren in Anspruch nehmen.

Den Ombudsmann fiir Versicherungen erreichen Sie wie folgt:
Tel.: 0800 3696000 (kostenfrei)

Falls Ihr Telefondienstanbieter oder der Netzvertrag keine Verbindung zu 0800er-Nummern ermdglicht oder wenn Sie aus dem Ausland anrufen, errei-
chen Sie den Ombudsmann kostenpflichtig unter +49 30 206058-99.

Oder im Internet unter www.versicherungsombudsmann.de.
(Unter dieser Internetadresse finden Sie auch einen Auszug der VomVO)

Fax: 0800 3699000 (kostenfrei)

Post: Versicherungsombudsmann e. V.

Leipziger Str. 121

10117 Berlin

E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Von der Inanspruchnahme des kostenlosen auBergerichtlichen Streitschlichtungsverfahrens unberthrt bleibt die Méglichkeit, den Rechtsweg zu
beschreiten.

Online-Streitbeilegung nach Art. 14 der EU Verordnung Nr. 524/2013 (ODR-Verordnung): Die EU-Kommission stellt eine benutzerfreundliche Plattform
zur Online-Beilegung von verbraucherrechtlichen Streitigkeiten, die sich aus dem online Verkauf von Waren oder der online Erbringung von Dienst-
leistungen ergeben (OS-Plattform), bereit. Die OS-Plattform ist unter folgendem Link erreichbar:

https://webgate.ec.europa.eu/odr.

20 BESCHWERDEMOGLICHKEIT BEI DER AUFSICHTSBEHORDE

Sie haben die Méglichkeit, sich im Beschwerdefall an die Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin), Bereich Versicherungen
Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn

oder

Postfach 1253, 53002 Bonn

zu wenden.
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BESONDERE BEDINGUNGEN FUR DIE
RECHTSSCHUTZVERSICHERUNG (NRV 2011 PLUS)

Stand: 01.07.2025

1. INHALT DER VERSICHERUNG

§1 Aufgaben der Rechtsschutzversicherung
Der Versicherer erbringt die fiir die Wahrehmung der rechtlichen Interessen des Versicherungsnehmers oder des Versicherten erforderlichen Leis-
tungen im vereinbarten Umfang (Rechtsschutz).

§2 Leistungsarten
Der Versicherungsschutz umfasst in Verkehrssachen:
a)  Schadenersatz-Rechtsschutz
fiir die Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen, soweit diese nicht auf einer Vertragsverletzung beruhen;
b)  Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht
fiir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen aus privatrechtlichen Schuldverhéltnissen und dinglichen Rechten, soweit der Versicherungsschutz
nicht in der Leistungsart a) enthalten ist;
c)  Steuer-Rechtsschutz
vor Gerichten fir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen in steuer- und abgaberechtlichen Angelegenheiten vor deutschen Finanz- und Ver-
waltungsgerichten;
d)  Sozialgerichts-Rechtsschutz
fir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen vor deutschen Sozialgerichten in urséchlichem Zusammenhang mit den Folgen eines Verkehrsun-
falles (Sozialgerichts-Rechtsschutz in Verkehrssachen);
e)  Verwaltungs-Rechtsschutz
fir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen in verkehrsrechtlichen Angelegenheiten vor Verwaltungsbehdrden und vor Verwaltungsgerichten
(Verwaltungs-Rechtsschutz in Verkehrssachen);
f)  Straf-Rechtsschutz
fiir die Verteidigung wegen Vorwurfes eines verkehrsrechtlichen Vergehens. Wird rechtskréftig festgestellt, dass der Versicherungsnehmer das
Vergehen vorsétzlich begangen hat, ist er verpflichtet, dem Versicherer die Kosten zu erstatten, die dieser fir die Verteidigung wegen des Vor-
wurfes eines vorsétzlichen Verhaltens getragen hat.
Es besteht also kein Versicherungsschutz bei dem Vorwurf eines Verbrechens in jedem Fall.
Dabei kommt es weder auf die Berechtigung des Vorwurfes noch auf den Ausgang des Strafverfahrens an;
g)  Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz
fiir die Verteidigung wegen des Vorwurfes einer verkehrsrechtlichen Ordnungswidrigkeit.
h)  Rechtsschutz fir Opfer von Gewaltstraftaten
aa) fir den Anschluss des Versicherungsnehmers an eine vor einem deutschen Strafgericht erhobene 6ffentliche Klage als Nebenklager, wenn
der Versicherungsnehmer durch eine rechtswidrige und vorsétzlich begangene Tat nach den in § 395 Abs. (1) 1. bis 4. der Strafprozessord-
nung ndher aufgeflihrten Strafbestimmungen verletzt oder betroffen ist,
bb) fir die Tatigkeit eines Rechtsanwaltes nach deutschem Strafprozessrecht als Verletzten- oder Zeugenbeistand fiir den Versicherungsneh-
mer gemaR § 406 g Strafprozessordnung, wenn dieser durch eine der unter aa) fallenden Taten verletzt ist,
cc) fiir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen des Versicherungsnehmers in nichtvermdgensrechtlichen Angelegenheiten im Rahmen des
sogenannten Téater-Opfer-Ausgleichs vor einem deutschen Strafgericht im Zusammenhang mit einer unter aa) fallenden Tat,
dd) fiir die Wahrmehmung rechtlicher Interessen des Versicherungsnehmers vor deutschen Gerichten und flir das vorgeschaltete Widerspruchs-
verfahren wegen Anspriichen nach dem Opferentschédigungsgesetz, soweit er durch eine unter aa) fallende Tat verletzt oder betroffen ist.

§ 3 Ausgeschlossene Rechtsangelegenheiten
Rechtsschutz besteht nicht fiir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen
(1) in ursachlichem Zusammenhang mit
a) Krieg, feindseligen Handlungen, Aufruhr, inneren Unruhen, Streik, Aussperrung oder Erdbeben;
b) Nuklear- und genetischen Schaden, soweit diese nicht auf eine medizinische Behandlung zurtickzufiihren sind;
(2) a) zur Abwehr von Schadenersatzanspriichen, es sei denn, dass diese auf einer Vertragsverletzung beruhen;
b) aus dem Rechtsschutz-Versicherungsvertrag gegen den Versicherer oder das fiir diesen tétige Schadenabwicklungsunternehmen;
(3) a) in Verfahren vor Verfassungsgerichten;
b) in ursdchlichem Zusammenhang mit einem Insolvenzverfahren, das tber das Vermdgen des Versicherungsnehmers erdffnet wurde oder
eroffnet werden soll;
¢) in Ordnungswidrigkeiten- bzw. Verwaltungsverfahren wegen eines Halte- oder ParkverstoQes;
Ausnahme:
- lhnen droht eine Eintragung in das deutsche Fahreignungsregister (FAER) und zugleich
- wird das Verfahren nicht mit einer Kostenentscheidung nach § 25a StVG (,Nichtermittlung des Fahrers*) abgeschlossen;
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(4) a) mehrerer Versicherungsnehmer desselben Rechtsschutz-Versicherungsvertrags untereinander, mitversicherter Personen untereinander und

mitversicherter Personen gegen den Versicherungsnehmer;

b) nichtehelicher Lebenspartner untereinander in urséchlichem Zusammenhang mit der nichtehelichen Lebensgemeinschaft, auch nach deren
Beendigung;

c) aus Anspriichen oder Verbindlichkeiten, die nach Eintritt des Versicherungsfalls auf den Versicherungsnehmer tibertragen worden oder tber-
gegangen sind;

d) aus vom Versicherungsnehmer in eigenem Namen geltend gemachten Anspriichen anderer Personen oder aus einer Haftung fiir Verbind-
lichkeiten anderer Personen,

(5) soweit in den Féllen des § 2 a) bis e) ein ursachlicher Zusammenhang mit einer vom Versicherungsnehmer vorsétzlich begangenen Straftat
besteht. Stellt sich ein solcher Zusammenhang im Nachhinein heraus, ist der Versicherungsnehmer zur Riickzahlung der Leistungen verpflich-
tet, die der Versicherer fiir ihn erbracht hat.

Dies gilt insbesondere, wenn der Versicherungsnehmer diese Tat gestanden hat.

§3a Ablehnung des Rechtsschutzes wegen mangelnder Erfolgsaussichten oder wegen Mutwilligkeit - Stichentscheid -

(1) Der Versicherer kann den Rechtsschutz ablehnen, wenn seiner Auffassung nach
a) in einem der Félle des § 2 a) bis ) die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen keine hinreichende Aussicht auf Erfolg hat oder
b) die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen mutwillig ist. Mutwilligkeit liegt dann vor, wenn der durch die Wahrnehmung der rechtlichen Inte-

ressen voraussichtlich entstehende Kostenaufwand unter Beriicksichtigung der berechtigten Belange der Versichertengemeinschaft in einem
groben Missverhaltnis zum angestrebten Erfolg steht.
Die Ablehnung ist dem Versicherungsnehmer in diesen Féllen unverziglich unter Angabe der Griinde schriftlich mitzuteilen.

(2) Hat der Versicherer seine Leistungspflicht gema® Absatz 1 verneint und stimmt der Versicherungsnehmer der Auffassung des Versicherers nicht
zu, kann er den fir ihn tétigen oder noch zu beauftragenden Rechtsanwalt auf Kosten des Versicherers veranlassen, diesem gegentiber eine
begriindete Stellungnahme abzugeben, ob die Wahrnehmung rechtlicher Interessen in einem angemessenen Verhéltnis zum angestrebten
Erfolg steht und hinreichende Aussicht auf Erfolg verspricht. Die Entscheidung (Stichentscheid) ist fiir beide Teile bindend, es sei denn, dass sie
offenbar von der wirklichen Sach- und Rechtslage erheblich abweicht.

(3) Der Versicherer kann dem Versicherungsnehmer eine Frist von mindestens einem Monat setzen, binnen der der Versicherungsnehmer den
Rechtsanwalt vollstandig und wahrheitsgemaR tber die Sachlage zu unterrichten und die Beweismittel anzugeben hat, damit dieser die Stellung-
nahme gemal Absatz 2 abgeben kann. Kommt der Versicherungsnehmer dieser Verpflichtung nicht innerhalb der vom Versicherer gesetzten
Frist nach, entféllt der Versicherungsschutz. Der Versicherer ist verpflichtet, den Versicherungsnehmer ausdriicklich auf die mit dem Fristablauf
verbundene Rechtsfolge hinzuweisen.

§4 Voraussetzungen fiir den Anspruch auf Rechtsschutz, zeitliche Ausschliisse

(1) Anspruch auf Rechtsschutz besteht nach Eintritt eines Versicherungsfalls
a) im Schadenersatz-Rechtsschutz geméa® § 2a) von dem Schadenereignis an, das dem Anspruch zugrunde liegt;

b) in allen anderen Fallen von dem Zeitpunkt an, in dem der Versicherungsnehmer oder ein anderer einen Versto gegen Rechtspflichten oder
Rechtsvorschriften begangen hat oder begangen haben soll.

Die Voraussetzungen nach a) und b) miissen nach Beginn des Versicherungsschutzes gemaR § 7 und vor dessen Beendigung eingetreten sein.

Fur die Leistungsarten nach § 2b) bis e) besteht Versicherungsschutz jedoch erst nach Ablauf von zwei Monaten nach Versicherungsbeginn

(Wartezeit). Fiir den Versicherungsschutz nach § 2b) gilt dies nur soweit es sich nicht um die Wahrehmung rechtlicher Interessen aufgrund

eines Kauf oder Leasingvertrags tber ein fabrikneues oder gebrauchtes (bis 4 Monate nach Erstzulassung) Kraftfahrzeug handelt.

(2)  Erstreckt sich der Versicherungsfall iber einen Zeitraum, ist dessen Beginn maBgeblich. Sind fiir die Wahrnehmung rechtlicher Interessen meh-
rere Versicherungsfélle urséchlich, ist der erste entscheidend, wobei jedoch jeder Versicherungsfall auRer Betracht bleibt, der langer als ein Jahr
vor Beginn des Versicherungsschutzes fiir den betroffenen Gegenstand der Versicherung eingetreten oder, soweit sich der Versicherungsfall
liber einen Zeitraum erstreckt, beendet ist.

(3) Infolgenden Féllen besteht kein Versicherungsschutz:

a) Der Versicherungsfall liegt zwar nach Beginn des Versicherungsschutzes. Diesem ging jedoch voraus, dass der Versicherungsnehmer vor

Versicherungsbeginn

— einen Antrag bei einer Behdrde gestellt hat oder

- einen Antrag auf Leistung aus einem anderen Versicherungsvertrag gestellt hat.

Zu seinen Gunsten bleiben Antrdge unberticksichtigt, die langer als ein Jahr vor Beginn des Versicherungsschutzes gestellt oder ausgetibt

wurden.

Der Anspruch auf Rechtsschutz wird erstmals spéter als drei Jahre nach Beendigung des Versicherungsschutzes fiir den betroffenen Gegen-

stand der Versicherung geltend gemacht.

(4) im Steuer-Rechtsschutz vor Gerichten (§ 2 c) besteht kein Rechtsschutz, wenn die tatséchlichen oder behaupteten Voraussetzungen fiir die der
Angelegenheit zugrunde liegende Steuer- oder Abgabefestsetzung vor dem im Versicherungsschein bezeichneten Versicherungsbeginn einge-
treten sind oder eingetreten sein sollen.

(5) Der Versicherungsnehmer beruft sich auf die Austibung eines Rechts (z. B. Widerruf) und als Voraussetzung hierfiir auf die Mangelhaftigkeit,
Rechtswidrigkeit oder die Nichtbekanntgabe einer Belehrung oder Pflichtangabe. Diese Belehrung oder Pflichtangabe wurde ihm vor Beginn des
Versicherungsschutzes gegeben oder hatte ihm gegeben werden missen.

(6) Neben dem speziellen Sachverhalt, fiir die nach Abs. 5 kein Versicherungsschutz besteht, besteht allgemein kein Versicherungsschutz in den
folgenden Féllen:

a) Dem Versicherungsnehmer wird ein Vertrag gekuindigt, weil er sich vertragswidrig verhalten hat oder haben soll. Dieses angebliche oder tat-
séchliche vertragswidrige Verhalten datiert vor dem Beginn des Versicherungsschutzes. Die Vertragswidrigkeit seines Verhaltens oder
zumindest der Vorwurf des vertragswidrigen Verhaltens war ihm bei Abschluss des Rechtsschutzversicherungsvertrages bekannt;

b) Gegen den Versicherungsnehmer werden Zahlungsanspriiche erhoben. Die geforderten Zahlungen waren — angeblich oder tatséchlich —
bereits vor dem Beginn des Versicherungsschutzes fallig. Die Nichtzahlung trotz Félligkeit, zumindest der Vorwurf der Nichtzahlung trotz Fél-
ligkeit, war dem Versicherungsnehmer bei Abschluss des Rechtsschutzversicherungsvertrages bekannt.

=
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§4a Versichererwechsel
(1) Damit der Versicherungsnehmer bei einem Versichererwechsel méglichst keine Nachteile hat, hat der Versicherungsnehmer dem Versicherer
gegeniber Versicherungsschutz in folgenden Fallen (dies gilt abweichend von den Regelungen in § 4 Absétze 3, 4, 5 und 6):
a) Der Versicherungsfall ist in der Vertragslaufzeit des Versicherers eingetreten. Der Versicherungsschutz gilt auch dann, wenn
—ein Fall von § 4 Abs. 3a) vorliegt, also der Antrag in der Vertragslaufzeit des Vorversicherers datiert;
- die Belehrung oder Pflichtangabe nach § 4 Abs. 5 dem Versicherungsnehmer wéhrend der Vertragslaufzeit des Vorversicherers gegeben
wurde oder hétte gegeben werden missen;
- das vertragswidrige Verhalten nach § 4 Abs. 6a) wahrend der Vertragslaufzeit des Vorversicherers stattgefunden hat oder haben soll;
— die Félligkeit der Zahlung nach § 4 Abs. 6 b) wéhrend der Vertragslaufzeit des Vorversicherers datiert oder datieren soll.
Der Versicherungsfall liegt zwar in der Vertragslaufzeit des Vorversicherers, der Anspruch wird aber erstmals spéter als drei Jahre nach Been-
digung der Vorversicherung geltend gemacht. Die Meldung beim Vorversicherer darf jedoch nicht vorsatzlich oder grob fahrléssig versaumt
worden sein.

c) Der Versicherungsfall im Steuer-Rechtsschutz vor Gerichten, § 4 Abs. 4a), féllt in die Vertragslaufzeit des Versicherers, die Grundlagen fir
die Steuer- oder Abgabenfestsetzung gegeniiber dem Versicherungsnehmer sind aber in der Vertragslaufzeit des Vorversicherers eingetre-
ten.

d) Der Vorversicherer und der Versicherer haben unterschiedliche Regelungen zur Bestimmung des Versicherungsfalls: Der Versicherungsfall
ist nach den Bedingungen des Vorversicherers nach Beendigung seines Vertrages eingetreten. Nach den Bedingungen des Versicherers ist
der Versicherungsfall in der Vertragslaufzeit des Vorversicherers eingetreten.

(2) Voraussetzung fir Versicherungsschutz ist in all diesen Fallen, dass

— der Versicherungsnehmer bei seiner vorherigen Versicherung gegen dieses Risiko versichert war,

- die vorherige Versicherung nicht vom Versicherer gekindigt wurde,

— der Versicherungsnehmer beim Versicherer zum Zeitpunkt der Inanspruchnahme gegen dieses Risiko versichert ist und

— der Wechsel zum Versicherer liickenlos erfolgt ist.

In diesen Fallen besteht Versicherungsschutz in genau dem Umfang, der beim Vorversicherer versichert war; héchstens jedoch im Umfang des

bestehenden Versicherungsvertrages.

=

§5 Leistungsumfang
(1)  Der Versicherer erbringt und vermittelt Dienstleistungen zur rechtlichen Interessenwahrmehmung und tréagt
a) bei Eintritt des Versicherungsfalls im Inland die Vergiitung eines fir den Versicherungsnehmer tétigen Rechtsanwaltes bis zur Hohe der
gesetzlichen Vergiitung eines am Ort des zusténdigen Gerichtes ansassigen Rechtsanwaltes. Wohnt der Versicherungsnehmer mehr als 100
km Luftlinie vom zusténdigen Gericht entfernt und erfolgt eine gerichtliche Wahrnehmung seiner Interessen, trégt der Versicherer bei den
Leistungsarten geméR § 2 a) bis ) in der I. Instanz weitere Kosten fiir einen im Landgerichtsbezirk des Versicherungsnehmers anséssigen
Rechtsanwalt bis zur Hohe der gesetzlichen Vergiitung eines Rechtsanwaltes, der lediglich den Verkehr mit dem Prozessbevoliméchtigten
fuhrt. Der Versicherer trégt in den Féllen, in denen das Rechtsanwaltsvergiitungsgesetz Anwendung findet fiir die Erteilung eines mindlichen
oder schriftlichen Rates oder einer Auskunft (Beratung), die nicht mit einer anderen gebtihrenpflichtigen Tétigkeit zusammenhangt, folgende
Gebiihren:
aa) in Angelegenheiten, in denen bei der anwaltlichen Vertretung die Gebtihren nach dem Gegenstandswert berechnet werden, die ange-
messene Vergiitung bis zur Hohe einer 1,0 Gebiihr, hdchstens jedoch 250 EUR,
bb) in allen anderen Fallen die angemessene Verglitung, héchstens jedoch 250 EUR,
cc) fir eine Erstberatung héchstens 190 EUR;
bei Eintritt eines Versicherungsfalls im Ausland die Vergitung eines fiir den Versicherungsnehmer tétigen am Ort des zusténdigen Gerichtes
anséssigen auslandischen oder eines im Inland zugelassenen Rechtsanwaltes. Im Falle der Beauftragung eines auslandischen Rechtsan-
waltes durch den Versicherungsnehmer trégt der Versicherer die gesetzliche Vergiitung, in Ermangelung einer solchen, die tibliche Vergu-
tung eines am Ort des zusténdigen Gerichts ansassigen auslandischen Rechtsanwaltes; im Falle der Beauftragung eines im Inland zugelas-
senen Rechtsanwaltes tragt der Versicherer die Vergutung bis zur Hohe der gesetzlichen Vergtitung, die entstanden wére, wenn das Gericht,
an dessen Ort der Rechtsanwalt anséssig ist, zustandig wére. Wohnt der Versicherungsnehmer mehr als 100 km Luftlinie vom zusténdigen
Gericht entfernt und ist ein auslandischer Rechtsanwalt fiir den Versicherungsnehmer tatig, tragt der Versicherer weitere Kosten fiir einen im
Landgerichtshezirk des Versicherungsnehmers anséssigen Rechtsanwaltes bis zur Hohe der gesetzlichen Vergiitung eines Rechtsanwaltes,
der lediglich den Verkehr mit dem ausléndischen Rechtsanwalt fiihrt. Ist der Versicherungsfall durch einen Kraftfahrtunfall im européischen
Ausland eingetreten und zunachst eine Regulierung vor dem Regulierungsbeauftragten bzw. vor der Einigungsstelle im Inland ergebnislos
geblieben, so dass eine Rechtsverfolgung im Ausland notwendig wird, trégt der Versicherer im Rahmen der gesetzlichen Gebiihren die Kos-
ten eines inlandischen Rechtsanwaltes bis zur Hohe der gesetzlichen Vergiitung eines Rechtsanwaltes, der lediglich den Verkehr mit dem
auslandischen Rechtsanwalt flihrt;
c) die Gerichtskosten einschlieRlich der Entschadigung fiir Zeugen und Sachverstéandige, die vom Gericht herangezogen werden, sowie die
Kosten des Gerichtsvollziehers;
d) die Gebiihren eines Schieds- oder Schlichtungsverfahrens bis zur Hohe der Gebiihren, die im Falle der Anrufung eines zusténdigen staatli-
chen Gerichtes erster Instanz entstehen;
e) die Kosten in Verfahren vor Verwaltungsbehérden einschlielich der Entschéadigung fiir Zeugen und Sachverstandige, die von der Verwal-
tungsbehdrde herangezogen werden, sowie die Kosten der Vollstreckung im Verwaltungswege;
f) die Ubliche Verglitung
aa) eines offentlich bestellten technischen Sachversténdigen oder einer rechtsfahigen technischen Sachverstandigenorganisation in Fallen
der
- Verteidigung in verkehrsrechtlichen Straf- und Ordnungswidrigkeitenverfahren;
— Wahrnehmung der rechtlichen Interessen aus Kauf- und Reparaturvertragen von Motorfahrzeugen zu Lande sowie Anhangern;
bh) eines im Ausland ansassigen Sachverstandigen in Fallen der Geltendmachung von Ersatzanspriichen wegen der im Ausland eingetrete-
nen Beschadigung eines Motorfahrzeugs zu Lande sowie Anhéngers;
g) die Kosten der Reisen des Versicherungsnehmers zu einem auslandischen Gericht, wenn sein Erscheinen als Beschuldigter oder Partei vor-
geschrieben und zur Vermeidung von Rechtsnachteilen erforderlich ist. Die Kosten werden bis zur Hohe der fiir Geschaftsreisen von deut-

=
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schen Rechtsanwalten geltenden Sétze Gbernommen;
h) die dem Gegner durch die Wahrnehmung seiner rechtlichen Interessen entstandenen Kosten, soweit der Versicherungsnehmer zu deren
Erstattung verpflichtet ist.
i) soweit Kosten fiir Sachverstandige seitens des Versicherers ibernommen werden, gilt dies bis zu einem Betrag von héchstens 155.000 EUR
je Versicherungsfall.
(2) a) Der Versicherungsnehmer kann die Ubernahme der vom Versicherer zu tragenden Kosten verlangen, sobald er nachweist, dass er zu deren
Zahlung verpflichtet ist oder diese Verpflichtung bereits erfiillt hat.
b) Vom Versicherungsnehmer in fremder Wéhrung aufgewandte Kosten — werden diesem in EURO zum Wechselkurs des Tages erstattet, an
dem diese Kosten vom Versicherungsnehmer gezahlt wurden.
(3) Der Versicherer trégt nicht

a) Kosten, die der Versicherte ohne Rechtspflicht ibernommen hat;
b) Kosten, die im Zusammenhang mit einer einverstandlichen Erledigung entstanden sind, soweit sie nicht dem Verhaltnis des vom Versiche-
rungsnehmer angestrebten Ergebnisses zum erzielten Ergebnis entsprechen, es sei denn, dass eine hiervon abweichende Kostenverteilung
gesetzlich vorgeschrieben ist;
c) die im Versicherungsschein vereinbarte Selbstbeteiligung je Versicherungsfall nach § 4;
aa) die Selbstbeteiligung wird nicht angerechnet, wenn die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen im Wege der auRergerichtlichen Medi-
ation nach 5 a) erledigt wurde;

bb) die Selbstbeteiligung wird nicht angerechnet, wenn die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen im Wege der auBergerichtlichen Medi-
ation nicht erledigt werden konnte und der Versicherungsnehmer zum Zeitpunkt der Kostendeckungsanfrage in dem davor liegenden ver-
sicherten Zeitraum von drei Jahren keine Kostendeckungsanfrage beim Versicherer getatigt hat. Versicherte Zeitrdume bei anderen
Rechtsschutzversicherern werden hierbei nicht angerechnet;

d) Kosten, die aufgrund der vierten oder jeder weiteren ZwangsvollstreckungsmaBnahme je Vollstreckungstitel entstehen;

e) Kosten aufgrund von Zwangsvollstreckungsmafinahmen, die spéter als fiinf Jahre nach Rechtskraft des Vollstreckungstitels eingeleitet wer-
den;

f) Kosten fur Strafvollstreckungsverfahren jeder Art nach Rechtskraft einer Geldstrafe oder -buf3e unter 250 EUR;

) Kosten, zu deren Ubernahme ein anderer verpflichtet wére, wenn der Rechtsschutz-Versicherungsvertrag nicht bestinde.

h) Kosten im Rahmen einer einverstandlichen Regelung flir Forderungen, die selbst nicht streitig waren oder Kosten, die auf den nicht versi-

cherten Teil von Schadensféllen entfallen.

(4)  Der Versicherer zahlt in jedem Versicherungsfall héchstens die vereinbarte Versicherungssumme. Zahlungen fiir den Versicherungsnehmer und
mitversicherte Personen aufgrund desselben Versicherungsfalls werden hierbei zusammengerechnet. Dies gilt auch fir Zahlungen aufgrund
mehrerer Versicherungsfélle, die zeitlich und ursédchlich zusammenhéngen.

Die Hochstleistung des Versicherers fiir alle in einem Kalenderjahr eintretenden Rechtsschutzflle kann im Versicherungsvertrag auf die Versi-
cherungssumme oder deren Vielfaches begrenzt werden.

(5) Der Versicherer sorgt fiir
a) die Ubersetzung der fiir die Wahrnehmung der rechtlichen Interessen des Versicherungsnehmers im Ausland notwendigen schriftlichen

Unterlagen und trégt die dabei anfallenden Kosten;
b) die Zahlung eines zinslosen Darlehens bis zu einem Betrag in Hohe von 300.000 EUR fiir eine Kaution, die gestellt werden muss, um den
Versicherungsnehmer einstweilen von Strafverfolgungsmanahmen zu verschonen.

(6)  Alle Bestimmungen, die den Rechtsanwalt betreffen, gelten entsprechend
a) im Steuer-Rechtsschutz vor Gerichten (§ 2 ¢) fiir Angehdrige der steuerberatenden Berufe;

b) bei Wahrnehmung rechtlicher Interessen im Ausland fir dort anséssige rechts- und sachkundige Bevollméchtigte.

§5a Einbeziehung des auBergerichtlichen Mediationsverfahrens

(1) Mediation ist ein Verfahren zur freiwilligen, auBergerichtlichen Streitbeilegung, bei dem die Parteien mithilfe der Moderation eines neutralen Drit-
ten, des Mediators, eine eigenverantwortliche Problemldsung erarbeiten. Der Versicherer vermittelt dem Versicherungsnehmer einen Mediator
zur Durchfiihrung des Mediationsverfahrens in Deutschland und trégt dessen Kosten im Rahmen von Absatz 3.

(2) Der Rechtsschutz fiir Mediation erstreckt sich auf alle versicherten Leistungsarten.

(3) Der Versicherer tragt den auf den Versicherungsnehmer entfallenden Anteil an den Kosten des vom Versicherer vermittelten Mediators. Sind am
Mediationsverfahren auch nicht versicherte Personen beteiligt, tibernimmt der Versicherer die Kosten anteilig im Verhéltnis versicherter zu nicht
versicherten Personen.

(4) Fur die Tatigkeit des Mediators ist der Versicherer nicht verantwortlich. Soweit vorstehend nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist, gel-
ten die Bestimmungen der 8§ 1, 3, 4, 7 bis 13.

§6 Ortlicher Geltungsbereich

(1) Rechtsschutz besteht, soweit die Wahrnehmung rechtlicher Interessen in Europa, den Anliegerstaaten des Mittelmeeres, auf den Kanarischen
Inseln, den Azoren oder auf Madeira erfolgt und ein Gericht oder eine Behdrde in diesem Bereich gesetzlich zusténdig wére, wenn ein gerichtli-
ches oder behdrdliches Verfahren eingeleitet werden wiirde.

(2)  Weltweit besteht Versicherungsschutz fiir den Verkehrsbereich mit Ausnahme fiir den Staat, dessen Staatsangehdrigkeit die versicherte Person
besitzt oder in dem sie einen Wohnsitz hat. In Abdnderung von § 5 Abs. 1b trégt der Versicherer bei Eintritt eines Versicherungsfalls die Kosten
bis zur 2-fachen Hohe der Gebiihren nach dem Rechtsanwaltsvergiitungsgesetz (RVG).

(3) Der Rechtsschutz nach Abs. 1 und 2 bezieht sich auf alle Leistungsarten, soweit diese nicht nach § 2 auf Deutschland beschrénkt sind.
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2. VERSICHERUNGSVERHALTNIS

§7 Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt mit der Einldsung des Versicherungsscheines durch Zahlung des Beitrags und der Versicherungsteuer, jedoch nicht
vor dem vereinbarten Zeitpunkt. Soll der Versicherungsschutz schon vor Einlésung des Versicherungsscheines beginnen, bedarf es einer Zusage des
Versicherers oder der hierzu bevollméchtigten Personen (vorléufige Deckung). Die Aushéndigung der zur behérdlichen Zulassung notwendigen Ver-
sicherungsbestatigung gilt als Zusage einer vorlaufigen Deckung auch fiir Fahrten mit ungestempeltem Kennzeichen, die im Zusammenhang mit dem
Zulassungsverfahren stehen, insbesondere Fahrten zur Abstempelung des Kennzeichens und Ruickfahrten nach Entfernung des Stempels.

Die vorlaufige Deckung endet mit der Einlésung des Versicherungsscheines. Die vorlaufige Deckung tritt riickwirkend aufRer Kraft, wenn der Versiche-
rungsschein nicht innerhalb von 2 Wochen eingel6st wird und der Versicherungsnehmer die Verspétung zu vertreten hat.

§8 Vertragsdauer, Kiindigung

Der Versicherungsvertrag kann fiir die Dauer eines Jahres oder fir einen kiirzeren Zeitraum abgeschlossen werden. Versicherungsjahr ist, soweit
nichts anderes vereinbart ist, das Kalenderjahr. Betrégt die vereinbarte Vertragsdauer 1 Jahr, so verlangert sich der Vertrag jeweils um ein Jahr, wenn
er nicht spétestens einen Monat vor Ablauf schriftlich gekiindigt wird. Dies gilt auch dann, wenn die Vertragsdauer nur deshalb weniger als ein Jahr
betragt, weil als Beginn der ndchsten Versicherungsperiode ein vom Vertragsbeginn abweichender Termin vereinbart worden ist.

Hat nach Eintritt eines Versicherungsfalls in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung der Versicherer gemaR G.2.3 und G.3.3 der Allgemeinen Bedin-
gungen fir die Kraftfahrtversicherung (AKB) gekiindigt, so endet der Rechtsschutzvertrag zum gleichen Zeitpunkt. Die Abrechnung erfolgt nach G.6
AKB.

§9 Gesetzliche Verjdhrung

(1) Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjahren in drei Jahren. Die Fristberechnung richtet sich nach den allgemeinen Vorschriften des
Biirgerlichen Gesetzbuches.

(2) Istein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei dem Versicherer angemeldet worden, ist die Verjéhrung von der Anmeldung bis zu dem Zeit-
punkt gehemmt, zu dem die Entscheidung des Versicherers dem Versicherten in Textform zugeht.

§10 Rechtsstellung mitversicherter Personen

Versicherungsschutz besteht fiir den Versicherungsnehmer und im jeweils bestimmten Umfang fir die in § 16 oder im Versicherungsschein genann-
ten sonstigen Personen. AuBerdem besteht Versicherungsschutz fiir Anspriiche, die nattirlichen Personen aufgrund Verletzung oder Tétung des Ver-
sicherungsnehmers oder einer mitversicherten Person kraft Gesetzes zustehen.

Fir mitversicherte Personen gelten die den Versicherungsnehmer betreffenden Bestimmungen sinngeméR. Der Versicherungsnehmer kann jedoch
widersprechen, wenn eine andere mitversicherte Person als sein ehelicher Lebenspartner Rechtsschutz verlangt.

§11 Anzeigen, Willenserklarungen, Anschriftendnderung

(1)  Alle fiir den Versicherer bestimmten Anzeigen und Erkldrungen sollen an die Hauptverwaltung des Versicherers oder an die im Versicherungs-
schein oder in dessen Nachtrdgen als zusténdig bezeichnete Geschéftsstelle gerichtet werden.

(2) Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner Anschrift dem Versicherer nicht mitgeteilt, gendigt fiir eine Willenserkldrung, die dem Versi-
cherungsnehmer gegenuber abzugeben ist, die Absendung eines eingeschriebenen Briefes an die letzte dem Versicherer bekannte Anschrift.
Die Erklarung gilt drei Tage nach der Absendung des Briefes als zugegangen. Dies gilt entsprechend fiir den Fall einer Namensénderung des
Versicherungsnehmers.

3. VERSICHERUNGSFALL

§12 Verhalten nach Eintritt eines Versicherungsfalls
(1)  Wird die Wahrehmung rechtlicher Interessen des Versicherungsnehmers nach Eintritt eines Versicherungsfalls erforderlich, hat er
a) dem Versicherer den Versicherungsfall unverziiglich — ggf. auch miindlich oder telefonisch — anzuzeigen;
b) den Versicherer vollstandig und wahrheitsgemaR tber samtliche Umstéande des Versicherungsfalls zu unterrichten sowie Beweismittel anzu-
geben und Unterlagen auf Verlangen zur Verfiigung zu stellen;
c) soweit seine Interessen nicht unbillig beeintrachtigt werden,
aa) kostenauslosende Malnahmen nach Mdglichkeit mit dem Versicherer abzustimmen, soweit dies fiir den Versicherungsnehmer zumutbar
ist;
bb) bei Eintritt des Versicherungsfalles nach Maglichkeit fiir die Abwendung und Minderung des Schadens zu sorgen, siehe § 82 VVG. Dies
bedeutet, dass die Rechtsverfolgungskosten so gering wie méglich gehalten werden sollen. Von mehreren maglichen Vorgehensweisen

hat der Versicherungsnehmer die kostengtinstigste zu wéhlen, indem er z.B.:

- nicht zwei oder mehr Prozesse flihrt, wenn das Ziel kostengtinstiger mit einem Prozess erreicht werden kann (z.B. Blndelung von
Anspriichen oder Inanspruchnahme von Gesamtschuldnern als Streitgenossen, Erweiterung einer Klage statt gesonderter Klageerhe-
bung),

- auf (zusétzliche) Klageantrdge verzichtet, die in der aktuellen Situation nicht oder noch nicht notwendig sind,

- vor Klageerhebung die Rechtskraft eines anderen gerichtlichen Verfahrens abwartet, das tatsachliche oder rechtliche Bedeutung fiir
den beabsichtigten Rechtsstreit haben kann,

- vorab nur einen angemessenen Teil der Anspriiche einklagt und die etwa nétige gerichtliche Geltendmachung der restlichen Ansprii-
che bis zur Rechtskraft der Entscheidung tiber die Teilanspriiche zuriickstellt,

- inallen Angelegenheiten, in denen nur eine kurze Frist zur Erhebung von Klagen oder zur Einlegung von Rechtshehelfen zur Verfiigung
steht, dem Rechtsanwalt einen unbedingten Prozessauftrag zu erteilen, der auch vorgerichtliche Tatigkeiten mit umfasst.

Der Versicherungsnehmer hat zur Minderung des Schadens Weisungen des Versicherers einzuholen und zu befolgen. Er hat den Rechtsanwalt
entsprechend der Weisung zu beauftragen.
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(2)  Der Versicherer bestatigt den Umfang des fiir den Versicherungsfall bestehenden Versicherungsschutzes. Ergreift der Versicherungsnehmer
MaRnahmen zur Wahrnehmung seiner rechtlichen Interessen, bevor der Versicherer den Umfang des Rechtsschutzes bestétigt, und entstehen
durch solche Manahmen Kosten, trégt der Versicherer nur die Kosten, die er bei einer Rechtsschutzbestétigung vor Einleitung dieser MaBnah-
men zu tragen hétte.

(3) Der Versicherungsnehmer kann den zu beauftragenden Rechtsanwalt aus dem Kreis der Rechtsanwalte auswahlen, deren Vergiitung der Ver-
sicherer nach § 5 Abs. 1 &) und b) trégt. Der Versicherer wéhlt den Rechtsanwalt aus,

a) wenn der Versicherungsnehmer dies verlangt;
b) wenn der Versicherungsnehmer keinen Rechtsanwalt benennt und dem Versicherer die alshaldige Beauftragung eines Rechtsanwaltes not-
wendig erscheint.

(4) Wenn der Versicherungsnehmer den Rechtsanwalt nicht bereits selbst beauftragt hat, wird dieser vom Versicherer im Namen des Versiche-
rungsnehmers beauftragt. Fiir die Tatigkeit des Rechtsanwaltes ist der Versicherer nicht verantwortlich.

(5) Der Versicherungsnehmer hat
a) den mit der Wahrnehmung seiner Interessen beauftragten Rechtsanwalt vollsténdig und wahrheitsgemaR tber die Sachlage zu unterrichten,

ihm die Beweismittel anzugeben, die mdglichen Auskiinfte zu erteilen und die notwendigen Unterlagen zu beschaffen;
b) dem Versicherer auf Verlangen Auskunft iber den Stand der Angelegenheit zu geben.

(6) Wird eine der in den Absdtzen 1 oder 5 genannten Obliegenheiten vorsétzlich verletzt, verliert der Versicherungsnehmer seinen Versicherungs-
schutz. Bei grobfahrléssiger Verletzung einer Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens
des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhéltnis zu kiirzen.
Der vollstandige oder teilweise Wegfall des Versicherungsschutzes hat bei der Verletzung einer nach Eintritt des Versicherungsfalls bestehen-
den Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit zur Voraussetzung, dass der Versicherer den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung
in Textform auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.
Weist der Versicherungsnehmer nach, dass er die Obliegenheit nicht grob fahrléssig verletzt hat, bleibt der Versicherungsschutz bestehen.
Der Versicherungsschutz bleibt auch bestehen, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass die Verletzung der Obliegenheit weder fiir den
Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalls noch fiir die Feststellung oder den Umfang der dem Versicherer obliegenden Leistung
urséchlich war. Das gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer die Obliegenheit arglistig verletzt hat.
entfallen
Anspriiche auf Rechtsschutzleistungen kénnen nur mit schriftlichem Einverstandnis des Versicherers abgetreten werden.
Anspriiche des Versicherungsnehmers gegen andere auf Erstattung von Kosten, die der Versicherer getragen hat, gehen mit ihrer Entstehung
auf diesen tiber. Die fir die Geltendmachung der Anspriiche notwendigen Unterlagen hat der Versicherungsnehmer dem Versicherer auszuhén-
digen und bei dessen MaRnahmen gegen die anderen auf Verlangen mitzuwirken. Dem Versicherungsnehmer bereits erstattete Kosten sind an
den Versicherer zurilickzuzahlen. Verletzt der Versicherungsnehmer diese Obliegenheit vorsétzlich, ist der Versicherer zur Leistung insoweit
nicht verpflichtet, als er infolgedessen keinen Ersatz von dem Dritten erlangen kann. Im Fall einer grob fahrléssigen Verletzung der Obliegenheit
ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden Verhéltnis zu
kiirzen; die Beweislast fiir das Nichtvorliegen einer groben Fahrldssigkeit tragt der Versicherungsnehmer.

23
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§ 13 Zusténdiges Gericht/Anzuwendendes Recht

(1) Klage gegen den Versicherer
Fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherer bestimmt sich die gerichtliche Zusténdigkeit nach dem Sitz des Versicherers
oder seine fiir den Versicherungsvertrag zustandigen Niederlassung. Ist der Versicherungsnehmer eine natiirliche Person, ist auch das Gericht
ortlich zusténdig, in dessen Bezirk der Versicherungsnehmer zur Zeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen,
seinen gewohnlichen Aufenthalt hat.

(2) Klage gegen den Versicherungsnehmer
Ist der Versicherungsnehmer eine natiirliche Person, miissen Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen ihn bei dem Gericht erhoben wer-
den, das flir seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen, den Ort seines gewdhnlichen Aufenthalts zustandig ist. Ist der Versicherungs-
nehmer eine juristische Person, bestimmt sich das zusténdige Gericht auch nach dem Sitz oder der Niederlassung des Versicherungsnehmers.
Das gleiche gilt, wenn der Versicherungsnehmer eine Offene Handelsgesellschaft, Kommanditgesellschaft, Gesellschaft birgerlichen Rechts
oder eine eingetragene Partnerschaftsgesellschaft ist.

(3)  Unbekannter Wohnsitz des Versicherungsnehmers
Sind der Wohnsitz oder gewdhnliche Aufenthalt des Versicherungsnehmers im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt, bestimmt sich die
gerichtliche Zusténdigkeit fiir die Klage aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherer oder den Versicherungsnehmern nach dem Sitz
des Versicherers oder seiner fiir den Versicherungsvertrag zustandigen Niederlassung.

(4)  Fur diesen Vertrag gilt deutsches Recht.

4, FORM DES VERSICHERUNGSSCHUTZES

§16 Verkehrs-Rechtsschutz

(1) Versicherungsschutz besteht fiir den Versicherungsnehmer in seiner Eigenschaft als Eigenttimer, Halter oder Besitzer des im Versicherungs-
schein bezeichneten Motorfahrzeugs zu Lande sowie als Fahrer fremder Fahrzeuge — letzterenfalls mit Ausnahme des Rechtsschutzes im Ver-
trags- und Sachenrecht. Der Versicherungsschutz erstreckt sich auf alle Personen in ihrer Eigenschaft als berechtigte Fahrer oder berechtigte
Insassen des versicherten Fahrzeugs.

(2)  Der Versicherungsschutz in Verkehrssachen umfasst nach § 2:

a) Schadenersatz-Rechtsschutz §2a),
b) Rechtsschutz im Vertrags- und Sachenrecht  § 2 b),
c) Steuer-Rechtsschutz vor Gerichten §2¢),
d) Sozialgerichts-Rechtsschutz §2d),
e) Verwaltungs-Rechtsschutz §2e),
f) Straf-Rechtsschutz §2f),
g) Ordnungswidrigkeiten-Rechtsschutz §29),
h) Opfer-Rechtsschutz §2h).
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(3) Versicherungsschutz besteht fiir den Versicherungsnehmer, seinen ehelichen/eingetragenen oder im Versicherungsschein genannten sonstigen
Lebenspartner und die minderjéhrigen Kinder in ihrer Eigenschatft als
a) Eigenttimer, Halter oder Fahrer von auf sie zugelassenen oder auf ihren Namen mit einem Versicherungskennzeichen versehenen Kleinkraft-
radern, Fahrradern mit Hilfsmotor und Leichtkraftradern,

b) Fahrer der unter a) genannten Fahrzeuge, die weder ihnen gehdren noch auf sie zugelassen oder auf ihren Namen mit einem Versicherungs-
kennzeichen versehen sind,

c) Fahrgast,

d) FuBgénger und

e) Radfahrer.

(4)  Der Fahrer muss bei Eintritt des Versicherungsfalls die vorgeschriebene Fahrerlaubnis haben, zum Fiihren des Fahrzeugs berechtigt sein und
das Fahrzeug muss zugelassen oder mit einem Versicherungskennzeichen versehen sein. Bei VerstoR gegen diese Obliegenheit besteht
Rechtsschutz nur fiir diejenige versicherte Person, die von diesem VerstoR ohne Verschulden oder leicht fahrldssig keine Kenntnis hatte. Bei
grobfahrléssiger Unkenntnis des VerstoRes gegen diese Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine Leistung in einem der Schwere des
Verschuldens der versicherten Person entsprechenden Verhaltnis zu kiirzen. Weist die versicherte Person nach, dass ihre Unkenntnis nicht grob
fahrlassig war, bleibt der Versicherungsschutz bestehen. Der Versicherungsschutz bleibt auch bestehen, wenn die versicherte Person oder der
Fahrer nachweist, dass die Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalls noch fiir die Feststel-
lung oder den Umfang der dem Versicherer obliegenden Leistung ursachlich war.

(5) Wird das versicherte Fahrzeug verauRert oder féllt es auf sonstige Weise weg, erlischt der Vertrag. Dem Versicherer gebuihrt nur der auf die Zeit
des Versicherungsschutzes entfallende anteilige Beitrag. Wird innerhalb 1 Monats nach Beendigung des Vertrags wegen Wagniswegfalls ein
Ersatzfahrzeug mit identischem Vertragsinhalt bei der VHV versichert, besteht der vereinbarte Versicherungsschutz ununterbrochen fort.

(6) Wird das versicherte Fahrzeug voriibergehend aus dem Verkehr gezogen (Auerbetriebsetzung im Sinne des Stralenverkehrsrechts), wird fiir
diese Zeit kein Versicherungsschutz gewahrt. Der Versicherungsschutz wird auch unterbrochen, wenn die Zulassungsbehorde dem Versicherer
gemaR § 25 Abs. 1 FZV die AuRerbetriebsetzung mitteilt, es sei denn, der Versicherungsnehmer verlangt die uneingeschrénkte Fortfiihrung des
Versicherungsschutzes.

(7) Wird das Fahrzeug zum Verkehr wieder angemeldet (Ende der AuBerbetriebsetzung im Sinne des StraRenverkehrsrechts), lebt der Versiche-
rungsschutz uneingeschrankt wieder auf. Das Ende der AuRerbetriebsetzung ist dem Versicherer unverziglich anzuzeigen.

(8)  Wird nach Unterbrechung des Versicherungsschutzes das Ende der AuRerbetriebsetzung dem Versicherer nicht innerhalb eines Jahres seit der
behérdlichen Abmeldung angezeigt und hat sich der Versicherer innerhalb dieser Frist dem Versicherungsnehmer oder einem anderen Versiche-
rer gegentiber nicht auf das Fortbestehen des Vertrags berufen, endet der Vertrag mit Ablauf dieser Frist, ohne dass es einer Kiindigung bedarf.
Das gleiche gilt, wenn das Fahrzeug nicht innerhalb eines Jahres seit der AuBerbetriebsetzung wieder zum Verkehr angemeldet wird.

(9) Fur Fahrzeuge, die mit einem Saisonkennzeichen zugelassen sind, wird Versicherungsschutz wahrend des - in der zur behérdlichen Zulassung

notwendigen Versicherungsbestétigung und auf dem amtlichen Kennzeichen — dokumentierten Zeitraumes (Saison) gewahrt.

Besteht der Versicherungsvertrag fiir einen Pkw, ein Kraftrad oder ein Campingfahrzeug (Wohnmobil), erstreckt sich der Versicherungsschutz

auch wahrend der AuRerbetriebsetzung und des beitragsfreien Zeitraumes bei Saisonkennzeichen (H.1.4 und H.2 der Allgemeinen Bedingun-

gen fiir die Kraftfahrtversicherung) auf die Eigenschaft des Versicherungsnehmers und des mitversicherten Lebenspartners als Mieter eines

Selbstfahrer-Vermietfahrzeugs im Ausland fir eine voriibergehende Auslandsurlaubsreise, hchstens aber fiir die Dauer eines Monates ab dem

Zeitpunkt der Anmietung. Ausland im Sinne dieser Bestimmung ist der 6rtliche Geltungsbereich nach § 6 ARB mit Ausnahme der Bundesrepub-

lik Deutschland.

(10

HINWEISE UND INFORMATIONEN
Beitrag

Beitrag und Versicherungsteuer
Der in Rechnung gestellte Beitrag enthélt die Versicherungsteuer, die der Versicherungsnehmer in der jeweils vom Gesetz bestimmten Héhe zu ent-
richten hat.

Félligkeit/Verzug

Der erste Beitrag wird unverztiglich nach Ablauf von zwei Wochen nach Zugang des Versicherungsscheins féllig. Folgebeitrédge werden zum jeweils
vereinbarten Zeitpunkt fallig.

Der Versicherungsnehmer gerdt in Verzug, wenn er es zu vertreten hat, dass der Beitrag nicht unverziiglich nach Félligkeit gezahit wird bzw. dem Ver-
sicherungsunternehmen bei vereinbartem Lastschriftverfahren eine Abbuchung ermdglicht wird. Bei einem Verzug ist das Versicherungsunternehmen
berechtigt, Ersatz des ihm durch den Verzug entstandenen Schadens zu verlangen.

Leistungsfreiheit bei Verzug mit erstem Beitrag

Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten Beitrag schuldhaft nicht rechtzeitig, sondern zu einem spéteren Zeitpunkt, beginnt der Versicherungs-
schutz erst ab diesem Zeitpunkt.

Voraussetzung ist, dass der Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform oder durch einen auffélligen Hinweis im Versicherungs-
schein auf diese Rechtsfolge aufmerksam gemacht wurde.

Riicktrittsrecht bei Verzug mit dem ersten Beitrag

Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten Beitrag schuldhaft nicht rechtzeitig, kann der Versicherer vom Vertrag zuriicktreten, solange der Beitrag
nicht gezahlt ist.
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Leistungsfreiheit bei Verzug mit Folgebeitrag

Wird ein Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, kann der Versicherer dem Versicherungsnehmer auf dessen Kosten eine Zahlungsfrist bestimmen, die
mindestens zwei Wochen betragen muss.

Die rickstandigen Betrdge des Beitrags, Zinsen und Kosten miissen im Einzelnen beziffert sein.

Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist noch mit der Zahlung in Verzug, besteht ab diesem Zeitpunkt bis zur Zahlung kein Ver-
sicherungsschutz, wenn der Versicherer mit der Zahlungsaufforderung auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat. Ist der Versicherungsnehmer nach
Ablauf dieser Zahlungsfrist noch mit der Zahlung in Verzug, kann der Versicherer den Vertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, wenn er mit der
Zahlungsaufforderung auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.

Die Wirkungen der Kiindigung fallen weg, wenn der Versicherungsnehmer die Zahlung innerhalb eines Monats nach dem Wirksamwerden der Kiindi-
gung nachholt. Jedoch besteht kein Versicherungsschutz fiir jeden zwischenzeitlich eingetretenen Versicherungsfall.

Verzug beim SEPA-Lastschriftmandat

Ist vereinbart, dass das Versicherungsunternehmen die jeweils falligen Beitrédge im Lastschriftverfahren einziehen soll und kann ein Beitrag aus Griin-
den, die der Versicherungsnehmer zu vertreten hat, nicht fristgerecht eingezogen werden, gerét der Versicherungsnehmer in Verzug. Das Gleiche gilt,
wenn einer berechtigten Einziehung von dem Kontoinhaber widersprochen wird.

Konnte der fallige Beitrag ohne Verschulden des Versicherungsnehmers vom Versicherer nicht eingezogen werden, ist die Zahlung auch dann noch
rechtzeitig, wenn sie unverztiglich nach einer in Textform abgegebenen Zahlungsaufforderung des Versicherers erfolgt.

Mehrzahl von Vertragen
Bestehen mehrere Versicherungsvertrdge, so ist jeder Vertrag im Hinblick auf Verzugsfolgen gesondert zu betrachten.

Vorvertragliche Anzeigepflicht des Versicherungsnehmers

Das Versicherungsunternehmen gewéhrt den Versicherungsschutz im Vertrauen darauf, dass der Antragsteller/Versicherungsnehmer alle fir die
Ubernahme des Versicherungsschutzes bedeutsamen Umsténde angezeigt hat und die im Versicherungsantrag gesteliten Fragen schriftlich wahr-
heitsgemdR und vollstdndig beantwortet hat (vorvertragliche Anzeigepflicht). Soll eine andere Person versichert werden, so ist auch diese fir die wahr-
heitsgemdBe und vollsténdige Anzeige risikoerheblicher Umsténde und die Beantwortung der an sie gestellten Fragen verantwortlich.

Treten Umsténde, die fiir die Ubernahme des Versicherungsschutzes Bedeutung haben, nach Unterzeichnung des Antrages und vor Zugang des Ver-
sicherungsscheins ein oder andern sich die bei Antragstellung angegebenen Umsténde, sind der Versicherungsnehmer und/oder die zu versichernde
Person gleichfalls verpflichtet, dies dem Versicherungsunternehmen anzuzeigen. Unrichtige Angaben zu den Gefahrumsténden oder das arglistige
Verschweigen sonstiger Gefahrumsténde konnen das Versicherungsunternehmen berechtigen, den Versicherungsschutz zu versagen.
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| DATENSCHUTZHINWEISE BEI BEANTRAGUNG DES
VERSICHERUNGSVERTRAGES

Hiermit informieren wir Sie ber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch die Neue Rechtsschutz-Versicherungsgesellschaft Aktienc * und die
Ihnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte.

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

Neue Rechtsschutz-Versicherungsgesellschaft Aktiengesellschaft*
Augustaanlage 25

68165 Mannheim

Telefon: +49 621 4204-280

E-Mail-Adresse: nrv@nrv-rechtsschutz.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter der oben
genannten Postanschrift oder unter:

datenschutz@nrv-rechtsschutz.de

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten unter Beachtung der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), der
datenschutzrechtlich relevanten Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetzes (VVG), sowie aller weiteren maBgeblichen Gesetze. Dariber hinaus hat sich unser
Unternehmen auf die ,Verhaltensregeln fiir den Umgang mit personenbezogenen Daten durch die deutsche Versicherungswirtschaft* (Code of Conduct) verpflichtet, die
die oben genannten Gesetze fiir die Versicherungswirtschaft prézisieren. Diese kénnen Sie im Internet abrufen unter

https://nrv-rechtsschutz.de/hinweise/umgang-mit-kundendaten.

Stellen Sie einen Antrag auf Versicherungsschutz, benétigen wir die von Ihnen hierbei gemachten Angaben fir den Abschluss des Vertrages. Wir verarbeiten diese per-
sonenbezogenen Daten, um das von uns zu {ibernehmende Risiko einschétzen und bestimmen zu kénnen. Kommt der Versicherungsvertrag zustande, verarbeiten wir
diese Daten zur Durchfiihrung des Vertragsverhéltnisses, z. B. zur Policierung oder Rechnungsstellung. Angaben zum Schaden bendétigen wir etwa, um priifen zu kén-
nen, ob ein Versicherungsfall eingetreten und wie hoch der Schaden ist. Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung des Versicherungsvertrages ist ohne die Verarbei-
tung lhrer Daten nicht méglich. Dariiber hinaus benétigen wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erstellung von versicherungsspezifischen Statistiken, z.B. fiir die
Entwicklung neuer Tarife oder zur Erfilllung aufsichtsrechtlicher Vorgaben. Die Daten aller bei einem Unternehmen der Neue Rechtsschutz-Versicherungsgesellschaft
Aktiengesellschaft* bestehenden Vertréage nutzen wir fiir eine Betrachtung der gesamten Kundenbeziehung, beispielsweise zur Beratung hinsichtlich einer Vertragsan-
passung, -erganzung oder fiir umfassende Auskunftserteilungen.

Rechtsgrundlage fir diese Verarbeitungen personenbezogener Daten fiir vorvertragliche und vertragliche Zwecke ist Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO. Soweit daftir besondere
Kategorien personenbezogener Daten (z. B. Ihre Gesundheitsdaten) erforderlich sind, holen wir Ihre Einwilligung nach Art. 9 Abs. 2 a) i.V.m. Art. 7 DSGVO ein oder ver-
arbeiten diese gemaR Art. 9 Abs. 2 f) DSGVO. Erstellen wir Statistiken mit diesen Datenkategorien, erfolgt dies auf Grundlage von Art. 9 Abs. 2 j) DSGVO i.V.m. § 27
BDSG.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen von uns oder von Dritten zu wahren (Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO). Dies kann insbesondere erforderlich sein:
zur Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,

zur Werbung fiir unsere eigenen Versicherungsprodukte und fir andere Produkte der Neue Rechtsschutz-Versicherungsgesellschaft Aktiengesellschaft* und deren
Kooperationspartner sowie fiir Markt- und Meinungsumfragen,

zur Verhinderung und Aufkldrung von Straftaten, insbesondere nutzen wir Datenanalysen zur Erkennung von Hinweisen, die auf Versicherungsmissbrauch hindeuten
kénnen.

Dariiber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten zur Erfiillung gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B. aufsichtsrechtlicher Vorgaben, handels- und steuer-
rechtlicher Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungspflicht. Als Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung dienen in diesem Fall die jeweiligen gesetzlichen Regelun-
geni.V.m. Art. 6 Abs. 1 c) DSGVO.

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten fiir einen oben nicht genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie dartber zuvor informieren.

Kategorien von Empféngern der per k Daten

Riickversicherer:

Von uns bernommene Risiken versichern wir bei spezialisierten Versicherungsunternehmen (Ruickversicherer). Dafiir kann es erforderlich sein, Ihre Vertrags- und ggf.
Schadendaten an einen Riickversicherer zu tibermitteln, damit dieser sich ein eigenes Bild tiber das Risiko oder den Versicherungsfall machen kann.

Vermittler:

Soweit Sie hinsichtlich Ihrer Versicherungsvertrdge von einem Vermittler betreut werden, verarbeitet lhr Vermittler die zum Abschluss und zur Durchfiihrung des Vertra-
ges henétigten Antrags-, Vertrags- und Schadendaten. Auch tbermittelt unser Unternehmen diese Daten an Ihren Vermittler, soweit der Vermittler diese Informationen
zu lhrer Betreuung und Beratung in ihren Versicherungs- und Finanzdienstleistungsangelegenheiten benétigt.

Datenverarbeitung in der Unternehmensgruppe
Datenverarbeitung durch Kooperationspartner:

Spezialisierte Unternehmen bzw. Bereiche unserer Unternehmensgruppe und unserer Kooperationspartner nehmen bestimmte Datenverarbeitungsaufgaben fiir die in
der Gruppe verbundenen Unternehmen zentral wahr. Soweit ein Versicherungsvertrag zwischen Ihnen und einem oder mehreren Unternehmen unserer Gruppe oder
Kooperationspartner besteht, kénnen Ihre Daten etwa zur zentralen Verwaltung von Anschriftendaten, fiir den telefonischen Kundenservice, zur Vertrags- und Leistungs-
bearbeitung, fiir In- und Exkasso oder zur gemeinsamen Postbearbeitung zentral durch ein Unternehmen der Gruppe oder durch einen Kooperationspartner verarbeitet
werden. In unserer Dienstleisterliste finden Sie die Unternehmen, die an einer zentralisierten Datenverarbeitung teilnehmen.

Stand 10/2024 Personenbezogene Bezeichnungen beziehen sich auf alle Geschlechter
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Externe Dienstleister:
Wir bedienen uns zur Erflillung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten zum Teil externer Dienstleister.

Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer und Dienstleister, zu denen nicht nur voriibergehende Geschéftsheziehungen bestehen, konnen Sie in der
jeweils aktuellen Version unserer Dienstleisterliste auf unserer Internetseite unter https:/nrv-rechtsschutz.de/wp-content/uploads/2021/12/Dienstleisterliste-
Stand-01.12.2021.pdf entnehmen.

Weitere Empfénger:

Dartiber hinaus kénnen wir lhre personenbezogenen Daten an weitere Empfanger tibermitteln, wie etwa an Behdrden zur Erfiillung gesetzlicher Mitteilungspflichten (z.B.
Sozialversicherungstréger, Finanzbehorden oder Strafverfolgungshehérden).

Dauer der Datenspeicherung

Wir loschen Ihre personenbezogenen Daten sobald sie fiir die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind. Dabei kann es vorkommen, dass personenbezo-
gene Daten fiir die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche gegen unser Unternehmen geltend gemacht werden kdnnen (gesetzliche Verjéhrungsfrist von drei oder bis
zu dreiRig Jahren). Zudem speichern wir Ihre personenbezogenen Daten, soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende Nachweis- und Aufbewahrungs-
pflichten ergeben sich, unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung und dem Geldwéschegesetz. Die Speicherfristen betragen danach bis zu
zehn Jahre.

Betroffenenrechte

Sie kénnen unter der o.g. Adresse Auskunft tber die zu Ihrer Person gespeicherten Daten verlangen. Dariiber hinaus kénnen Sie unter bestimmten Voraussetzungen
die Berichtigung oder die Léschung Ihrer Daten verlangen. lhnen kann weiterhin ein Recht auf Einschrénkung der Verarbeitung Ihrer Daten sowie ein Recht auf Heraus-
gabe der von lhnen bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gangigen und maschinenlesharen Format zustehen.

Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu Zwecken der Di zu widersp

Verarbeiten wir Ihre Daten zur Wahrung berechtigter Interessen, konnen Sie dieser Verarbeitung widersprechen, wenn sich aus lhrer
besonderen Situation Griinde ben, die gegen die D prect

Beschwerderecht
Sie haben die Méglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den o.g. Datenschutzbeauftragten oder an eine Datenschutzaufsichtsbehérde zu wenden. Die fir uns zustén-
dige Datenschutzaufsichtshehdrde ist:

Der Landesbeauftragte fiir den Datenschutz und die Informationsfreiheit
Kénigstrasse 10 a
70173 Stuttgart

Hinweis- und Informationssystem der Versicherungswirtschaft

Die Versicherungswirtschaft nutzt das Hinweis- und Informationssystem (HIS) der informa HIS GmbH zur Unterstiitzung der Risikobeurteilung im Antragsfall, zur Sach-
verhaltsaufklarung bei der Leistungspriifung sowie bei der Bekdmpfung von Versicherungsmissbrauch. Dafiir ist ein Austausch bestimmter personenbezogener Daten
mit dem HIS erforderlich. Eine detaillierte Beschreibung des HIS finden Sie im Internet unter www.informa-HIS.de.

Datenaustausch mit lhrem friiheren Versicherer

Um Ihre Angaben bei Abschluss des Versicherungsvertrages bzw. lhre Angaben bei Eintritt des Versicherungsfalls tiberpriifen und bei Bedarf erganzen zu konnen, kann
im dafiir erforderlichen Umfang ein Austausch von personenbezogenen Daten mit den von lhnen im Antrag benannten friiheren Versicherern erfolgen. Erfahren wir im
Nachhinein, dass Sie bei einem Versicherer rechtsschutzversichert waren, den Sie im Antrag nicht benannt haben, kann ein Austausch von personenbezogenen Daten
auch mit diesem Versicherer erfolgen.

Bonitatsauskiinfte
Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten Interessen notwendig ist, fragen wir bei Auskunfteien (z. B. Biirgel, Infoscore, Creditreform, First Debit) Informationen zur
Beurteilung Ihres allgemeinen Zahlungsverhaltens ab.

Datentibermittlung in ein Drittland

Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister auBerhalb des Européischen Wirtschaftsraums (EWR) iibermitteln, erfolgt die Ubermittlung nur, soweit dem Dritt-
land durch die EU-Kommission ein angemessenes Datenschutzniveau bestétigt wurde oder andere angemessene Datenschutzgarantien (z. B. verbindliche unterneh-
mensinterne Datenschutzvorschriften oder EU-Standardvertragsklauseln) vorhanden sind. Detaillierte Information dazu sowie tber das Datenschutzniveau bei unseren
Dienstleistern in Drittlandern kénnen Sie unter den oben genannten Kontaktinformationen anfordern.

* Neue Rechtsschutz-Versich Nechaft Akt ok
Die Neue Rechtsschutz-Versicherungsgesellschaft Aktiengesellschaft ist ein Unternehmen der NURNBERGER Versicherungsgruppe, OstendstraRe 100, 90334 Nim-
berg (www.nuernberger.de), im Sinne des § 7 Nr. 13 Versicherungsaufsichtsgesetz (VAG).

Kooperationspartner der Neue R hutz-Versicherun haft Aktiengesellschaft:
» VHV Allgemeine Versicherung AG, VHV-Platz 1, 30177 Hannover
» Mannheimer Versicherung AG, Augustaanlage 66, 68165 Mannheim

Zur Unternehmensgruppe der Neue Rechtsschutz-Versicherungsgesellschaft Aktiengesellschaft gehért:
» JURCALL GmbH, Augustaanlage 25, 68165 Mannheim

Stand 10/2024 Personenbezogene Bezeichnungen beziehen sich auf alle Geschlechter
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Stichwortverzeichnis

A

AN PPN . . et 4,24,25,28
ADSTEIPIALZ . . e 5,13, 42, 56
ADIEIUNG .ottt e e e e 50
Abzug neu fir alt. . 24,25,52
ARKUMUIREOT . Lo e e e e 17,24, 25, 27
ALKONOL o e e e 8, 35, 36
Anhénger ... 18,19, 22, 42, 48,57, 70
ANZEIGEPIIICRE L . o 5,6,36,37, 75
a0 o 18, 32, 46, 57
Artund Verwendung des FANIZEUPS . ... ...ttt ettt e et e 40, 47

Aufklarungspflicht
Aufsichtsbehérde .
AUSIANASCRULZ . . . o oottt e e e e e e e e
AUSSCRIUSSE . . . o ettt et ettt e et e e e e e e e
AURETDEIIIEDSEIZUNG . . . v oottt et e et e e e e 41, 42,46, 74

B
BOaAMIE . ..
Bedingungsdnderung . ........... o

Beendigung des Vertrags
BEOINN GBS VEIIAGS . . . . o .ottt ettt et e e e e e et e e e e e
BeOIBIIPEISON . et e e e
Beifahrer ........
Beitragsherechnung .
BeitragserNONUNG . . . ..
BeItragszahlUng . . .. .o e
Bekleidung ......
Berechtigter Fahrer . .
Berufliche TAGKEIt . . . ...
BOIUISGIUPPE . . . ettt et e e
Bestattungsfahrzeuge
Blitzschlag
Brand

c
CampINGANIZEUY . . . ..ot

D
DateNSChULZNINWEISE . . .. .ottt et et et e e e e 58,59, 76
DIEDSTANL . . v et 4,7,21,25, 28,29, 30, 36

E

10T ST 10T
EIGENIUMSUDEIGANG . . o .o v e ettt ettt ettt e e
Eigentumswohnung .
Elektrofahrzeuge . .
Enkelin/Enkel
ENIWENAUNG . oottt ettt e e e
Erkrankung . .
Erstbeitrag. . .
Ersteinstufung
EXKLUSIV et e
EXDIOS 0N .ttt

F

Fahrerlaubnis ............. ...
Fahrerschutz . ................co o
Fahrleistung ............oo i
Fahrzeug- und Zubehdrteile
Fahrzeugdiebstahl ................... ... ...l

Fahrzeugnutzer...............ocoi i

Fahrzeugschlissel .................. ..o

Fahrzeugteile ............... ...

Fahrzeugunterstellung ...

Fahrzeugverschrottung . ..............ocoiiiiiiian

Fahrzeugverzollung .................coiiiiiiiiiiian

Fahrzeugwechsel ................... ..o

FAhrZEUGZUDEBNOT . . . . e 2
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FalSChDEIANKUNG . . . . o et et et e 28
FOIgESCRAGRN . . .ot 22,25,28,51
FURrersCheiNSONAEITEGEIUNG . . .. .\t e ettt ettt et et e e e e et e e e e e 44

G
GAP-DECKUNG . . e ettt et ettt e et e e e e e e e
[T T T
Gefahrerhebliche Umsténde
Geltungsbereich ...
Gerichtssténde
Giiterverkehr

H

L2 T0 T
5T
Hinterbliebene.. . . .
Hadchstentschadigung
HYDHAIANIZEUGE . . . oo

|
NSASSEN . e
Internationale VersicherUngskare . ... ... ... .. . e 19

K
KaskoVersiCherung . . ... ..o
Kaufpreis
Klage..................
Klimawandel, Schutz vor 3
Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung. .. .... ... 13, 17,18, 19, 20, 26, 32, 33, 35, 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44, 45, 47, 48, 50, 51, 54, 55, 72
Kraftomnibusse 6
Kraftrad . . . ..
Kraftrader .. ...
Krankenbesuch . . .
Krankenriicktransport
Krankenwagen .

Kiindigung . . . . .

KUIZSCRIUSS . .+ . e e ettt ettt e e e 22,51
L

Landwirtschaftliche ZUugmasChingn . . .. ... o 46
Laufzeit des Vertrags . ........o.ovviiiiiiiiiii

Lawinen. ..o

Leasingfahrzeuge . ........coovvviii i

Leichtkraftrdder .. ...

Leistungsfreiheit ...

Leistungskirzung . .....ooii

Leistungsumfang. .. ...

Leistungs-Update-Garantie

Lieferwagen ...

LKW o

M

MaRNDESCREIT . . . o . e e
Mehrwertsteuer . ...

Meinungsverschiedenheiten . ............. ...

MIBIWAGEN . . . e

Minderjéhrige Kinder

Mitversicherte Person ...

Motorsportveranstaltungen oder -aktivitdten

N
NBUDTEIS . .ot ettt e e ettt e e e e e e e e 22,23,24

o
ObBlIEGENNEIIEN . . . e et e 73
Ombudsmann

P
PN .
Partnerwerkstatt . .
Personenschéden
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......................................................................................... 35, 36, 38, 39, 40
13,18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 27, 32, 42, 43, 44, 45, 46, 47, 50, 51, 52, 54, 57, 74
........................................................................................ 4,36, 37
................................................................................................ 44,62, 68, 70, 72
Q
QUALS . vt
R
RADAISCNULZ . . . . e e
Rabatttausch . . .
Regionalklassen
RegUIErUNgSVOIIMACKE . . . . et ettt e e e e e 18

Reifenschaden . ..
Reiseabbruch . . ..
Reiseriickrufservice
RENMEN .ottt et e 7,19, 26, 31, 35, 36, 51
Reparatur .. . 4,22,23,24,217,30,37,52,53
Riickholung . .

RUCKSIUIUNG e e e e et e e e e e
Riicktransport

RUNBVEISICNEIUNG . . . . .ottt e e e e e e e e 41,42, 45
S

SaChVEIStANAIGENKOSIEN . . . o ottt e e e 24
SaChVErStANIGENVEIANTEN . . e 26,49
Saisonkennzeichen . ... ... 34,41,42,44, 46,74
SCNAABNANZEIGE © . . o . ot ettt e 24,26
SchadenfreineitSKIASSEN . . . . . .o e 42,54,55
Schadenfreiheitsrabatt ................ ... oo ... 13,42, 45, 46, 48, 54
SchadenminderungspiliCht . . . ... 37,38
SCNAENSEIVICE PLUS ...ttt et e e e 4
SChlIChtUNGSVEI NN . e e 49, 62, 70

Schmerzensgeld . . . .
Schutzbrief .. ..
SCWBIGEPI IOt . . . .o e
SO T & . .ttt e e e
Selbstbeteiligung. ... ..o

SelbstfahrervermietfairZEUGE . . . . ... e
SONAEIBINSIUIUNG . o . ottt e e e e e e
SHTAIVEIOIgUNG . . o .ottt e e e
StrafverfolgungsmaBnahmen
ST e e

T

LI LU0 T o 47
Tarifmerkmale . .
Taxen
TechniSChe AUSICRE . . ..o e e 18,39
Teilkaskoversicherung . 20, 21, 25, 41, 44, 47, 56, 57
TS e e 22,24,51

L P 29, 30, 56
TOtAISChAAEN . ...t 20, 21, 22, 23, 27, 28, 30, 52, 53, 60
Trikes ...... 20, 21, 23, 24, 25, 32, 46, 47, 50, 51, 52, 55, 57
PRI . ettt e e 13

u

UDEISCAWEMMUNG . . . ettt ettt
Unbefugter Gebrauch
Unfallversicherung
UNEErSCRIAgUNG . . . .o e e

\
VErAUBBIUNG . . . oo
Verdienstausfall ............... ... i
Versicherungsombudsmann
VeraNTUNg ..o
Verkauf .........

Verkehrs-Rechtsschutz .
Vermdgensschaden
Verschrottung . .. ...
Versichererwechsel
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VersicherungshestatigUND . . .. ..ot 33,40,42,72,74
VBISICNEIUNGSIURT . . . o v et ettt et et ettt e e e e e e e 9

Vertragsdauer . . . . 39,41, 63,72
Vertragslaufzeit 8,14,27,70
VEIWENUNGSZWECK . . . v ettt ettt e e et et et e e e e e e e 34,35
Verzollung . ...oovoe e

Vollkaskoversicherung
Vorlaufiger VErsicherungSSChULZ . ... ... ottt 33
R0 £57: L7 6,19, 26, 31, 32
VOIVEISICREIUNG . . oottt et et et et e e e e e 13,70

w

Wagniswegfall . . . ...
Wechselkennzeichen
Werkstatthindung . . .
VBT BT KON
A 1o T T o
Widerrufsfolgen .
Widerspruch . ..
WIBderanmeltdUNG . . . ..ottt e e e e e
WiederaUffinden .. ... ..
Wiederbeschaffungswert
Wohneigentum ...t

WORNMODIL . 57,74
BT o =T 217,50

z

ZAhIUNGSPEIIOUE . . . o . oottt ettt e e

ZUGMASCHINEN o . ettt ettt e e e e e e
Zulassungsfahrten ..
Zusténdiges Gericht
ZWANGSVETSIBIZEIUNG . .+ . o v e ettt ettt et et et et e et e e e e e e e 40, 41
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Versicherer

VHV Allgemeine Versicherung AG

VHV-Platz 1
30177 Hannover
vhv.de
Genesis Finance ist ein Service Telefon: +49 (0)89 70 80 83 - 600 Bankverbindung: Vorsitzender des Aufsichtsrats: Ignacio Barbadilo
der Allane SE www.genesis-finance.com IBAN: DE87 7002 0270 0002 4512 20 Vorsitzender des Vorstands: Eckart Klumpp
kundenservice@genesis-finance.com BIC: HYVEDEMMXXX Vorstand: Alvaro Hernéndez

Parkring 33

. . Sitz der Gesellschaft: Garching bei Miinchen, Land-
85748 Garching bei Miinchen

kreis Miinchen

Eingetragen in das Handelsregister des Amtsgerichts
Miinchen HRB 227 195

Steuernummer: 143/ 316 /40019

USt-IdNr.: DE811194548
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